FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

oare ouconrroce 7> A Fretsseen TR M fahy

Type de local | &~ R aEin.,

Type de prestation* Mt | w | HOME ) observations ::: NOTE
SO T '--'L‘PRESTATIONS‘BUREAU OUBACK OFFICE ! " . or ) T O FR Ty s P MR Rk b i T e 2
Balayage humide o aspiration des sols x 4 [
Lavage des sols X 4 L
Essuyage huride des dessus de bureaux of objets meublants X 4 [ &
Enldvemeant des taces do dolgts sur les porfes el interruptaurs x 4 L
Désinfaciion des combings téléphoniques X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubsis X 3 %
Nettoyage et lavage das corbeilles & papiers ot des poubelles X 3 ]
Dépoussidrage des Pidtements de sitges et meublas, c8té de meubles, x 4
linthes, radiateurs EL
Dépouss| fage des rebords de fendtes x 4 L
Dépoussiérage des dessys d'armoires; de porias et de cadres X 4 L
- PRESTATIONS SALLE FUSLICT COR T ) N IO 777 (R o e S mr | G
Balayage humide oy asphation des sols X 8 b
Lavage des sofs X 6 B
Enkvemant des races do dolgts surles portes et Interrupteurs X 5 ]
Enlévement des taces g doigts sur les ciolsans virges X 5 5
Dépoussiéraga des rebords de fenstras 4 v
Poussiérage des piit ts de sioges ol meubies, cOi@ dg meubles, 4 |
plinthes, radiateurs =
Dépoussi¥rage des dessca d'armoires, de portes at de cadrag 4 it
Mise en place de Nouveaux sacs poubelies x 3 3
Nelloyaga ef lavage des corbellles & papiers el dos poubelies X 3 »
e T PRESTATIONS SANTARES T e ] O e (T s ST | e
Lavage ot désinfection das apparels sanitairog R X 3
idance et déeinieciion des poubelles hygidniques X 3
Essuyage et neltoyage des robinetteries af minoirs x 3 "
Approvisionnement an papler hyglénique, savon et ¢SEUe-Mains x 5 5
Essuyage humide das portes, poignées de porte ef interrupteurs X 3 5
Balayages des sols X 3 4
Netloyage el désinfection des sols X 3 3
33uyage humide des diSINbUBUrE 3 S
Oétarirage dee appereils sanitaies X 3 >
Lavage des faiences muraies X 3 3
Misa en place de nouveaux sags poubelies X 3 ?
Metloyage ot lavags des corbeiios 4 paplers el des poubsios X 3 E
Wmo—'—m?mmnmemx- — I R T B | BENEER s
Ramassaga deg déchets X 2 L
Nelloyage fagade GAD (écran, clavier et signalétique basse) X 4 3
T
oET T TCATIER R T T
me Fentreprise 2 /]
Réponse aux commentaires de La Posts 2 7
Auto-contrala 8 4
Presence du planning d'organisation 2 Fi
Présence fiches de sécurit produits d'entrelien 2 !
PERSONNEL AT T e | CETm
Respect des fréquences des prastations de nattoyage 3 4
Respect des consignes {horalres et date) 2
B MATERIEL ET. PRODUIT. A T L T ey | P
Présance du malériel en éiat sur Site 2 1
Frésence et dliquattage des produtts 2 K
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
; 100 0.0
| ]
pe JCa nole minmals &
g ; atteindre est de 80,
: En dessous de celle-
o - cl des pénalités
v . VUGS au contrat
Le PosTe ] I'entretien ::Dm applouées

* Les équances indiquées dépendsni du classement des burgaux (niveau 1 ou 2)
°* Dans le cas das sites H3, prandre an compte catte cokinne et Fapphquer 4 la fréquerice sur site
Meltre NC dans les cases lorsque ia prestation R'est pas & faire

i e s e



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fpare ou conTaOLE : b - A1 - LS |  Jermsussement (),
Type de local :| £t eps Dyl

By

HSH6

Note

Type de prestation* H1 H3 p M1 observations Maxi NOTE

LRSS orn PRESTATIONS BUREAU.OU BACK OFFICE - Skt Mei 6o |1 1o | Pt | g, SR [oRe TRy
Balayage humide ou aspiraion des sols x
Lavage des sols X
Essuyage humkie des dessus de bureaux ef objets meublants X
Enldvement des traces de dolgts sur les portes et inferupteurs o
Désinfection des combinés téléphoniques X

Mise en place de nouveaux sacs poubellas X

Nettoyage el lavage des corbeilles A paplers et des poubslies

Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, ¢41& de meubles,
knthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenétres

A

Dépoussiérage des dessus d'armolres, de porles ol de cadres

E TR IR B RS R NN R

TR PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF ey, e du | LR

Balayage humide ou aspiration des sofs

Lavage des sols

Enlévernent des traces de dolgts surles porles et Interrupteurs

Enlévamant des traces de dolgts sur les cloisons vilrées

Cépoussidrage das rebords de fenétras

opoussierage des pidtements de sWiges el meubles, cOld g¢ meublas,
plinthes, radiateurs

Dépousslérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubellas x

Netloyage el lavage des corbeillas 4 paplers et des poubslies

i
';-'-'j:- 4 Tl [ RS 08 5'% Kl I B APY T L5 i F o Ny 1{:1.-
%

AT R PRESTATIONS SANITAIRES #/vs o i v oeies | s e |

[

Lavage el désinfaction des appareils sanitaires

Vidance et désinfoction des poubelies hyginiques
Essuyage el netloyage des robinsilenies et mirois

Approvisionnement en papler hygidnique, savon el essuke-mains

Essuyage humide des portes, polgnées de porte el interrupteurs

Balayage des sols

Nettoyage et désinfection des sols

Essuyaga humide des distributeurs

Détartrage des appanells sanitaines X

1 51

Lavaga des lfaiences murales X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

eltoyage et lavage des corbellles 3 papiers et des poubslles X

L L L R R L P T A 2 ) Wiwik| & ajcjois]le
N R

[ Terines PRESTATION ABORDS ET PARKING L GAB L i e | mst s

R R P

Ramassage des déchets X

Nefioyage fagada GAB (gcran, clavier ot signalbtique basse) X

e EAER DE LS ON S e
Signature réguliére de l'antreprise

Réponse aux commenlaires de La Posle

Auto-contrdle

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de SGCUNIE prOGUTS dentate

g

Respect des fréquences des prestations de nattoyag

Raspact das consignes {horaires et dafa}

R T : MATERIEL ET PRODUIT: 11l 1 Lt e e i T

Frésence du matenel en 8ial sur sie

Présence ot dliquettage des produits

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
P \’:.%vi . ;‘r;_;\ : 100 0,0

I:z’ /? 4 % 2 La note minimais &

w ¢ 9~ = : tteindre est de BO,
b Zl T ~I'[En dessous do cello

e ?ﬁe k. ﬂ ; ,w.:‘ . ci dos pnalitds
o T : g — N Fentretien prévues au contrat
' LA POSTE AL seront appliquées

* Les fréquencas indiquéas dépendent du clz anl des b (ni 1ouZ)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 4 la fréquance sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation nest pas a laire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[PATE DU conTrOLE: 7 - Al - LA™ | Jerasussement (120
Type delocal:|” 20 R WU
H5/HG Note
Type de prestation* Hi | Ha i M1 obsarvations i NOTE
oo ._.:Puimwﬂ, T (s N s s Py o e -
Balayage humide ou aspiralion des Soig X 4 iy
Lavage des sok X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et ohjels meublants X 4 £y
Enldvement des traces de doigis sur les portes et Interrupteurs X 4 L
Desinfaction des Combings @R phoniques X 2 }
Mise en place de nouveaux sags poubelies X 3 %
[Nettoyage et lavage des corbellles a paplers ef des poubelles X 3
Dépoussiérage des piétements da sidges et meubles, cdté do maubies, x 4 iy
inthes, radiateurs
Dépoussidraga des rebords de fendires X 4 Y
Dépoussiérage des dessus d'anmokres, de pories at da cadres x 4 Ly
Sty PRESTATIONS SALLE PUBLIC COFi i i e s W] e e Dt i A d
Balayage humide au aspiration dos sols X 8 b
Lavage dos 505 X 5 2
Enlévemant dos traces 0s doigts sur ks portes el intermupteurs X [3 " h
Enlévemant des traces do dolgts sur les cloisons vilrees X 5 L,
Dépoussiérage des rebords de fenétreg S X 4 Ly
pousslerage des petements de o5 et maubles, ¢6i& de meublag, i,
plinthes, radiateurs ‘ :
Dépoussiérage des dessus d'armoires. de portes et da cadres X 4 L
Mise en place de nouveaix sacs poubelias X 3 A
Nefioyage el lavage des corbaiiies 3 paplers et des poubelles X 3 )
L e i PRESTATIONS SANWARER ST T B 2 R T e T e o Hi '
Lavage el désinfaction des appareils sanilgires X 3 5
idance el désinfection des poubelies hygidniquas X 3 )
Essuyage et nettoyage des robinetlerias et miroirs b ¢ 3 i
Approvisionnement en papier hygidniqus, savon ot essuie-malns X § 5
Essuyage humide des pories, polgnses de porte et interupteurs X 3 u
Balayage des sols X 3 4
Nettoyage et désinfection des sois x 3 !
Essuyage himida des distibutagrs 3 i
Délarirage des apparels sanfiaires X 3 5
Lavage des falences muraies X 3 2
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 k.
Neltoyaga at lavage das corbailos 3 papiers et des poubelles X 3
ﬁmw LRSS RIS SR IR O [ T Ty e e ey | prm
Ramassage des déchels X 2
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétigue basse) X 4 Ly
R T 1 CAMIER, DB T T TR b ol e o G o, ST e T
Signature réguliére da fentreprise F L
Réponse aux commeniaires ds La Posie 2 A
Auto-contrdle 8 I
Présence du planing dForganisation 2
Prasance fiches da sécurits produns dantrelion |2 L
T3 S T | BERGONNEL, 0 e tie s T I e i = | L
m& das fréquences des prestations ge neftoyage 3 3y
Respect des consignes (horaires et dale) 2 1
7 SCMATERIEL ET-PRODUIT o R T e e e | o
“Frésonce du rmatérial an tat sur site Fi f]
Présance el éliquettage des produits 2 1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ¢
{2 100 0.0

=

L IORTe

Fentretien

La note minimale 4
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
cl des pénalilés
prévues au contrat

saront appliquéas

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des sites H3, prandre én compte cette colonne af l'appliquer & la fréquance sur site
Mettra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a fairg

e et et e e e e




FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

{oaTE ou convroLE ; A8 A1 9.5 1 [Eraniissewent Han kA4 T
Type de local L_D, e SNEDy /
Type de prestation* H1 H3 "i’."s M1 obasrvations ::: NOTE
PRESTATHONS BUREAU OU BACK OFFICE HREFLOR et BT R
alayage humkia ou acphation des sols X 4 4
Lavage des sois x 4 [N
Essuyage humide des dessus da buraaux ef objets meublants x 4 [
Enldvement des traces de doigls sur les portes el intamupleurs X 4 |51
Désinfecton des combings 13 phoniques x 2 b
Mise en placa de nouveaux sacs poubefies X 3 Y
Nettoyage et tavage des corbeilies a Papiers et des poubslles X 3 s
Dépoussidrage des piétements de sldges et meubles, calé de meubles, x P ]
linthes, radlateurs k]
Dépoussiérage dos reborgs de fendires X 4 L
Dépoussidrage des dessus d'armolres, da portes et de cadres X 4 {4
: PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl - Fgevr e v m T {eos e B e L e A
Balayage Rumide ou aspiration das 5ot X 6§ £
Lavage des sols X 6 i3
Enlévement des lracos de doigls surles portes et intarmupteurs x 5 S
Enlévernent des races de doigls sur les clolsans virdes x 5 ¥
Dépousskérage des rebords de fendtras X 4 L,
Pousskrage des piitements de skeges ot meubles, cBig de maeublas, 4 i
plinthes, radlateyrs h
Uépoussidrage des dessus d'amoires, de portes ot de cadres X 4 [
Mise &n place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Nettoyage silavage des corbarios & papiers et des poubalios x 3 B
AR A T PRESTATIONS SANITAIRES - 77 SR e T e H e R v 3 ViR
Lavage et dssinfection des apparalls sanitaires X 3 b
idance ot désinlection des poubalis hygidnkues X 3 'y
Essuyage et netloyage des robinetterios et mirairs X 3 4
pprovisionnement en papler hygiénique, savon et essula-mains x 5 i
Essuyege humide des porles, poignées de porte oi interrupteurs X 3 kY
Balayage des sois X 3 K
Nettoyage el désiniection tgs s0ls X 3 n
Essuyage humida des distibotours 3 4
Détarirage des apparsis saniaires X 3 i
Lavage dos Tatences muralos x 3 kY
Mise en place de nouveayx 8acs poubalies X 3 \
Nettoyage et lavaga des corbelles a papiars at des poubelies X 3 3
s PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB -1~ &7 R IR v Ere e R e i, i
Ramassage des déchels X 2 .
Nettoyage facade GAB {écran, clavier ot signalélique basse) X 4 L
T EErr ey ERDE. PR R e
Signature régulidre de Fenireprise 2 T
Réponsa aux commentalres a3 L3 Fosto 2 L
Aulo-contidle ] (4
Présence du planping d'organisation 2 i
Présence fiches da sécurite produits d'entretion 2 1
RN g i e PERSONNED e oo o P e e A P . o o B AT LR,
Respecl das fréquences des prestations de nettayage 3 )
Respect des consignes (horaires et dats) 2 fh
; I MATERIEL ET PRODUT -~ mmﬂmm TR P T L FANIF :
Prosence du maiériel on atat sur sitg 2 1
Présence ot étiquettage des prodults 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
L ¥ 100 0.0
Fila note minimaie &
afteindre ost de 80,
. En dessous de calle-
k’ﬁ ¢l des pénalitss
o s vues au contrat
Lo PO "entretien :;émm appiquées

* Les fréquencas indiquées dé

pendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en comple cette colonns et l'appliquer 4 la fréquance sur site

Metire NC dans fes cases forsque Ia prestation n'est pas A fake




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oATEbuconTROLE . 7., i2- 2,27 | |evasussement | y #2Aand Ylhre of ~ 9
Typedelocal :{ " yde” 1 ESec iy
H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 observations e NOTE
LT ~-=..Paﬁmm—W_-WE- e (27 [ ] s P Y e il i
Balayaga humide ou aspiration des sols X 4 o
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus da bureaux &t objets manblants X 4 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes el Intarruptaurs x 4 -]
Désinfection des combinas téliphoniques X 2 i
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 L)
Netioyage ef lavage des corbellas 3 papiers et des poubelles X 3 i
Dépoussiérage des pldtements de sikiges et meubles, coté de meubles, x P
linthes, radlateurs I
Dépousslérage des retards de fandtres X 4 Ly
[Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et da cadres X 4 Ly
{PRESTATIONS SALLE PUBLIC 7 COF) SRR S i ) e |
Balayage humide oy aspiration des sols X [ t,
Lavage des sols x 8 ke
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5 y
Enlévement des traces de doigis sur los cloisons vitrées X 5 3
Dépoussiérage des rebords de fandiros X 4 Lo
spoussirage des pialoments do siages of meubles, cold de maubles,
plinthes, radiateurs g i
Dépoussiérage des dessus d'atmoires, de portes el de cadres X 4 17
Mise an place da houvaaux aacs poubslios X 3 3
Nettoyage etlavage des corbeiies & paplers et dos poubelies X 3 )
T L PRESTATIONS SANITAIRES /7 0 s D P ] R ) B | e [T
Lavags et désinfection des apparels sanftains X 3 )
Vidance ot désinfection des poubsles hyglénigues X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinolenias el miois X 3 3
pprovisiennement en papier hygknique, savon et essuis-mains x 5 by
Essuyage humide des portss, poigndes de porte el Interrupteurs X 3 3
Balayage des sols x 3 3
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 -
Essuyage humide des distouteurs 3 !
Détarirage des apparsils sanftaires x 3 Y
Lavage des faiencas murales X 3 4
Mise en place de nouveaux sacs poubellag X 3 |
Nettoyage el lavage des corballes a papiers et des poubelles X 3 b
WL "-\. B ‘PREST-_ATD_N.-_ABORDS_ET meG’G‘aW' e I-1"_.._1._‘.-. I'.:W!" - '\r“ =] 3 %‘ !&W 'L'\-.- T ] 5 Im =3 ﬁ_'__. A b
Ramassage des déchels X 2
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier a1 signaklique bassa) X 4
R RN GAH E: T T B B B e e e
Signalure réguiiere de fentiepse 2 4
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 }
Aulo-contréle 8 b
Presence du planning dorganisation 2 ]
Présence fiches de sécurllé produlis dentrotion 2 ~
e T B o T e e e -'-;-.L.wmmmmmwmm: ] | EETEEE] B
Respecl dos flequences dos prestations de nettoyage 3 )
Respect des consignes (horaires et date) 2 4
- MATERIEL'ET PRODUIT: 7. e T o e e 0 B e i e, i Hngl
Prosence du matérel en alal sur site F4 1
Présence et étiquottage des produits 2 A
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
I iy 100 JO
v l.a note minimale &
'8 latteindre est de 80,
i En dessous de calle-
& X :

Lo oSt

' Fentretien

prévues au contrat

¢l des pénalités
Lemnt appliquées

*Les Iréquences indiquées dépendent du classement das bursaux {niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendre 8n compte cette colonne et appliquer 4 la fréquence sur site
Mellre NC dans les cases forsque la prestation n'est pas a faire




FICHE TYPE DE AUTO CONTROLE EN BUREAU

ANNEXE 7 A

DE POSTE

| 9]
DATE DU CONTROLE :(3A- A7 2.2¢ ETABLISSEMENT : (S0 ORE:Q T T\o&(.é's\\)
Horaires d'ouverture : 3 dL )) IRSI: RIEms >
Effectifs du site :
C
ELEMENTS DE CONTROLE Nbde | (o | Crittres Contrdlo
points alslcip|E] F
Signature régulidre de Pinspecteur de I"entreprise J( 1 Cog!;‘::"-::;;:’;“"
Cahier de liaison Con' y
Réponse aux commentaires de La Peste A 1 03 0‘:‘?::“20"
. . Conforme fnon
Rédaction du plan de prévention A 1 5
Séourité £ Srets ' < ‘*‘f‘“r""';"
. he P “onforme /non
Présence des fiches Produits d’entretien A 1 Confonmc
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 3 Cﬂgﬁ:‘?:ﬁ;:m
Personnel T - -
Rospect des consignes (horaire et datc) b 3 'oz-! ‘::‘r;-:g]:?:o“
Présence du matéricl en éat et propre sur le site 3 3 Cogforft‘nc non
Matériel et Produit 3 Cnn;'mnt:::un
o H 2 . . i [y ¥
Présence Stiquetage des produits 2 Conforme
. B Nettoyage dos vitres [ 2 x| x
MGG Nettoyage des chiissis L 2 x) x| x| x
Balayage ou aspiralion réalisé ) 2 x| x
Pidces resevant du Lavape des sols réalisés L 2 X x] x
Public ou espace de Nettoyagc des portes ct des guichets vitrés i 2 x| x] x| x
Production Finition des meublants putic basse A 1 x| x
Fimition des meublants partic haute A t x| x] x| x
Sols 1 2 x| x| x»
Parois verticales A [ xg x| x| x
Cuvelle WC A | X X i x| x
Réservoir 4 T Px[x]x}# X
o Urinoirs 4 C x| x| xg 3
Lavahos A [ X X1 X
. !'-l o 1
Sunitaires (;:Eil:‘; ;’: : ; X : X
Mirirs A | x| x
Robinelterie A L X X x| X
Distributeur papicr tailelte F; 1 x| x| x
Distribuleur suvon 4 I x{ X
Distributcur essuic main 4 1 x| xy
Ventilation du Incal 4 L x| %y x
Balayage ou aspiration réalisé il 2 X x
. Lavage des sols réalisés 4 ! X XX
Autres pidoes Finition des meublants partic basse A | x| x
Finilion des meublants paric haute {2 I x| x| x
. . ) i /non
Corbeilles ou poubelles Viddes + Sacs plastiques + nettoyées Z 2 Cn(':‘ ‘::;-::gnzn
“onty
Bxtéricurs ¢l abords Absences de déchets et balayage i 2 (‘og (:::H::l?;o“
Sommies des cozfficients 4: @ 51
Nombre de points / Total des coefficients = Seuil d"accoptabilité :
0.50
sul trél NON i de pénslités : OUL /ANON
Résultat du Contréle @) Application de pénslités é:) s
Constats d’anomalics / Actions Correctives : '
0,04
,}""‘b—- T
Nom et signature du prestatai ' Nom et signeture du représentant de La Poste

i
Notation | Appréciation | Conditlons d’atiribution

A | Absence de déchels
B_| Absence de poussiéres

i] Non - Conforme | Un critére n"est pas validé
Les critéres sont validés

] I Conforme

Alsence de traces
Surface non grasse et non collante

T T Surface brillante
I | Absence de caleaire

¢

D




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loave ouconrroLe: (1 /77 [LES | [evasuissement Al CHu

Typedelocal:{ ooy, o Tl

Type de prestation* W | ows | TEHE T
R PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICETRomtaian 63 it by KT o
Balayags humids ou asphation des sols X
Lavage des sols X
Essuyage humide des dessus do bureaux el objets meublants X
Enkdvemesnt des traces de dolgts surles portes a1 inlamuplours X
Désinfaction das combings té¥phoniques X
Misa en place de nouveaux sacs poubeles X
Nettoyage et lavage des corbeiiies & papiars ot des poubelies X
Dépoussiérage des pidtaments de siges et meublas, ¢ftd de meublas,
linthes, radlateurs x
Lépoussiérage des rebords de fendires X
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X
O AR PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFf 7ot i B f e o Pt ML it 3 %{-‘F—éﬁ@ﬂ
Balayage humide ou aspiration ges soks X 5 Iy
avage des sois x 8 i
Enlévement des traces de doigls sur s portes et intermupteurs X 5 s
Enldvernent des traces de doigts sur les clolsons vitrdes X 5 N
Dépoussiérage des rebords de lendtres 4 4y
Poussiorage des pioiements de slages et meubles, cotd de meubles, ¥
plinthes, radiateurs 4 ""+
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de pories el de cadres X 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
Nettoyage et lavage des corbeiiias a papiers el des poubales X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES | =% v rae mrm s e e e T TR T | e R
Lavage at désinfecilon des apparails saniaires X 3 3
idance et désinfection des poubelles hygiénkpres X 3 N\
Essuyage et neltoyage des robinationes of miois X 3 i
Approvisio 1ant an papler hygiénique, savan al assule-maing X 5 Y
Essuyage humida des pories, peignées de porte at intenuptours X 3 R
Balayage des sols X E] 3
Nettoyage et désinfeclion des sols X 3 I}
Essuyage hurnide des distibuleurs 3 3
Détartrage des appareils sanfialres X 3 4
Lavage des faiences murales X 3 1
Mise en place de nouveaux sacs poubelos X 3 3
Netloyage et lavage des comeilles & papiers el des poubelias X 3 T
VEirha i S IPRESTATION ABURDS ET'PARKING 1 GAB 2 L B ] eyl | EESETi S e =pan
Ramassage des déchels X 2 i
Nettoyage facade GAB (6cran, clavier et signalélique basse) X 4 4
R L o B e CANIER DE T SRR ey | 1 R
Signature régulidre de Tentreprise 2 i
Réponse aux commentaires de La Posis 2 A
Aulo-contrale [] A
Présence du planning d'organisation 2 ]
Présence fiches de sécurilé produits 0'entretion 2
g PERSONNEL i e e e G R SRR e 3 el eenngr
Respect dos fréquences das prestations de nettoyag 3 iy
Respact des consignes (horaires et dale) | 2 1
MATERIEL ETPRODU mmrmnmemmmww: s | BT e
Présence du matériel en élat sur site 2 1
Présence at éﬂlugttaga das prodults 2 n
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
1 & 100 0,0
¥ A =
; e Ty i e La nole minimale a
.= '3 e afteindre est de 80,
/‘— e En dessous de celle-
R { By % ';\-‘ cf des pénalilés
L = ; fr ) A . prévues au contrat
LA POSTE &rpate - ) entretien Emm appiquées

I
r
\_};‘_ -S i ey

* Les frdquences indiquées ddpendent du ¢lassement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cetie colonne el fappliquer 4 la fréquence sur sile
Matire NC dans jas cases torsque la prestalion n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatepuconvrowe: b/ 47 [ 7.0 |

ferasussement __g-_;f S‘ Jean de gqu! oF ; I

Type de local :F%?\utcﬂ! i ('lﬂ‘.?'-:fil‘:;

o
P
i

. H5/HG Note
Type de prestation* H1 H3 o M1 ohsarvations R NOTE
D e PRESTATIONS BUREAU.OU BACK OFFICE L
Balayage humide ou aspiration des sols 4 Ly
Lavage dos sols 4 [®
ssuyage humida des dessus de bureaux et objels meublanis 4 [0
niivement des traces de doigls sur les portes el interrupteurs 4 i
sinfaction des combinégs téliphoniques 2 Ly
Ise en place de nouveaux sacs poubelies 3 L
ettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubeles X 3 Ly
Dépoussidrage des piétements de sidges et meubles, coté de meubles, ; 4 [
thes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fandtres X 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pores ot de cadres X 4
TE s L PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COFT e e i e [ B e (e | e o SO A et i s e eaeaeied | W0 resered
. = e ———— e — r
X 8
nidvernent das traces de doigls sur les portes al intemupleurs ; 5
nidvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5
Bpoussierage nes rabords de landties Tl x 4
poussiErage des pRtemenis de siges el meubles, ¢lié de meulias, =
plinthes, radiateurs x H ¢
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 4
s& en place de nouveaux sacs poubelles x 3 Ay
etioyage et lavage des corbeilles a paplers el des poubellas X 3 1
PRESTATIONS SANTAIRES |+ o LR B & s i-‘-wa'mmm T e | R T
Lavage ot desinfaction des appareia sanitaires X 3 1\
ance et désinfection das poubelles hygeniques ;_ 3 1
Essuyags &1 natloyage das robinetterias el mirirs X 3 "
provisionnement en papler hyglénique, savon el essuie-maina )-( 5 Ny
Essuyage humide des porles, polgnéas de pore el inlernipleurs " 3 i
Balayage des sols X 3 ki
Netioyage et désinfeclion des sols X 3 (]
Essuyage humide des dislribuleurs 3 3
Délarirage des appareils sanilaires X 3 e
Lavage des falences murales Vi X 3 i1
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X ~ 3 =
ettoyage el lavage des corbelles & paplers st des poubeles X 3 3,
Sl ok PRESTATION ABORDS ETIPARKING | GABETRE R 3sasiy i) [Caaay] hiji_'a. letlie R P L B A T ] e T
amassage des déchets X 2 E
Naltoyage fagade (&cran, clavier et signatélique basse) x 4 L,
TRl e & o b ] !7;1;5}!‘..:-'ﬁl-u.‘f-w-;w_-if.‘.:-:'-'q:-r PR AR wmm—m
Signalure réguiiire de lentreprise
“RBponse aux commeniaires de La Poste
Aulo-contrdle
Présence du panning d'organisation
Présenca fiches de shcurilit prodults d'entratien
e DR A AT T PR | B TR s 1 %, A5 PERGUNNEL P JR S - ] : g ey R e T | E
Fospect dus équences dos prasiabons de nefioyage 3
Easpect des consignes (horaires et dale) 2 ]
T T T T S e T T E b MATERIEL BT PRODUNT I ¥ e G g et A2 B A A LA N v | (TR SR
Présance du matadial en 8tat sur site 2 i
Présence sl wg des produits 2 ]
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
yrk 100 0.0
LI

La note minimale a
atteindre est de 80,

En dessous de colle-

, ﬁ Ta, b % ci des pénalilés

gy L oy T \ : . prévues au contrat
£ . LA POSTE Fentretien seront appliquées
* Les fréquences Indiquées dépendent du classement dos bureaux (niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des siles H3, prendra en compte celte colonna et l'appliquer 4 la fréquence sur slte

Mettre NC dans les cases krsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

~ ~ L
[paTe b contrOLE ; R Adr 2ol % | [5asussewen L e A T T T
Type de locaI:L T K serm v
Note
Type de prestation* LU B Bl Y observations Maxi ROLE
R PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGEL oo o E P [ [ e e o 1 BT
Balayage humide ou aspiation des sols X 4 b
Lavage des sois X 4 L
Essuyage humide das dessus de bureaux et objets meubfants X 4 Ly
Enlevament des fraces de doigls sur les portes et interrupteurs x 4 4
Désinfection des combings télphoniques X 2
Mise en place de Nouveaux sacs poubelies X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et das poubalias x 3
Dépoussiémge des piétements de sidges el meubles, cbid de meubiles, X 4 L
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rabords da fendires X 4 by
Dépoussiérage dag dessus d'armaires, dg porles at de cadres X 4 i
PRESTATIONS SALLE PUBLICICOFI et 4 R ] [ e = | R
Balayage humide ou aspiation des sols X 8 0
Lavage des sols X [] £,
Enlévement das traces dg dolgts s0r les portes st interuplaurs X 5 h
Enkivement des taces de doigls sur les clolBong vitrées X 5 3
Cepoussirage dos rebonds de fendtres X 4 iy
Gpouss rage des pltements de skiges of meubles, c5i¥ dg meubles, 4 1
plinthes, radiateurs x o
Dépousslérage des dessus d'ammolres, dg portes el de cadres X 4 Ly
Mise en place de nouveaws sacs poubelies X 3 3
Netioyage ef lavage des mﬁe_s?papiers et des poubelles x 3 b
ST T e ‘PRESTATIONS SANWAIREEQQMMWW&%M ST R it e
Lavage of désinfection des #Apparells saniairgs N N 3 4
kiance &t désmfaction des poubelias hygiéniques X 3 i
IEssuyaga el nettoyage dasg robinetienes ef miois X 3 ;)
pRrovisisnnament en papier hygiénique, savon 6t essuis-mains X § 3
Essuyage humide dgs partas, polgnées de porls of intermupteurs X 3 3
Balayage des sofs x 3 i)
Nettoyage ei désinfeclion des sois x 3 £
Essuyage humide des distibulsurs 3 |
Détartrage des appareils sanitaires X 3 4
Lavage des faiences muralas X 3 E
Mise an place de Nouveaux sacs poubelies X 3 5
Nettoyage ef lavage des corbelles 4 hapiers el des poubeliog X 3
A S PREBTATION ABORDS ET PARKING { GAB = =7 0 sl e B T e e |
Ramassage dos déchals X 2 A
Netioyage lagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4
e e o men e B e < N’%&Wwﬁmﬁr.;h‘ﬁr'&'ﬁ“rr-'h' R T
Slgnature dguligre do Tentreprise 2 L
Réponse aux commentaires ds La Posis 2
Auto-conirble [} X
Presence du plarming d'organisation 2 i
Présence fiches de BRCUAIE produils dentretion 2 1
s o o T e i ey PERSONNEL i n) e Gl B
Respect des fréquences des praglations de naticyage 3 %
Respect des consignes (hovaires et data) 2
i e W o MATERIELET: PRODUM. o .
Présence du matériol n élal sur she 2 7
Présence of éliquettage das produits 2 [
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
f I 100 3.0
La note minimale 3
) ~1 jatteindre esi de 80,
BF —— En dessous de celie-
;ﬁ.ﬁ‘} . E}' Ci des pénalilgs
(__./ - 8 L oy révues auy conirat
Py . Fentretien :emm At

* Les fréquences indiquées dépendent dy classement des bureaux {miveau 1 ou 2)

** Dans g cas des sites M3, prandre an comple cette colonne et Fappliguer 4 la fréquence sur silg
Mettre NC dans fes cases lorsque la prestation est pas 4 faire

e e e ———



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoATE ou conTROLE ; O0A4. 47 11 | [Eeeissevent S Boana By _blim,

Type de local :| 13+~ 0 o o 1
Type de prestation* Hi | w3 pHOMS L observatians :::; NOTE
AR R\ PRES TATIONS BUREAU QU BACK OFFICE it YRISREL b
Balayage humide oy asprraton dog solg X 4 \
Lavage des sols X 4 [
Essuyage hurnide des dessus de buroaux i objels meublants X 4 Ly
Enldverment des traces ge doigts sur les pories el Miemupiaurs X 4 A
ésinfection des combings t6kphoniquas X 2
Mise en place dé nouveaux sacs poubaiias X 3 3
Nettoyage at lavage das corbelles & papiers el des poubelles X 3 i
Dépoussiéraga des plétements da siéges et msubles, cdté de meubles, X 4 {
linthas, radlateurs .
Dépoussiérage des rebords dg fenbires X 4 by
Dépoussiémge dos dessus d'anmoiras, de pories of de cadres x 4 !
. T PRESTATIONS SALLE PUBLICT COFT Sl ) I D [ e e s 7H | =
Batayage humide ou aspiration des sols x [] {
Lavage des sols X 6 [
Enlévemeni des traces do dolgts sur Jes pories et Inlemupteurs X 5 5
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons virGes X ] ¥
Dépoussiérage des reborgs de fandtres X 4 .
Poussiérage des pldlemeants da Sioges el meubles, ciig de meubles,
plinthes, radiateurs X ‘
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadros 4 i
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 9
Netloyage sl lavage des corbolies & papiers el des poubelias X 3 1
SRR "‘""'?ﬁ'&ﬁMPﬂESTﬂmNS'smWﬂRES T T R o % AR s;mv.-;-‘-dw‘:.w;;-.-ﬂu s | F e
Lavage at désinfection des apparells saniares X 3 i
Kanca et désinfection des poubsliag hygRniques X 3 3
Essuyage ef nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 %
Pprovisionnament en papler hygiénique, savon st essuk-mains X 5 {
Essuyage humide des portes, polgnées de porle et mlarupteurs x 3
Balayage des sols X 3
Nettoyage el dasinfection des sols X 3 ¥
Essuyage humide des distribuleurs. 3 ]
Détartrage des appareis sanitairgs X 3 :
Lavage des faiences muraies X 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubebes x 3 3
Netioyaga et lavage des corbellles & paplers et des poubelies X 3 LS
""" PREBTATION ABORDS ET PARKINGTGAR T R e | e R Wik
Ramassage des déchats X 2 !
Netioyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique bassa) X 4
N R T o, TR T Al Cr IER:DE. N A b P A i o T VR T
Signature réguibre de Fentraprise 2 .
Réponse aux commentaires de La Posia 2 L
Aulo-conirdle [ E
Présence du planning d'organisalion 2 i
__ Présence fiches de SA0UrAE produfis dentration 2 4
3 %
Respecl des consignes {horaires ef date) 2
TR AMATERIEL ET. PRODUIT R T e L G L o 4 A
Présence du matariel en etat sur sita 2
Présenca el dtiguatiage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
La note minimale &
altaindro est de 80,
= | A En dessous de calle-
}.} cl des pénalitas
b sl YR, 5 prévues au contrat
LA DoasiTE Ventretien seront appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonng et Fappliquer 4 la fréquence sur sile
Mottre NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate b controLE: (4. A - TolS | [erasussement Sazm ‘&"ﬁ

Typedelocal:{ ¥, oy & 1ok

. H5HE Note
Type de prestation* H H3 . Ml obsorvetions Maxi NOTE
Biy5 PRESTATIONS BUREAL.OU BACK OFFICE | e R T e ey
Balayage humide ou aspiration des 505 X | 4 !,
Lavage deos sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis x 4 L
Enlévemant des traces de doigts sur Jes portes al interruptaurs X 4 b
Désinfection des combings teléphoniques X 2 B
Mise on place de nouveaux sace poubalios X 3 o
Nettoyage et lavage des corboiles & papiers et dos poubelies 3 3
Dépaussiérage des ptements de sibges et meubles, coié de meublas, 4
finthes, radiateurs 1
Dépoussidrage des rabords de fanBires 4 4
Dépoussiérage des dessus d-anmoirgs, de portas et de cadras 4 [y
Ry 7 PRESTATIONS SALLE BUBLIC | COFIL i [ e R e
Balayage humide ou aspiration des sois X 3 i
Lavage des aols x [] I
Enlévement des traces da doigts sur les portes el Intarrupteurs X 5 b
Enlévement des traces de dolgls sur les clolsons virées X ] <
Dépousskarage des rebords de fendtes 4 [N
epouasiErage des piotements da sleges et meubles, cHig de meubles, i
plinthas, ragiateurs N )
Dépoussiéraga des dessus d’amoires, de porfes el de cadres 4 N
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 H
Nettoyage et lavage des corbetlles a papiers ot des poubslies X 3 n]
PRESTATIONS SANITAIRES . "Wl it o v T sl e R P S | B b
Lavage et désinfection des appareils sanialros X 3 4
idance et désinfaction des poubelles hygiéniques X 3 ¥
Essuyage et neftoyage des robinetierias el miroirs x 3 [
pprovisionnement en papiar hyginique, savon et essuie-mang X 5 b3
Essuyage humide des pories, poignées de poria et intemupleurs X 3 =
Balayage daes sols ;‘ 3 T
Nettoyaga et désinfeclion des sols X 3 %
Essuyage humlide des distibuteurs 3 LY
Détartrage des apparells sanitairos X 3 4
Lavage des faiences murales s X 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies Ax 3 13
Nettoyage et lavage des corballies & papiers et des poubellos X 3 ™y
| heher B53 PRESTATION ABORDS ET. PARKING [GAB S 0T, E R e R e e | o s v
Ramassage des déchets X 2 i
Nettoyage fagada GAB (&cran, clavier et signaldliqus basse) x 4 [
WWM-“.--.-;*&M A O BN NV W IER DE: i e BT
Signature réguliére de l'entreprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 L
Auto-contrile [] &
Présence du planning d'organisation 2 7
— Présence iches de seeunllé produts denraton 2 i
A T Ere g BT e e e g e L RERSONNEL e T ) B i D s Bl
Respect des fnbquencas des prestations de netloyaga 3 1
Raspect des consignes {horaires et daie) 2 -
R TR e e R B TR TR MATETIED ETBRODUIT s 5L .l SSETRENTE) | B K
Pragsence du matériel en &tat sur site 2 1
Présence el it_iguauaga des produits 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATA_IRE- 2 145 0
T = 100 Q,0
{ =%
La nota minimale a
alteindre ast de 80,
En dessous de cello-
1 _"_\_ W‘.‘; . ci des pénalités
p Em g o 5 , prévues au conlrat
I'eniretien

LA POSTE /{él "] %

seront appliquéas

* Les frdquences Indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

* Dans ls cas des sites H3, prendre en compte cetta colonna et rappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases Jarsque la preslation n'est pas 4 fairg




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoATE DU cONTROLE : oo M1 273 |

[eraBLssEMENT

Typedeiocat:["+3,, .. ..,

ch t? ¥

oF Mﬂ%}

Type de prestation*

H1

H3

H5/H8

M1

observations

L5 PRESTATIONS BUREAU OU.BAGK OFFICE SV i e & o

SRR | e A

Note
Maxl

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis

Enkbvement des traces de doigls sur ies portes el intemupteurs

Désinfection des combinds 18iéphaniques

Misg en placa de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage &l lavage des corbalies & paplers et des poubelies

Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, ¢t de meublas,
linthes, radiateurs

Dépousslérage des rebords de fendtras

Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de pories et de cadres

Trus i PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COFI e s naawe oo

Balayage humide ou aspiration des sols

nidvarnent das traces de doigls sur les portes el interrupteurs

Enlévement des traces de doigls sur les clolsons vitrées

Dépoussiérage des rebords de Tendires

epoussierage dos pldtemants de siéges ef meublos, chlé de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépouasiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des corbelles a paplers et das poubelies

PR T PRESTATIONS SANITAIRES A2

LR AT

(AR

hLavage et désinfection des apparsils sanfalres

idance et désinfection des poubelles hyglenkues
E ssuyage et neltoyage des robinetteries el miroirs

pprovislonnement en papler hygiénique, savon ot essuie-mains

Essuyage humide des pories, poignées de porio at interuplaurs

Balayage des sols

Nettoyage ot désintaction des sols

Essuyage humide des distributeurs

Détartrage des apparalls sanitalnes

Lavage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelies

Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el Ges poubelles

» [ [ I fe [>¢ I xxxx? 24 ¢ |¢ |
| [x gsxxx ‘x"xxht

Wilwwiwl wliwiwlwlololwlwe wwna;mumog LI I R R SRS

T e WaPRESTATFON ABORDS ET PARKING | GAB S e onn s

Ramassage des déchets

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique bassa)

IER

S— -
bl iR
Signature réguligre de Fentreprise

Réponse aux commentaires de La Posio

Auto-contrile

Présence du planning d'organisation

Préasence fichas de sécurité prodults d'entretien
R S R S e R T LR FERBONNEL e et h i oe
Respect das fréquences des prestations de nettoyage

Respect des consignes {horaires el date)
A R D R A T R 2 R T v e 0 MATERIEL ETVPRODUIT = 000 Lyt
Présence du matdriel en élat sur site

Présance at éthuettgge des prodults

Observations

zai

LA POSTE

LE PRESTATAIRE

I'entretien

145 9

100 0,0

La note minimale &
atteindre est de 80,

En dessous de celle
cl des pénalités
prévues au conlrat

seront appliquées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonna et fappliquer & la fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsqua la prestation n'ast pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe bu controLE A5 Al- 2el7y 1 [ETAsLssEmENT Nt P2 Aad A s
Type de local:lj S W eI of ¥, 4
(-]
Type de prestation* L L il Shservations ;::,. LIS
L PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 2 L e z ; EEETE) | R snome
Balayage humide ou aspiration deg sols X 4 L
Lavage des sols X 4 [
Es8ulyage humide des dessus 03 Dursans at objets meublanis X 4 Li
Enlovement des traces e doigts sur les portas at Interrupteurs X 4 iy
Désinfection dos combings {6lsphaniques X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 1
Nattoyage et lavage das corbeilles g papiers et des poubellag X 3 5
Dépoussiéraga des pistemants de sidges et Mmeubles, cdié de meubles, X 4 i
linthes, radiateurs !
Dépoussidrage des rebords de fenétras X 4 L
Dépoussidrage des dessus d'armolres, da portes et de catlres X 4 q
LEE Il PREST, ATIONS SALLE PUBLIC | COFI753% e [ e e R s ey .ﬂ‘::.ﬂi'ﬁ. s ]
Balayage humide oy asplration des sols X [] [
avage das sols X [ b
Enlévament des taces o dolgte sur e partes el inlemupteurs X 5 5y
Enlévement des traces de dolgis sur les clolsons vitrdes X 5 )
8pousskirage des rebords de tondtes 4 [
Gpoussdrage des phkilements de siéges et meublas, ¢did de maubles, A i
plinthes, radiateurs 1
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de pones of de cadres 4 L
Mise an place de Nouveaux sacs poubeiles x 3 ik
Netioyags et lavage des corbelias & papiers el des poubelles X 3 5
S T | PR e e AR
X T ——— 3 5
X 3 s
X 3 A
Approvisionnement en Papier hygidnique, savon o1 assule-maing X 5 .
Essuyage hunids des portas, poignées de porie af inlermuglaurs X 3 2
Balayage des sois X 3 3
Nettoyage ‘el désinfoction des sols X 3 4
Essuyage humide dos distributeurs 3 7
Délartrage des apparsiia sanitaires X 3 ]
Lavage das Taiences muraios X 3 L
Mise en place dg NQuvealx sacs poubalies X 3 1
Nsttoyage of lavage des corbeilios 3 paplers et des poubelies x 3 1
Wmmm&n PARKING / GAB -7 EES R pr ATy Balhla Gt | [T e pe
Ramassage des déchets X 2 L
Nettoyage fagade GAB {dcran, claviar at signalélique basse) X 4 [
O T e e e -CAHIER DELTABON T e L2y B AR 4 B P e T
Signature réguiidre da fantreprisa 2 7:
Réponse aux commentaies de La Poste 2 i
Auto-conindie a X
Présence du planning d'orpanisation 2 ";
Présence fiches de sécuria produits d'entrotian 2 )
e e T T B RERS ONNEL D e She R 23 L
Respoct des frdquences dos prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et dats) 2 H
T AR R B e e R T P e éMATERIEEEFPRODUWm%%mW i e e | P T G
Présence du matériel en eiat sur site 2 L
Présanca el dtiquetiage des prodults 2 -
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
Y, ‘:} J 100 0,0
i p La note minimale 3
; | s [alteindre esl de B0,
= - En dessous de calle-
J %’;‘j = }[ o Hﬁﬁ c cl des pénailtés
e = s = t“ . . prévues au contrat
LA rosTe A ; I'entretien [seront appluées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans ia cas des sitas H3, prendre en compte cette colonne et Vappliquer 4 la fréquence sur site

Mattre NG dans las cases larsque la prestation n'esi pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pave bu conTrOLE - A X A TR ] [evanLssement ey AL

Typedelocal:| =P £ b
Type de prestation* H1 H3 H.':!.HG M1 obsarvations ::: NOTE
H'W%‘J'EERESTAHONS BUREAU:OU.BACK OFFICER £l EEEE o= el e 1T
Balayage humide ou aspiration des sofs X 4 ik
Lavage des sois X 4 [
Essuyage humide des dessug de bureaux et objate maeublants X 4 k-
Enldvament des traces de doigls sur les portes et nterrupteurs x 4 .
Désinfaction des combings 18lphoniques X 2 £
[Mise en place de houvesux sacs poubelies X ] 3
Nettoyage ot lavage des corbeliles 4 papiers et des poubelles X 3 IS
Dépoussibrage des platements de siéges el meubles, cOtB gde meubles, x 4 i
tinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de tenditres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, da portes et dg cadres X 4 A
AL PRESTATIONS SALLE PUBLIC ORI TR aes LR, | DTk : T | A p e
Balayage humide ou asplration des sols x 6 &
avage des sols X 6 2
Enlévemant das traces de doigls sur leg portas et intermuptaurs X 5 ‘S
Enkevemeant des races de doigts sur fos clolsons vilrées X 5 [
DapoussiSrage des rebords ge fondres 4 I
Poussiérage des pldtements de 5 08 &t moubles, ciis de meaubles, 4 3
plinthes, radiateurs Ly
Dépoussiérage des dessus d'armolres, da portes el de cadres 4 7]
Mise on place da rouveau sacs poubslen X 3 !
Nettoyage el lavage des corbeilies a papiors of des poubelies X 3 4
L PRESTATIONS SANITAIRES T N L T BTN ! R R AR bk
X 3 L
x 3 )
X 3 3
savon el essule-maing X 5 E
polinées de porte ef Interruplaurs x 3 5
X 3 i
ettoyage el désinfection des sols X 3 B
Essuyags humide dos distibuleurs 3 !
Délarirage das apparells sanitaies X 3 ]
Lavage des faiences murales X 3 !
Mise en place de nouveaux 8acs poubelias X 3 3
Nettoyage et lavage das corbeilles 4 papiers el des poubelias N 3 H
[=E MMPRESTATDN’ABORD&BPARKING 1G i T R AAVARTRE ) LT e g
Ramassage das déchals X 2 I
Nettoyage fagade GAD {&cran, clavier et signalétique bassey X 4 £
2 DE R e i i z T T
Slgnatura régulidra de lentreprise 2
Réponse aux commentaiies de Lp Poste 2 !
Aulo-contréle 8 £
Présence du planning d'organisation 2 2
Présenca fiches de sécurité prodults d'eniratien 2 /
R R N TIATE Fa _smwxsa;wgs&w#mm PERBONNEL 3X ahag s i AR kAl RN R LA TR
Respect des frdquances des prestations de netfoyage 3 3
Respect des consignes {horaires el date) 2 i
Wﬁiﬁéﬂi&?ﬁﬂ!ﬁ?ﬁ@%ﬂ%ﬁtimw&ﬁwMATERIEL‘-EI’.’PRODUI‘I}?-:’.\';’.- i e TN
Présance du malériel en &ial sUr Sit 2 1
Présenca ot étiquettape das p% 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ¢
I A 100 0,0

0

s,
! F % S B
LA POSTE "entretien

|Ca note minimaie 3

atteindre est de 80,
En dessous de calla-
ci des panalités
prévues au conlrat

somnt appliguées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureayx {niveau 1 0u 2)

** Dans Is cas des sias H3, prendra en comple cette colonne el lappliquer a ia fréquenca sur site
Mettre NG dans las cases lorsque la prastation n'est pas a faire

S e — =




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

lDATE DU CONTROLE : A Al ¥ Ll 5 l IE_TABLISSEMENT A, £ AN (244 {W
Type de local ;| "y 1] EAFY
Type de prestation* HE | ua | MM, sbsarvatians ::: NoTe
= .-.%PRESTATIONS.BUREAU QU BACK OFFICE = v oo ] BT TS iRy PSRBT
Balayage humide au aspiration deg sols X 4 Li
Lavage des sols X 4 4
ssuyage humkda des dessus gg bureaux ef objels meublants X 4 [P
Enidvement dos races de doigis surles portes et nterruptours X 4 i
Désinfaction des combings téldphoniques X 2
Misé en piace de nouveaux sacs poubelies X 3 1
Nettoyage eflavage des corbeias 5 papiers el des poubelies X 3 't
Dépoussiérage des Pldternents de sieges et meubles, cbtd de meubles, x 4
linthes, radisteurs .
Dépoussiérage das rabords de fanétres X 4 Y
[Ddpoussiérage des dessus d'amairas, de portes et 06 cadres X 4 b
ﬁmmcom T EE i P e b ] [ e e e e
Balayage humida ou aspiration deg sols X 6 i7
Lavape des sols X & {
Enlévemant des traces dg dolgts sur les portes et intamupteurs X 5 F
Enlévament des traces de doigts surles clolsons vitréag X 5 el
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 L{
Poussirage des pliiements de ges et meubles, cHié da meuvblas, 4
plinthes, radiateurs 4
Dépousslérage des dessus d'armoires, de porias sl de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3
Nettoyage ot lavags des corbelllas & paplers el des poubalies X 3
i LT 7 R i ey R T e | P
X 3 i
x 3
Essuyage et netioyage des robinctieries i mirgirs x 3 ey
pprovislonnement en Papier hygidnique, savon ef essuig-maing x 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte ef Intermupteurs X 3 4
Balayage des sofs x 3 X
Nettoyaga el désinfection des sofg X 3 i)
Essuyage humide des distribuleurs 3 1
Détarirage des apparails sanlakus X 3
Lavage des faiences murales X 3 <
Mise en place de nouveaux 8acs pouballes X 3 3
Nettoyage ef lavage des corbelios 3 papiers &l des poubslies X 3 -
¥ PRESTAT!ON-ABORDS’ETPARKING T GAB “L Tt | e ST ERRINE tHE R B S | IR
Ramassage des déchels X 2 i
Nettoyaga fagads GAB (dcran, clavier et signalélique bassa) X 4 [
R T T e CAMER D O S R R ey | ey
Slgnature régulidre de Fentreprise 2 i
Réponse aux commentaines ga La Poste 2 [A
Auio-contrla 8 A
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de Sécurilé produits d'entretien 2 1
dad T A Ay R oA e et v o e ESam s AT F'EERSONNBL’ F wﬁf&ﬁ;ﬁm&me b Lot P Ty CAT IR By ]
Respact das fréquences des presiations de neftoyage 3 31
Respect des consignas {horaires et date) 2 i
R B B e o T T P AT ERS MATERIECETPRODU o7, % T e T T R
Présence du matériel en 6iat sur site 2 1
Présence ot ﬁuﬂaga das produits 2 7
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145
: i f 100 0.0
_|.{-a note minimale &
=" lalteindre cst de 80,
. g En dessous de cafle-
@.& ci des pénalités
: ? ; : révues au contrat
s e Veniretien | [ oBtatitas

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et Mappliquer & ia fréquence sur site
Metire NC dans leg cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire

e e — e s s o



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoATE DU CONTROLE ; AX - 0 1AL -~ fevaBLIsSEMENT 4 Haam, 1% W
Type delocal :| 1~ 2 Sy .
Type de prestation* HY | g |WSMB observationy ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAD OU BACK OFFICE ' T omapamrmm L o YR i | e Y Sy A e T T ek
Balayags humide ou aspiration des sols X 4 '
Lavage des sofs X 4 [
Essuyage humide das dessus de bureaux ef objels meublants X 4 [
Enlévernent des traces de doigts sur les portes et inlerrupteurs x 4 -
Désinfeclion des combings téléphoniques x 2 L
Miss on placs dé nouveaux sacs poubaEas X 3 B
Netioyage ef lavage des corbalies § Papiers et des poubelios X 3 )
Dépousslérsge des pidlements de sléges ot meubles, cote de maubles, x P
linthes, radiateurs
Dépousskirags des rebords de fendiss X 4 b
Dépouasiéraga des dessus d'armoires, da pories &t de cadres X 4 is
55 3y PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFi ST L T e ik
Balayage humide oy aspiration des sols x [] [
Lavage cles solg X [ [A
Enlévement des traces de doigts sur ke portes et interruptaurs X 5 ¥
Enlevement des lraces ga doigis sur les cloisons vitroes X 5 )
Dépoussiérage des raborgs dp fenétras 4 Ly
Poussrage des pltaments do sieges af meublas, clid de meaubles, 4 I
ipinthes, radiateurs i
Dépousslérage des dessus d'armolres, de porles et de cadres 4 [
Mise en place de nouveanx sacs poubslies X 3 3
Nettoyage ef lavage des corbellies 3 Papiars et des poubenies X 3 |
TR TR -wwmméﬁ-m%mw ! R, O o e e z SRR
Lavage et désinfection das #pparails sanliaires .\ X 3
ance et désinfaction des pouLoR hygidniques X 3
Essuyage el nelloyags des robinetteries el miroirs X 3
pprovision | én papler hygidnique, savon el essuls-mains X 5
Essuyage humide des portes, polgnées de porta ef Interupleurs X 3
Batayage des sois X 3 3
Nelloyaga et désinlection des sols x 3 |
Essuyage humide des distributeurs 3
Détarirage des appareils sanltaigs X 3 Y
Lavage des faiences murales x 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelios X 3 )
Nettoyage at lavage des corbellias § paplers el des poubalies X 3 )
LRESTATION ABORDS BT PARKING 1 GAB Y. T i1 i S IR RS T | iz
Ramassage des déchels X 2 L
Netloyage lagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) X 4 4
IER.DE: m&%m‘m@w&sﬁmmmw ST ey | e
Signaluwre réguliére do Tentreprise 2 [
__ Réponse aux commeniares do La Poste 2 Z
Aulo-Contrble & )
" Présence du planning d'organisagon 2 z
Présence fiches de sécurltd prodults d'eniretian 2 7
Wk el PERBONNEL e o B T e | p
Respact des frequences deg prestations de neftoyags 3 I
Respacldes consignes (horaires et date) 2
- P MATERIEL ET PRODINT. 75 e R s i i bt
Présence du matériel en aia( $Ur Bite 2 A
Présance ot diguetiage des produits 2 I
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 []
y ] 100 0,0
Al ;|

La nole minimale &
alleindre esl de BY,

En dessous de calle-
ﬁ ci des pénalités
'\-._...- e g ¥ prévues au contrat
LA PosTe Fentretien seront appliquées

* Les féquences indiquées dépendent dy tlassement des buneaux {niveau 1 o
**Dans la ¢cas des sites H3, prendre an compte cette colonna

Mattre NC dans lgs cases lorsque la prastation n'est pas a falre

e e e

et e

u 2}

et fappliquer 4 la fréquence sur site




