FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate bu contrOLE ! ! Z /_Q‘Z

Type de local :I

Type de prestation*

X £ [ PRESTATIONS BUREAL OU.BACICOFF|
alayage humide ou aspiration des sols

feraeussEMENT RQa r ( 2 :L w

vage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis

k -ﬂ'i“l

nigvemenl des fraces de doigts sur les portes et Intemupteurs

XKH1’(

Désinfection des ¢ormnbinis phoniques

X I

ise an place d& nouveaux sacs poubalies X k]
ettoyage ¢liavage des carbeiles & paplers et des poubelles [
Wrage des pidt ts de siéges et meubles, ¢olé de meubles, 2
-
4

il |l el Nl Al ] s

q

F
=
(- |

] | T

f S T

X 3 Fif
X [ C
X 5 i
X 5 i
X | 5
4 de meubles, - r
X 4
&p sbrage des d d'ammoires, de portes et de cadras X 4 i
ise en place de nouveaux sacs poubelles 3
Netioyage el lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 )

P| ATIONS:SANITAIRES
vage ot désin| n des apparells sanitaires

i

idance et désinfection des poubefies hygiéniques

ssuyage et natioyage des robinetteries et mioirs

pprovisionnement en papier hyglénique, savon et essuie-mains

ssuyage humide des porles, poignées de porte et interrupleurs

oI 10 et i {2 | g

3 )
Balayage des sols 3 ir.
etioyage et désinfection das sols 3 %
gsuyage humide des distibuteurs 3 3
étarirags des appareils saniaires 3 )
Lavage des faiences murales 3 ]
Mise en plice de nouveaux sacs poubales 3 3
ettoyage el lavage des corbellles A paplers et dos poubelles 3 #
L - IPRESTATION ABORDS ET:PARKING //GAB 0 | B G
Ramassage des déchets 2 5
etloyage fagade GAB (&cran, clavier et signaiétique basse) x 4 i
T Fin
gnature régubitme de
Eéponse BUX commentakes de La Foale
Présence du planning d'erganisation
Présence fiches de sécurité produr!s d antretien
SRR b e i 3 L
Respect des Indquences des prastallons dg nettoyage .
Eespect des oonstgnes (horalles ot date) }
Présence o matérial en &tat sur site
Prasence ot élﬁueﬁaﬁ des E'o
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
F i, ?
112 /L48 -~ f} } n 100 0.0
La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dassous de celle-
ci des pénalitds
prévuas au contrat
seront appliquées
* Les fréquences indiquées dépendent du ¢ 1 des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans lg cas des siles H3, prandra en compte cette colonne el l'appliquer & la fréquence sur sita

Metire NC dans Jes cases lorsqua ta prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

—
foare U contrOLE: o (/0 | feTauissement o [ }/\Ml},%)\ V.80 i
Type de local :l 7
Type de prestation* o ows [PHEL observations :::‘: NOTE
A S PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ! 1o ek i lo 1 N
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [
Lavage das sols X 4 Li
ssuyage humide des deasus de bureaux et objets meublants X 4 )
nlitvement des fraces de doigts sur les portes el interrupleurs X 4 2
sinfection des combinds X 2 T
X 3 e
age des corbeilles A paplers et des poubelles X 3 =
[Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, cité de meubles, X 4 %
linthes. radiateurs
poussiirage des rebords de fendtras X 4 4
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de pories et de cadres X 4 Fi
I FRESTATIONS SALLE PUBLIGT 3 } E-@
Balayage humide ou aspiration des sols o e x 6 :
Lavage des sols X [ Ex
[Enldvement des lracas de doigls Sur ies portes et interrupteurs _;— 5 Li
nlivemant des traces de doigls sur les cloisons vitndes _; 5 Lr
Dépousmérage des rebnrds de fenetres 4 =
=T = ) :
4 ‘.'
X 3 =
ettoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 %
w»%fW*&MPRESTATIONS'SANWAIRESNSE-EHWM i) [y e
avage et dasin| n des appareils sanflaires X 3 2
ion des poubelles hygldniques X 3 3
ssuyaga el natioyage des robinetteries et miroirs X 3 ¥
pprovislonnement en papler hygidnique, savon et essuig-mains ; 5 =
Essuyage humids des portes, poignées de ports et intemupleurs X ir 3 E
ayage des sols ; 3 L
Nettoyage el dasinfection des 5015 X 3 5
ssuyage humide des distributeurs 3 2
élarirage des appareils sanitaires X 3 '
avage des faiences murales X 3 Fd
Ise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 _’2
etloyage et lavage des co 8 4 papiers el des poubelies X 3 T,
[ T PRESTATION'ABORDS EY PARKING FGAB = yowwal e i i i [Lo 'mmu AR
I_Eamassage des déchets X 2 =L
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signaldtique basse) ~ x 4 E

Signature régulidre de Ventreprise

FEL B i

ﬁéponse aux commeniaires de .a Pasle

Auto-contrble

Présence du planning d’organisation

Frésence iches 08 seounts prodults d'entretien
S A A R T L R A A Dl St e b RERSONNELT a5 e B AR EEi N R R L O e B R e PR,
Respecl des inquences des prestabons de netioyage

Respect des consignas {horalres et date)
i S TR E T LA B oo D A AT A g LN ¥

sence du matériel en étal sur site

' TR o
.

433 /245 -~ 4 1,37

"t%f

LA POSTE Tl 'entretien

Prasence ot efiquettage des produits ]
Observations LA POSTE 18?0?\ LE PRESTATAIRE 145 0
9 100 0.0

La nole minimale 4
atteindre est de 80,

En dassous de cefle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans g cas des shtes H3, prendre en compte cette colonne et I'appliquer 2 la fréquence sur site
Melire NC dans les cases lorsque la preslation n'esl pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oATe ov conTROLE - ol/ol /. I

| ETASLISSEMENT _ Mo, Moy Ol 0
Type de locai :[
Type de prastation* Hi H3 "5,'_"5 Mi obsarvations ::: NOTE
' PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICELSET mt i =2 s B i e | Er TR .
Balayage hurnide ou aspiration das sofs X 4 [ %
Lavage des sols X 4 )
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels mavblanis X 4 of
Enlévement des traces de doigls sur les portes et inlermupteurs x 4 ]
Désinlection des combinag éléphoniques X 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubsios X 3 2,
Netioyage el lavage des corbomias 4 papiers et des poubeliles X 3 5
Dépoussiérage des pisternents de sidges et meubles, cbié de meubles, X 4 -,
linthes, radlaiours
Dépoussiérage des rebords do fendires X 4 £
Dopoussidrags des g d'armoires, 05 porfes i de cadres X 4 "R
PRESTATIONS SALLE PUBLIC TCOF =t s | T o o ] R e T e S e T ey | e
Palayage huride ou aspiration dog sols X ] P
Lavage des sols X 6 o
Enlavementi des traces de doigls sur les portes et intermupteurs x 5 it
nidvement des taces do doigts sur les ciolsons vilrées X § L
Dépoussiérage des rebords de fandtres x 4 ]
bpoussidrage des pislemenis de sibges el meubles, ci& de maubles, 4 x
plinthas, radiateurs
Dépousslérage des dessus d'armaires, de pories ot dg cadres 4 2
Mise an place de nouveaux sace poubefies X 3 5
Nettoyage el lavage dos corbofias @ paplers el des poubsolies x 3 2
AT PR?S"IT\TIONS‘SANITNRES T T T TI] [ el EXE T ey e | e e
Lavage el désinfection das apparelis sanitaires ’ x 3 %
idance et dédsintection des poubelles hygleniques X 3 t
Essuyage et neltoyage des robinettenes et miroks X k] L
pprovisionnement en papier hygianique, savon 2l essuie-mains X 5 =
Essuyage humide des portas, polgnées de porta af intarruptaurs X 3 2
Balayage des sols X 3 %
[Netioyage ot désinfection dos sols X 3 Ed
Essuyage humids des disirbuisors 3 k3
Délartrage des apparolls sanitaires X 3 =
Lavage des falences muralos X 3 b
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 E
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubalies X 3 3
d 5 PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB R g T e ST R ] AR ORISR Fifims
R ge des déchets X 2 !
Nettoyage fagade GAB {écran, claviar ol signaléligue bassa) X 4 “®
N e P e e T T T e e e | e
Signalure réguliire de Fentreprise 2 1
Réponse aux commentaires de Lo Poste 2 1
Auto-contrle 8 X
~ Présence o planning d'organisation 2 Fi
Présence fiches de sacurita produits d'entreffen 2 5
s P T mﬁmﬁmgwm T |
Respect des fréquonces des prestations de natloyaga 3 T,
Respect des consignes (horalres el date) 2 s
L T LA '.-MATERIEUE‘I‘-PRODUITM e FM@WM-W [ -
Présence du matériel en &tai sur sitg 2 2.
Présence et éliquettage dos produils 2 7
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
gy c i 100 0.0
435/14S < 9 5 4 %
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de cellg-
= cl des pénalités
.\E . . Prévues au contrat
l o PO I'entretien |seront appiguées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site

** Dans le cas des siles H3,
Metira NC dans les cases larsque Ia pragtation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe bu consrOLE: 6, /7 i | [erasussement Mas
Type de local :[
Type de prestation* STIE BT il Y obsarvations :::: NOTE
2 |-+ :PRESTATIONS BUREAU.OU BAGK OFFICE i v B =T o b | e =0 | P
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Li
Lavage des sals X 4 A
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 =
Enlévement des traces de doiits sur es portas et interrupleurs X 4 2
Désinfection des combinés téiéphoniques X 2 ]
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X 3
Neltoyage etlavage des corbeilles & paplers et das poubelios X 3
Dépoussiérage des platements de siéges at meubles, cbté de meublss, _
linthes, radiateurs * :
Dépoussiérage dos rebords de fandtres % 4 2,
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pones el de cadios X 4 B
A% % VPRESTATIONS SALLE PUBLIC T COFI iasr i et ) B e T R e S S T ] | Forrer) peesm e
Balayage humide ou aspiration das sols X 6 {.
Lavage des sols X 6 [4
Enkkvement des traces de doigts sur les portas et interupteurs X 5 [13
Enlévement des traces de dolgls sur les cloisons vitréas x 5 4
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 i
époussiérage des peilements de eRiges et meubles, cBIE d8 meubles, ~,
pinthes, radiataurs 4
Dépoussierage des dessus d'armolres, de pories et de cadres 4 %
Mise on place de nouveaux sacs poubslles x 3 G
Nettoyage et lavage des corbailles a papiers ot des poubelies X 3 T,
ST PRESTATIONS SANITAIRES © i oo T S R
Lavage et déslnlecﬁon daes apparells sanitaires D X 3 4
idance et désinfeciion des poubelles hygidniques x 3 Ty
Essuyage el neltoyage des robinetleries 2t mirolrs X 3 2,
pprovisionnement an papier hyglanique, savon et essuie-mains X 6 >
Essuyage humkde des portes, poignées de porte el nterrupteurs X 3 i
Balayage des sols X 3 <
Nettoyage ol désinfaction des sols x 3 'y
s3uyage humide des distributeurs 3 L
Détartrage des appareils sanilaires X 3 2,
Lavage des faiences murales X 3 '
Mise en place de nouveaux sacs poubslies x 3 ]
Netioyage et lavage des coroelles a papiers et des poubeltes X 3 )
L2 Z.PRESTATION ABORDS ETPARKINGTGAB i e | o [T | e @mmwm reerEs | B D
Ramassaga des déchets X 2 -
Netioyage fagade GAB {&cran, clavier et signalélique basse) X 4 Li
Slgnaiure réguﬁéru de lentraprise 2 "L
Réponse aux commenlaires ce La Posle 2 1
Auto-controle ) 3
Présence du planning d'organisation 2 iR
Présence fiches de sécurité prod.:its d'entretian 2
L AR e e 1 RN PERSONNEL Gr e e e e e n e s e
Respecl des frdquances des prasia:ons de nstioyage 3 4
Respect dos consignes (horares at date) 2 L
T T R MAT ERIEL E T, PRODUIT - i B T o T T e o | [Pl o
Présence du materlel an élat sur ste 2 L.
Présenca et éliqueliage des produits F] ‘L
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La nota minimale 4
atteindre ast de 80,
En dessous de cells-
er “1 T cl das pénalitds

£ PNOSTET

I'entrefien

prévues au contral

saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classamant des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans la cas des siles H3, prendre en comple cetle colonne et I'appliquer 3 la fréquence sur sile

Mattra NG dans les cases lorsque la prestation mest pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarepucontrole: ) § /h 2

T

[ [erasissement

a0l .ﬂ‘%{- [y

Type de local :I

Type de prestation*

LRI PRESTATIONS BUREAU GL BAGK OFFICE

H5/HB

W | H3 o M1

observatons

Balayage humide ou aspiration des sois

Note NOTE

Manxi|
] R ]

l.avage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et qbjets meublants

nidvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs

» KI’(T‘

Désinlection des combinés 1&kphoniques

oo e bl

Mise en place de nouveaux sacs poulitiles

I =

sltoyage el lavage des corbwllles & paplers el das poubslies

dpoussiérage des pidtements de siges el meubles, coté da meublas,
inthes, radiateurs

wf

Dépousskirage des rebords de fendtres

Dépoussiérage des dessus d'arnoires, de portes el de cadres

AR

bl o |l cod nf ol al ol

LS S S PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COEI Rz pEnm
Balayage humide ou asplration des sols

Wwwd-m

Lavage des sols

niévement des races de doigts sur les portes et Interrupteurs

bt b

nidvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées

époussiérage des rebords de fenkilres

S [ B o

BpoUsSHIage des pRlements de sWigas et maublns i ie meunias,

plinthers, radiataurs

dpoussitrage des dessus ¢'armoires, de pories el de cadres

ise en place de nouveaux sacs poubelles

ttoyage o1 lavage des corbeilles & paplers et des poubellas

| x| =

Wiwih| & [ajnjtnlan]e

ion des apparells sanitaires

B B

B SR paRient S AT 1

idance et désinfection des poubelies hygidniques

ssuyage el nettoyage des robinetlories et miroirs

Approvisionnement en papier hygianiqus. savon et 8ssule mains

Essuyage humide des portes, poignées de porle et intarrupleurs

Balayage des sols

etloyage ¢t désinfection des sols

NNNXKHXN

ssuyage humide des disinbuteurs

élartrage des apparails sanftaires

Lavage des Etlerices murales

Misa en place de nouveaux sacs poubeles

olloyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles

b

Wi wlwlwlwlwimit]lw]w
HES S

Ramassage des téchets

R T PRESTATION ABORDS ET RARKING | GAB VR ey

KGR | e R |

IR T
2 T

Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier et signalatique basse)

—
RV P R o e T D

ER:

Slgnature

Ll

uligre de Mentreprise

B T

Réponse aux commenlaires de _a Posta

Autoconirdle

Présence du planning d'organdsation

Présence fiches de Securité produits d enirolien

'MATERIEL ET PRODINT.

- ———re
Présence du matériel en dial sur site

Eﬁ'mm COT T

%

2 fi
Présence i éﬂuenag des produits 2 2
Obsaervations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [}
. 100 0.0
132/ 445 -~ 919,

I'entretien

La note minimale &
jatteindre est de 80,

En dessous de colle
ci das pénalités
prévues au contral
saront appliqudes

* Les kéquencaes indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans i cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et fappliquer 3 la fréguence sur site

Mettre NG dans les cases lorsque la presiation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate bu conTROLE : LRse & |  [evasussement Rk Uio Ohondiad ®C |
Type de local :I_

P HE/HE Note
Type de prestation HA1 H3 . M4 observations Masi NOTE
L Ll s PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE' TR | P | i | el | prliessd m--'u'-'*;’. A L T Pt
Balayage humide ou aspiration des sals X 4 F
Lavage des sols X 4 k
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants A 4 o)
Enlévement das traces de doigts sur las pories et interrupteurs X 4 L
Désinlection des combings t6phoniques X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 5]
Nefloyage el lavage des corbeilles & papkrs st des poubsiies X 3 id
Dépoussibrage des pldtements de skiges et meubles, célé de meubles, 4; 4 3
inthes, radlateurs
[Dépoussiérage des rebords de fendies x 4 ":v
Dépoussiérage des dessus d'ammolres, de portes et de cadres X_ 4 v
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COPI =it it tni T oew o | mimil | 0ot E gt | enmiemmsaeb il 00 i
Balayage humide ou aspiration des sols X [] &
Lavage des sols X 8 [
Enldvement des iraces de daigts sur les porles st inlemupteurs X 5 &,
Enlévament des traces de doaigts sur las cloisons vilrées X [ [
Dépoussiérage des rebords de fanauss B X [ i3
apoussiérage des pidtemenis de siages el maublas, cOlé de maubles, ]
plinthes, radlateurs ‘ i
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 >
ise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 b
Nattoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 =,
ST i - PRESTATKINS SANITAIRES 1 5058 - ALHee i | Vs L0 | e | L Bt e e
Lavage al désinfection dos apparells sanfiakes C X 3 5
Vidance el désinfection des poubslies hygniques x 3 ,
Essuyage et nettoyage des robinetiaries et miroirs X 3 ]
pprovisionnement an papler hygldnique, savon et essule-mains X 5 b
Essuyage humide des pories, poignées de porte et intarrupteurs )-( 3 5
Balayage des sols X 3 k)
Naltoyage et dasinfection des sols X 3 3,
Essuyage humide des distibuteurs 3 %
Détartrage des appareils sanitaires X 3 ™
Lavage das faiences myralas X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubellas ' 3 3
Netloyage et iavage des Corbollles a papiers ot des poubellas X 3 ;)
PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB | vzt | 01 | 1o o | e vt | Eebitae | oot w agteegaas o | [ e
Ramassage des déchets X 2 i,
Nattoyage fagada GAB (@cran, clavier et signalélique basse) X ] 2t
T R o CAMIER DE LINBON L7 0 | i e e e e
‘Signatura reguliera de fentreprise 2 k%
Réponse aux commantigires de La Poste 2 [
Auto-contrdle 8 4
Présence du planning d'organisation 2 )
Présence fiches dé sécunitd produlis d'eniration 2 2
ZEiNE PERSONNEL s s v Bl s e R TS S A D e TR £ L gy tin ) =000
Respect des fréquences des prestations de naio?aga 3 oy
Respect des consignes (horaires et date) 2 £
“MATERIEL ET: PRODUITZRS TR0 Wbt Do Sah Gt o o s o | feaspaai |
Présance du malériel en élat sur site 2 1
Présence ot éliquattage des produlis 2 i
Chservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
La note minimale &
atteindre est de 80,
— En dessous de celle
}:\ ““ ci des pénalités
e e , prévues au contrat
(RS Fenfretien seront appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendra en comple cette colonne ot I'appliquer & [a fréquerce sur site
Mettra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[mma DU CONTROLE ;

2o kg | il;anmseuem LTAPY

AN
Typo de local :I_

s Lo {in

PRESTATIONS BUREAU OU RACK OF FICE

Type de prestation® H1 |y | Hame

observations

Hatwags humile ou atpiration des som

Lavage des soby

IE ESuyags humato dos deasus oa teneauy et objels meublanks

Enlvenient des taces oe ol

12 I

N8 sl Ins povtes el mtomuptours

Désinfochon des combaes W Phoniques X
Mise &0 [0 da oI OATS Racs roubeley
Nt

X
vage ot Livage dos corbeios & papiors el des poubelios
VUSSR Gos P tements

bt s, adateurs

de 310363 et meublon, cotd da moubles

DepoussRmge 068 ebonts g Rendies

OGPSUSERMge dos Jassus damoies, 3o portes ol ds cadnes

1] X I

e H141 | £
d_‘r,ru..;uw

PRESTATIONS SALLE PUBLIC ] COFl

dalyage humide ou Aspiration dos soly

Lavae des oS

dts sut los portes et ntemuplours

Enkdvernent des taces oe
Enkvemant des aces de

Ot SuT Ies CIoONS vitrbes

3¢ [3¢ fac |2¢

Depoussemage des rebords de lendtes

POUSSOTaNe IS P tements ga

X
sKges lmoublos, cOIb de Meubos

ohnthes, radateurs

Depoussitrage des dessus d'annoires, de pories et de cadres

). §
Mise 80 place 08 NOUVeIUx S8CS poubalias

X
Netioyage et lavage des cobeies papiars et das poubsbes

Wiwlal & jajojan]je|oe

PRESTATIONS SANITAIRES

-AVage et désntection das apparells sanitares

dance &t desnlecton des poubeles hygidniques

Essuyage et netioyage Ges robinettenas ¢l miroiry

Approvisoanement en [T NyDRnKS, S3von 61 SSSUBTEmS

Balayage des sois

fEssuyage humsde des portes. pognéas da pora ol intemupteurs

wl e w

Nettoyage el désnfecton des sols

2 I It I

Essuyage humice des dstributeurs
Détartrags des apparels saniaves

Lavage des fa.ences murgles X
Miss on place de NOUvEUN $aC8 poubelies

Nefoyage el lavage ges corbeibes & papers ol des povteles

0 | b f Gal | & | G P

Ramassage des déchets

PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB

Nenoyage fagade GAB (écran, clavier ol signaétique basse)

" Signature reguitre de fentreprse

Réponse sux commentares de La Posta

Aul-contrdle

Prisenca du pianning donganisation

Présenca fiches 08 S4Curis produits dentreten

PERSONNEL J

Respecide Fbquences des pessoms demaiopage |3

03p0Ct 008 consignes (horsines ¢l daly

MATERIEL ET PRODUIT

Présance du maténel on &tat sur sts

Présence of txusitage des produks

——

“Ley féquenc,
]
“Dang na

NS lea casps

1.14/ j—L{S =

Qubes dépend,
B cas gy
Metye Ne 3 siles H)

Ob tions LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [}
Sarva

w.

Fentretien | | o sockquies

e du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* PrEndre en compta catts colonna et fappiiquer & ta fdquence sur sits
brsque ta prestation n'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

DATE DU CONTROLE: A%, /17 | [evaussement P g Iy tan“ RN

Type de local :I

Type de prestation* W | ous | PSR sbisruations

Note

Maxi NOTE

SRR RE R PRESTATIONS ﬁuw BACK OFFICE 2% Sl e | AR 8, e M | s o s Lot LB e

Balayage humide ou aspiration des sols

ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

XKNHX

niivemant des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs

sinfection des combin phoniques X

I5e en place 0e NOUVEAUX Sacs poubelies X

P

Nettoyage et lavage des corbeflles a papiers et des poubelles

nif
ol E¥ 0

Dép iérage des pid 13 de sidges et maubles, ¢oté de meubles,
inthes. radiateurs

pousskerage das rebords de fendtres

X I XHX

Depoussitrage des dessus d'armoires, de portes ot de cadres

L R I S T XN SN Y

LA

'BRESTATIO! L.LE PUBLICI COFi ; ; : ] R B SR BT

4
o

B

Balayage humide ou aspiration des sols

avage des sols

nkévemant des lraces de doigls sur las pones et interuptaurs

LAEAES L]

nkivement des traces de doigts sur les clilsons vilrées

poussiérage des rebords de fenétres

poussierage des petements de s et moubls, cOIE de meubles,
plinthes, radiateurs

apoussidrage des dessus d'amoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelies X

ettoyage et lavage des co s & papiers et des poubeles

wlwlal & lajalnlolsl-
"

HX » XLX

Al e ] PRESTATIONS:SANITAIRER sy ! v e B A asrs s e

¥R TRG i  ehe

4
Wt
i)
&
i)
]

EaEy-{ E-..WM

Lavage et désinfeclion des appareils saniaires

ance et ditsinfection des poubeiles hyga lques

Essuyage et netloyage des robinett el miroirs

provisiznnement en papier hiygiénique, savon et essule-maing

ssuyage hu des portes, poignées de porta et Interrupteurs

alayage des sols

|0 |2 [ (3¢ (x|

attoyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs

Détartrage des appareds saniares x

Lavage des falences murales X

Ise en place de nouveaux sacs poubelles x

eltoyage el lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelles X

o e o el ot f o f ko | e e o f e wa
rl

[T Hm e

ﬂﬁﬁ?ﬂmﬁi@PRESTATIONMBDRBSEETfPARKI i3 o e AR BRI 22 L]
Ramassage des déchets X
stioyage fagade GAH (écran, clavier el signaldlique basse) X

2
4
i i ".-?'Hnﬂ-ﬁw AR o M L g T bt Lo AR e,

Signatura regulitre da Mentreprise

éponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrbla

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécuritd produits d'entretien

— o r—
I

: T = Fe
Respect des fréquences des prestations de netioyage

3 3
Raspect das conisignes (horaires dale) 2 3
L B P TR T e S S e T LSl S MATERIEL ET PRODUIT -1 0 - R
Présance du matériel en &at sur site 2 :
Présenca ot é%mduns 2 £
Observations 145 0
154 /- 4> = 75 47 150 50

La note minimale &
attoindre est dg 80,

En dessous de celle-
ci des pénalités
Pprévues au gontrat
seront appliquéas

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTQ-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pateoucontrOLE: 22 7 | ferasLissEMENT Mo, % &
_ —
Type de local :I
P HS5/ME Note
Type de prestation H1 H3 . mt observations Mani NOTE
i _ PRESTATIONS BUREAU-OU BACKOFFIGE 10k e vk [ ] . i T T B | U e
Balayage h ou ,' jon des sols X 4 [
Lavage des sols x 4 Ly
ssuyage humide des dessus de bureaux at objets meublants x 4 L
nlavement des traces de doits sur les portes et interupteurs X 4 E
. 2 L
3 £
x 3
x 4
X 4
X 4 e
1 (AR [T AR ) | TR E R
[
6
5
5
X i 4
4
X 4
3
X 3

- PRESTATIONS BAMITAIRES S b - i - o bt b ebis | i

Lavage et désmfechon des apparails saniaires

o

idance et désinfection des poubelles hygliniques

ssuyage et nettoyage des robinetieries et mirirs

Approvisionnement en papler hygiéniqus, savon et essuie-mains

Essuyage humide das pores, poignées de porta et intertupleurs

alayage des sols

i
[
iy
1
§]
!
y
P e
%4
»
r
"l
T

ettoyage et désinfection des sols

ssuyage humide des disinbuleurs

étartrage des appareils sanialres X

avage des faiences murales X

Ise en place de nouveaux sacs poubelles X

attoyage et lavage des corbeilles 4 paplers el des pouboles X

Witk lw |t ] )]
5

{00 s PRESTATION ABORDSET PARKING L.GAB S0l [t L i L it e e ki)

amassage des déchets
Naltoyage fagade {écran, clavier el signalétique basse) X

o R P T L] B T S AN AROM 21
ignature reguliére de fenlreprise

[ e

13‘"/?“'5: 3‘5;‘}‘0/9

A g
I'entretien

2 Z
mosm 2 p
Auto-coninbla 8 ¢
Présence du planning derganisation 2 *
F'résenca fichas de sécuma pmduﬁs a‘enueﬂen 2 a
TEE P - - 7] | EeEr
Raspectdes fr '_, es des preslations da nalioyage 3 Ty
_ﬁespecl das consigngs (horares et date) 2
e W A REAL RS S o T WATERIEL ET PRODUIT. | = i B
Présence du matériel en état sur site 2 £
Présance et éE’ ueltaae des produits 2 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0

La note minimale 4
atteindre est de §0,
En dessous do cel-
ci des pénalités
prévuas au contrat

seront appliquéas

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans lo cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer & la fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas 4 faire




FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joare bu controLE : 22 /- | [erasussement m . rk;_r S (_‘&ﬁ B¢
Type de local :I
Type de prestation* R TR il VR obtervations ::: NOTE
o i PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE /20 5w L D s M D s e Tk !

Balayage humkie ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 Ly
Enlkivement des traces de doigts sur les portes el infemupteurs X 4 E3
Désinfection des combinds i&kphoniques X 2 Fi
Mise an place do nouveaux sacs pouballes X 3 e
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubekes % 3 i,
Dépoussiérage des pldtaments de sidges et , cOlé de ik X 4 L,

linthes, radiateurs
Dépoussiéraga des rebords de fendtres X 4 5
Dépoussierage des dessus d'armoires, de porles el e cadres X 4 3

ik L it PRESTATIONSSALLEPHBLIC!CDFI RSN } B PR | T ) RIS

Balayage humide ou asplration des sols X [ £
l.avage des sols X [} s
Enldvement des traces de doigls sur les portes et intarrupleurs X 5 Ly
Enkdvemant des traces de doigis sur les clolsons vilrées X 5 Li
Dépoussiérage dos rabords de fanétes X 4 s

Gpoussierage des prtements de sibges ol meubles, cOI6 de meublos, 4 ¥
plinthes, radiateurs i
Dépoussiérage des dessus d'amolres, de portes et de cadres 4 =
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 L
Netioyage et lavage des corbeifies 4 papiers ot des poubshes B X 3 )

7 T, “PRESTATIONS SANITAIRES &1L, 17 T ] (2R b e e | [

Lavaga [ déslnfscﬁon des appareils sanilalres X 3 i

idance el désinfection des poubebes hyglniques X 3 k)
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 %

pprovisionnement en papier hyglbnique, savon at essuie-mains x 5 k)
Essuyage humkie des porles, poignées de porte et Interrupleurs )-( 3l 2
Balayage des sols x 3 L
Nettoyage el désinfection des sols X 3 %)
Essuyage humids des distibuleurs B 3 5
Détarirage des apparefis santalres X 3 ]
Lavage des falances muralas X 3 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelas x 3 )
Netloyage et lavage des cortellies & papiers et des poubelles - X 3 %

! 'PRE-S_TATDN'ABORDS ET/PARKING J GAB = gpmpaane | UG | oo b | i  Bsfos s [ s e i e =E
Ramassage des déchels X 2 [
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier at signalélique basse) X 4 [N

[ B A AP A T T e P B g it T S .sr,:;_. L T AR Lm&w =N E
‘Slgnature réguﬁre de Tentreprise 2 .
Réponse aux commentaires de La Posts 2 L
Auto-conbrble 3 z
Présence du planning d organisaton 2 £
Présem:e ﬁches de sacuritd produlls d'entretien 2 L
i 1 PERBONNEL 5 1o S Sm i R Y ST | [Eire 3
Respecldes fréquencas des prestauons de netioyage 3 5
— Respecl des consignes (horaires el dala) 2 L
T REMATERIEL ET. PRODUIT -7 0 Saess m ro s S e o i e & FITTNT
Présence du matériel 6n 6%t sur sfie 2 L
Prasence at éllquettage des produits 2 7
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 o
g 5 .l ! '_|1_ _|'I, 5 o=y Py Ly ; 100 0,0
La note minimale &
atleindre est de 80,
e En dessous de celie-
__;#:‘ ““‘ ci des pénalitds
Wl e YTy prévues au contrat
Lol RO enirelien 1 o appliquées

* Las fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans la cas des sites H3, prendre en compla cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fosrepucontrOe: 7} o | [eTasussEMENT Moasng puan  Divamen, B
Type de local :I v
Type de prestation* H1 H3 Hsf,ﬂs M1 ohservations :‘;: NOTE
K I PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ™ § - it g 5 o FET TR Jr e [ e T e P .
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 14
Lavage des sols ; 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants A 4 Ly
Enlévement des tracos de doigts sur les portes ef interrupleurs x 4 &3
Désinfection des combinés talephoniques X 2 1
Mise en place de nouveaux sacs poubslles x 3 3
Nettoyage et lavage des corbeties a papiars et des pouballes X 3 hid
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cbié de meubles, X 4 Y
finthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres _)-_( 4 i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC } COF) Wi o o] L e B e e e e il |
Balayage humide ou aspiration des sols x ] £
Lavage das sols X 6 &
Entevemant des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 f+
Enlévement des tracas de doigls sur les claisons virdes X 5 Ly
Dépoussiérage des rebords e fanétres — | x 4 S
poussitrage des pibtements de sldges et meubles, c51é de meubies, = i
pnthes, radiatewrs X . ’
Dépoussiérage des dossus d'armoiras, de pories et de cadres X 4 s
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X 3 4
Nettoyage et lavage des corbailes & papiers et des poubelles b4 3 >
TPk ho o PRESTATIONS SANITAIRES - & 40 his TroEE R PG | Pt Ee o | B R A TR e s i | Nk
[Cavage el désiniection des apparaiis sanilaires v X 3 %
idance et désinfecton das poubelles hygldniques X 3 3
Essuyage o nefloyage des robinetteries el miroirs X 3 $
pprovislonnement en papier hygiénique, savon et assule-mains x 5 <,
Essuyage hurmide des portes, polgnées de porle et interrupteurs X 3 k]
Balayage des sols X J 3 Ty
Nattoyage et désinfection des sols X 3 iy,
Essuyage humide des distributeurs 3 %
[Détartrage des apparails saniaires X 3 i)
Lavage des faiences murales x 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Neticyage ef lavage des corbollles & papiers el des poubelles X 3 k
# PE&TATK)N ABORDS £ET PARKING J GAB i i i ey I ] I e sl Rrlint kel
Ramassage des déchets X 2 =
Netioyage fagade GAB (Gcran, clavier el signalelque bassa) X 4 Iy
g T CADIER DELIMBON T 7 51 paP e e ] 9 SRR =y
Signalure régulkdre de fentreprise 2 ‘
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ]
Auto-contrdle ]
Présence du planning d'organisation 2 L
Présence fiches de sécuritd produila d’entretien N 2 1
A R S NS WNNEL T R e b | s
Respect des fréq des p tions de nettoyage 3 1,
Respact des consignas {horaires et date) 2 L
e i e “AMATERIEL ETi PRODUNT 257 i B et m i o 5 A i e ST
Présence du maiériel er. atat sur sita 2 ‘L
Présence el étiquettage des produits 2 LN
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
¥l 100 0.0
A
L.a nole minimale 4
|attaindre est de 80,
En dessous de cells-
@'\ W _ ci des pénalitéa
T . révues au contrat
o o I'entretien :ammapphqu ot

* Las fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 au 2)

* Dans la cas des sites H3, prandre en comple tette colonne et l'appliquar a la fréquence sur site
Mettra NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateoucontrOE: 75 /0 2 1 [eramussement W ova. R % 18 . B
Type de local :[

Note
Type de prestation‘ H1 H3 H5.t.l-|ﬂ M1 ochsarvations. Maxi NOTE
- ~ PRESTATIONS DUREAU OU BACK OFFIGE 17 1 (op 0 b | s |Rie e f ey T | b | ST vt o ey
Balayaga humide ou aspiration des sols X 4 [
Cavage des sals X 4 L
Essuyage humite des dessus de buraaux et objets meublants X 4 [
Enldvement des lraces de dolgts sur les pories el interrupleurs X 4 “
Désinfoction dos combings Biephoniques X 2 }
Mise an place de nouveaux sacs poubeilas X 3 i
Netioyage et lavage des corbeillos & papiers et des poubelies X 3 »
Dépoussiérage des piétements de sidges at meubles, cdté de meubles, x 4 L
linthas, radiateurs
Oépoussidrage des rebords de fendbes X 4 5
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles ¢l de cadres x 4 Ay
PRESTATIONS SALLE PUBLIC 1 COFI i s s i o o ki o f oo | gt o ot Mty T ey e )
Balayage numide ou aspiration des sols X & [
Lavage das sols X & T
Enlévemant das traces de doigts suriles pories el Intemupteurs X 5 [
Enlovement des traces de doigls sur les cloisons virées X 5 i
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 )
dpoussiérage des pistements de sldges &t meubies, cOté de meubles, 4 1,
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'ammoies, de portes el de cadres 4 “*
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubslles X 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES T 0 0 T e | [y oo | Lo e e e o | RS
'tavage et désinfection des appareils sanilaires ) X 3 ¥
idance et désinfection des poubslles hygiéniques X 3 %
Easuyage ot netioyage des robinetteries et miroirs X 3 ]
pprovisionnement an papier hyginique, savon at 8ssuie-mains X 5 )
Essuyage humide des portes, poignées da porie el intermpteurs x 3 i
Balayage des sois X 3 k
Neltoyage et désinfeclion des sols X 3 i)
[Essuyage humide des distibuteurs 3 %
Détartrage des apparelis sanitaires X 3 L
Lavape deos faiences murales x 3 % .
ise en place de nouveaux sacs poubelles X - 3 Z
Netioyage et lavage des corbelles A paplers et des poubelles X 3 -
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB Ui D eainyt B P e T [ e e s | ] [
Ramassage des déchels x 2 Pl
Netioyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) X 4 L
— e A ——————— Ty
1k R W et Lo L WP e b e moumwﬁwmwmm i LA AR e A T L
Signature réguliére de fentraprisa 2 2-
Réponse aux comr ires de La Poste 2 ]
Auto-contrdla 8 i
Présance du planning d'arganisation 2 i
Présence fiches de sécurité poduits d'antrelien 2 L
e iy e PERBONNEL ARG iR By S R e R, :
'ﬁespact des fréquences des prectations de netioyage 3 b
Respect des consignes (heraires et dale) 2 1
ST T T MATERIEL BT PRODUIT - o s Srepesalam v L ey e a )f finr s fis
Présence du matériel en atal sur site 2 i
Présence el étiquetiage Jes produits 2 -1
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 .0
La nole minimale a
atteindra est de 80,
B En dessous de celle
_F—-' 'ﬁ;« ci des panalités
oy s, : prévues au contrat
Lt PQET enfretien saront appliqudes

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des siles H3, prendre en comple cette colonne et Yappliquer & 1a fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pareouconrOe: 42 /57 | [erasussement (>, ... &F |
Type de local :I
. H5H6 Note
: ]
Type de prestation H1 H3 o M1 obaervations Maxi NOTE
Bl ui e [ PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 1 EEE L“‘:h[i"ﬂl-:-:‘.'d N TR B B Pl e 0 | SR

x 4 !
X 4 i
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 A
Enlévement des traces de doigts sur les portes et inlerrupteurs X 4 iy
..... !— 2 e
X 3 ]
Nefloyage et lavage des corballes & papiers ol des poubsies X 3 ¥
blgs, cOlé de m x 4 u‘!',
X 4 b
poussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 i,

! [E S A R B SRR i

alayage humide ou asplralnn des sols X 6 [4
avage des sol§ X 8 £
nlévement des traces de doigls sur les porles et interupteurs X 5 Lt

Enlévement des traces de dolgts sur les cloisons vitrdes x 5 iy

Dépoussidrage des rabords de fendlres X 4 &

jLUépoussiérage des piilemenls de_sm e meubles, - i

pknthes, radiateurs x 4 A

Dépoussiérage des dessus d'armoias, de portes ot de cadres X 4 4

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X B 3 T

Netloyage et lavage des corbeilas & papiers ot des poubslles B X 3 "

LR L PRESTATIONS SANITAIRES 1 P T it e i | b | CE L [ R P A T e AT | R | L T et
ction des apparelis sanitaires X 3 .
idance el désinfection des poubelies hygloniques X 3
ssuyage et netioyage das robinetlenas et miroirs ;_ 3 1
pprovisionnemant en papier hygmnique, savon el essule-mains X 5 5
ssuyage humide des portes, poignées de porte et intarrupleurs X 3 )
alayage des sols X 3 ]
stioyage et désinfaction des sols " 3 =
ssuyage humide des distribuleurs 7 3 5]
étartrage des appareils sanitaires X } gl
avage des faiences murales X J ol
ise en place de nouveaux sacs poubslles x 3 %
Netloyage i lavage des corbailles 3 papirs et des poubelles X 3 £,
Ttk 0% PRESTATIONABORDS ET-PARKING | GABIE A EEET S e O e e e § e el
W = 2 7
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse) A 4 )1
I LR R X R AT R v | i W R T s
Slgnalum régu' re de enlrepnse 2 z
ﬁéponse aux commentaires de La Poste 2 2
Auto-con 8 I3
Fréganca du planning d'organisation 2 2
Présance fiches de sécurité produlls d entretien 2 ks

mm“ﬂﬁmmm&mm_ T R R ERe e o e o L At

,.'.T

i
=
L
3
£
,d
s

Raspect des iéquences des prestali;ﬁ; de neftoyage

Raspect des consignes (horamas at dala)

(3] o
o

T

139/ 108 = a2, 4%,

g = B s+

L
LA POSTE I'entretien

i 4
aTalon B ; 2
Présence el élquew des gmduits 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 1]
100 0.0

La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de cellg-
ci des pénalités
prévues au contrat
saront appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendent du classemant des bureaux {niveau 1 au 2)
** Dans le cas des siles H3, prondra en comple cette colonne et fappliquer 4 la fréquence sur site
Meitre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foave pu contrOLE: T 0/ ] |  [erasussewent

Type de local :[

Type de prestation® Hi H3 "5,',H° L observations ::‘:I NOTE
oo PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFIGE o0 v vy | = | o Napstavped | A g enid i i ol e e e
Balayage humkle ou asplration des sols X 4 [N
Lavage des sols x 4 o
Essuyage humkie das dessus de bureaux el objsts meublants X 4 &
Enlévement des traces da dolgts sur las portes et interupteurs X 4 E4
Désinfection des combinds 6lbphoniques X 2 L,
Mise an place de nouveaux sacs poubellas X 3 B
Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelies x 3 5
[Dépoussiérage des plétemenis de sléges el meubles, cdié de maubles, X 4 ]
linthas, radiateurs
Dapoussiérage des rebords de fandtres X 4 L,
Dépoussiérags des dessus d'ammoires, de portes el de cadros X 4 1
Lo PRESTATHONS SALLE PUBLIC J GOFIwtr bosi i D [ SRisay | s S0 il s e ol n B T
Balayaga humida ou aspiration des sols X ] {
Cavage des sols X [3 [
Enlévemant des traces de dolgts sur les portes et intermupteurs x 5 [A
Enldvement das iraces de dolgts sur les cloisons vitnées [ 5 ]
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 S
apoussitrage des pitements de siges et meubles, chte de meubles, 4 2
plinthas, radiateurs
Cépoussiirage des Gassus d'armoeires, de portes el de cadres 4 "
Mise en place de nouvesaux sacs poubslies X 3 5
Natloyage el lavage des corbellles & papiers el des poubelies X 3 s
T R b0 PRESTATIONS SANIT ATRE SRR o o i fbyie e | e | P e o R S e |
I.avage at deslnfection des apparells santaires : x 3 4
idance et désinfection des poubelies hygléniques X 3 T,
Essuyage et nattoyage des robinetieries et mirolrs X 3 5
pprovisionnemant en papler hygiénique, savon et essule-mains X 5 Y
Essuyage humkie des portes, pelgnées de porte et Intervupleurs x 3 ‘5
Batayage des sols x 3 i
Netloyage et désinfection des sols X 3 )
Essuyage humkfe des distributeurs 3 ¥
D&tartrage ges appareils sanitaires X 3 7
Lavage des faiences murakes X 3 3
Wige en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 Y
.- PRESTATION ABORDS'ET PARKING | GAB =714 e ) oTEE I R T T i e e ammi s ety | ESESREEE ¥
Ramassage des déchets X 2 L
Netioyage fagade GAE_(écran. clavier ai signalatique basse) x 4 4
}
B S et b R MR I = GAHL Ni: *Sﬁ"n* ammim»mmwwew T | RS
Slgnalure réguliére de lentraprise 2 I
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i
Aulo-conirdle [ [
Présenca du planning dorganisation 2 [
Présence fiches de sécurité produits d' 2 1
T PERGONNEL e A A A BT =3 | T
Respect des fréquences des prestations de notioyage k) "4
~ Respect des consignas {F araires et date} 2 3
TEERtER T D MATERIEL ET PRODUIT I FreEme e | e i
Présence du matériel 81 tal sur site 2 £,
Présence et dliquettage des prodults 2 -
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
i35 F F oy . 100 0.0
Vo6 (1l B A To
La nole minimale &
lalleindre est de 80,
En dossous de celle-
\.,_“?f W r i des pénalités
: o . prévues au contrat
L POET Fentretien |2 appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendsnt du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
+ Dans la cas des sites H3, prendre en compte catte colonne el 'appliquer 4 la frégence sur sile
Melire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a falre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : 12 /i J

[evaBLssemenT QMZ owba s M,

Type de local :|
Type de prestation‘ H1 H3 HSLHB M1 cbservations :::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU.OU BACK OFFICE 17 r e i | v | o | i [ e

Balayage humide ou aspiration des sols X 4 {i

avage des sols 3 4 s
Essuyages humide des dessus de bureaux ef objeis meublanis x 4 %
Enlbvemnent des traces de doigts sur les porigs et intarrupteurs X L] £
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubshes X 3 )
Neftoyage el lavage dos corbelies & paplers ot 4es poubelies X 3 B
Dépoussidrage des plitements de sibges et meubles, ot do meubles, I

inthes, radiateurs l X 5 r}
Dépoussiérage das rebords de fendires X 4 o
Dépoussidrage des dessus d'amoires, de portes el de cadres X 4 E

T T PRESTATIONS BALLE PUBLIC T COFV. L ShBR L 0L | Regert] i s | v | Cmes e Lo Lt o

Balayage humiie ou aspiration des sols x [] &
Lavage des sols i X 6 [
Enldvament des traces de doigis sur les portes et inlerrupteurs X 5 [
EniBvement d6s Uacas de doigis Sur les CIoIsons virées X 5 ]
Dépousskrage dos rebords de fanétres X 4 2

Jepaussiirage des pistaments de siages at meubles, cOté de meubles,
plinthes, radiateurs e
Dépoussiérage Jes dessus damoires, de portes ol do cadres X 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Neftoyags el lavaga 063 corbeilles 4 papiers et des poubelies X 3 2,

: PRESTATIONS SANITAIRES S it L 'a#{v'i_ic@?ﬁ RIS W-m@ﬁj&:ﬂa BN 1 St s

Lavage at déslnfsclion das apparails sanitaires i x 3 "5

idance et désinfaction des poubelies hyglniques X 3 -t
Essuyage et netloyage des robinetteries et miroirs X 3 b

pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 L
Essuyage humide des portes, poignées de porle et interupteurs _)-( 3 2
Batayage des sols X 3 k)
Netioyage et dasinfaclion des sols x 3 3
Essuyage humide des distibutours 3 %
Détartrage des appareils sanitaires X 3 i
Lavage des faiences murales X 3 1
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 H
Matioyage et lavage des corbellies a paplers et des poubelles X 3 %

S CaETHyT PRESTATICN ABORDS ET PARKING J GARRLA sl § [l  em iy [ Taaeias e R fE i L T e it oy .
Ramassage des déchels X 2 P4
Nettoyage fagade GAB (dcran, clavier ot signalétique basse} X 4 &

Signature réguliera de lentreprise 2 Z
~Ré&ponse aux commeniaires de La Poste 2 4
Aulo-contrble 8 X
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 '
e mﬁ?ﬁﬁiﬁm T TR R S e e T R e B R DR )| B
Respacl des friquances des prestations de netloyage 3 5
Respect des consignes (horairas et dale) 2 [4
T T AR PR SR T L | L U MATERIEL ET; PRODUNTCLL s e i (BRI i Ho T S i ey AT
Présence du matdriel en &lal sur sile 2 ¢
Prisence &l dtiquettage des produits 2 L
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
e T -] 100 0.0
Q)ILB note minimale &
/\ atteindre ast de 80,
Qq\) En dessous da cells-
R\q ¢i des pénalités
prévues au conlrat
v\\“\ ’Pemreilen { sopiquées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement deg bureaux (niveau 1 cu 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en comptle cette colonne et Fappliquer & la fraquence sur sile

Matire NC dans les cases lorsque % preslation n'est pas a laire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarepucontrOe: 7 1 /7 ]| feTaBLISSEMENT Q@,QQ oo Bt
Type de local ;I 7
Type de prestation* W §ows [ HOME Ly observations :‘;:’I NOTE
PRES TATIONS BUREAL OU BACK DFFICE mz;_m Freirr e e et | (=
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L
Lavage des sois X 4 [
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants ;-( 4 Ly
Enlevement des races de doigts sur les portes et interrupleurs x 4 ':5
Désinfection des combinas 16kphoniques X . 2 1
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Netioyage el lavage des corballes & papkers el des poubelies "l X 3 1
Dépoussiérage dos piitements de siéges el meubles, ofls de meubles, X 4
linthes, radlateurs
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 2
Dépoussidrags das dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 kS
27 PRESTATIONS SALLE PUBLIC FCOF) =i TE ks i m | 1Y | R | R !T-ﬂﬂm;' M"z‘-" SR e
Balayage humida ou aspiration des sols X ] {
Lavage das sols X 6 {2
Enkbvement des traces de doigts sur las portes et interruptaurs r 5 Li
Eniévement das lraces de doigts sur les cloisons vitrdes x 5 H
Dépoussiérage des rebords de fenéires x 4 S
[Dépoussiérage des pilaments de skbges el meublas, cdte de meubles, —
plinthas, radlateurs x N
Dépousslérage das dessus d'armolres, de pories ¢t de cadres x 4 .
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 L
Netioyaga el lavage des corbeilles & paplers el des poubelies B X 3 5
r T PREGTATIONS SANITAIRES o 2 r oo b L G| e | airgalie | on Etmur| St | o S B U S A TEws,
Lavage el désinfection des appareils sanilaires k x 3 2
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 =
Essuyage el nettoyage des robinetteries et mirpirs X 3
[Approvisionnement en papier hygléniqua, savon et essuie-mains _)-( 5 <
Essuyage humide des porles, poignées Oe porte et nterupleurs X 3 i
Balayage des sols X 3 3
Netloyage et désinfaction des sols x 3 L
Essuyage humide des distibuteurs 3 i
Détartrage des appareils sanitaires X 3 ;
Lavage des faiences murales X 3 L
Mise an place de nouveaux sacs pouballes X 3 5
Nettoyage ot lavage des corbellles 3 paplers el des poubelles X _ 3 e
TTE o PRESTATION ABORDS ET PARKING J GAB Tt o i it | e R e Tt i CREr e | GG }
Ramassage des déchets x 2 !
Nottoyage lagate GAB (Acran, clavier el sighalblique bassa) x 4 L4
v U e L i PR AR W e G RDE: ON G Fiat {'&.’#: B I e P R R T i T L e | b
Signalure régutidra da fenreprise 2 A
~Réponse aux commentaires de La Posie 2 I
Auto-contrale ] s
Présence du planning d organisation 2 [
Prasance fiches de sécurilé produits d'eniretion 2 T
R R AR L P E G ONINELS e o B AT oy P SRt R G B SRR i
Respoct des fréquences des prestations da nettoyage 3 N
Respacl des consignes (horaires el date) 2 L&
Tt : F T MATERIEL ET PRODUIT: 1o o e P o i Cmaem g FiES iIers
Présence du malénel en etal sur sile 2 L.
Présence ot éiquettage des produkts 2 7
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 .0

rl

ety

L4l FasRyi

-

—

Fentretien

La note minimale &
alteindre est de 80,
En dessous de calg-

¢l des pénalités
prévues ad contrat
serent appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement das bureaux {niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des sitas H3, prandre en compte cette colonne &t lappliquer & ta fréquence sur slie
Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fpateoucontroLe: (5 /070 /0 4 1 Jevasussemeny ), W n pon &

=n abfﬂ.&

Type de local :|
Type de prestation* H1 H3 H!’:!.HS M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE Liilmrm sl A o [Rpian AR Wﬁﬁufm%@mmﬂmw&?&;ﬂ [(Gsern] o
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 "
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bursaux et objels meublanis X 4 Ly
Endvement dos races da doigls sur les pories el nlemupteurs X 4 Z,
Désinfection des combinds I&i5phoniques X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 %
Nattoyage et lavage des corbelies & papiars el des poubsies X k] Y
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meublas, cdlé de meubles, x 4 b
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 by
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres x 4 by
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | GOF| 400 i Sl i s | 2 i | o ) | apeia | e o e e e e o e e
Balayage humida ou aspiration des sols x L I8
lLavage des sols x ] &
Enlvement des traces da doigts sur les portes el interrupleurs x 5 by
Enkvemant des traces de dolgts sur les cloisons vitres X 5 4
Dépoussiérage des rebords de tenélres 4 3
apoussiérage des piements de skges el meubles, chid de meubles, .
plinihes, radlateurs : i
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de pories et de cadres 4 >
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 <
Natioyage et lavage des corbeilles & papiers ot des poubelles B X 3 L,
_W.'-‘zm :PRESTATIONS BANITAIRES ¥+ v srmmar gl R n i [ vore0i | et fia | Fm o aame ] St S O i ap B i P S et o i, A0
Lavage et désinlection das appareils sanHaires E X 3 2,
kanca et désinfection des poubshes hyglniques x 3 F
Essuyage et neltoyage des robinelteries et mioirs x 3 -z,
pprovisionnemant en papier hygiénique, savon ot essuie-mains x 5 S
Essuyage humide des porles, poignées de porte ef interrupteurs x 3 =
Balayage des sols x 3 ™
Nettoyage et désinfection des sols X 3 )
Essuyage humide des distribulsurs 3 -
Détartrage des apparells sanitares X 3 5
Lavage des faiences muraleg X 3 PE
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 z
Nelioyage et lavage dos corbailas & papiers ol des poubelles x 3 *
1PRESTATION ABORDS ET.PARKING / GAB SR RE 7o | e | oo e 2] o] et e e e Ferp ey | R L
Ramassage des déchats x 2
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse) X 4 L
AR AT CANIER OE LS ON s s T N e o L .
Signature rdguliére de l'entraprise 2 ]
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrle 8 [
Présance du planning d'crganisation 2 d
Présence fiches de sécuritd produits d'entretien F 2
T AT T e G T R PERSONNELSSHS SvEGTIW Erreme | e B
Raspect des frdquences des prestations de naltnyage K1 2,
"Respeci des consignas (horairas et date) 2 7
T IMATERELET PRODUNEE R FmmGa e e T
Prasence du malariel en atat sur she 2 L
Présance el étiquatiage des produils 2 T
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
Y va 3 AT T 100 0.0
igé/il % " N2 A _.-’lll @g.’.. r:}‘z:
! & ) La note minimale &
=~ M ‘\f,.l el attaindre est de 80,
E Vv es w |en dessous de cella
_ﬁ&_. o W ﬁ‘" : ¢l des pénalités
preas >~ fifx . prévues au contrat
Lo FOS0h v . LG_- lentretien |1° appliuées

* Les frdquences Indkjudes dépendant du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre an comple cetio colanne et Papplikquer A la Imquence sur sile
Mettre NC dans les cases kirsque la prostation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[paTEDuCONTROLE : (1% 07/ 7 Ly ] ETABLISSEMENT WEE: J_!M W Y |
7

Type de local :[
-
Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 observations ::: NOTE
T T PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGERT S _ T [ Egr T e e | S e
alayage humida ou aspiralion des sola X 4 iy
avage des soks X 4 iy
Essuyage humide des dessus de bureaux st objats meublants X 4 -
nlevement des lraces de doigls sur les portes &l inferrupteurs X 4 EN
esinfection des combinés téléphoniques X 2 Z.
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 5
Netloyage et lavage des corbeflies & papiars ot des poubels X 3 el
Dépoussiérage des pidlements de sitges et meubles, cité de meubles, _; 4 z
inthes, radialeurs .
poussidrage des rebords de fendtres X 4 3
Spoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 L.
A PRESTAVIONS!SALLE PUBLICCOFL 10 D | s e
layage humide ou aspiration des sols X 6 &
X [] L
M&vement des traces de dolgts sur los pories et interrupteurs x 5 b
Enkivemant des traces de dokpts sur les cloisons vitrées ; 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenktres 4 3
poussitrage des pﬂrTemants de sﬁs ol meubls, cit de meublss, 4
linthes, radiateurs 4 i
apoussiérage des dessus d'armoires, de portes ot de cadres 4 4,
isé &n place de nouveaux sacs poubellas X 3 2
[Netioyage et lavage des corbaillos & papiers et des poubellas e 3 2,
T PRESTATIONS SANITAIREB | i r e s B TR [T T
sinlection des appareils sanltaires X 3 [4
idance &1 désinfection des poubelies hygianiques _-;_ 3 2
$suyage et netloyage des robinetteries et miroirs )-(_ 3 B
provisiannement en papler hygignique, savon &l esstie-mains =;( 5 a
ssuyage humide des portes, poignées de porte et intemupteurs x 3 5
alayage des sols X 3 i
Nettoyage et désinfaction des sols _; 3 5
Essuyage humide des distributeurs 3 B
Détarrage des apparells saniaires X 3 )
avage des faiences morales X 3 2.
ise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 b
Neltoyage et lavage des corbeilles a papiers et des pouballes X 3 k]
% i PREATATION ABORDS ET PARKING | GABTI S 0 [T B m .::wf-ﬂi?:J‘ e e
Ramassage des déchels x ¥ 2 Fi
Netloyage fagade GAB {Ecran, clavier et signaldtique basse) X 4 i
B R g P'u""*'-!:-:"'!‘.‘ﬁ.rd‘a"".-’.’ﬂF S R TRt Rk A i ar FEIT m@s T Y
nature réguliére de entraprise 2 1
Réponse aux commesniaires da La Posle 2 1
‘Auto-conirdie 8 [
~ Présence du planning d'organisation 2 1
Presence fiches da sécurité produfts d'entretien 2 =
e A P S R e . PERSONNEL fiv 1111 r S Ara b a0 P T od Sbsind e e, st | Relitan s ra
quences des prastations de nettoyage 3 5
~ Hespect des consignes (hofaires ot date} 2 T
e e e e T ey s e L e B m b Wby ri“,m-:ﬁﬂ»&ii&'-";-u-_..'.a" A it e ai e g ke | e L i 7 i s
resencé du matéariel en etat sur site [i o 2 L
Présance et dliquatiage des prodgits 2 KA
; T.
125/ 145 . ©4¢, ..Obsarvatlons LA POSTE 7y PUSWES ATAIRE :4: oﬂ0
- : TS Géraldine VIOVI g ;

Pasponsable Es%acle ?g‘r::mercia\
4 pis rue de la
A 200 ROMORANTIN—LANTHENAY

@ Téi : 06.68.9W§5.90

o
LA POSTE Fertretien

La note mmimaie 4
atleindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalitds
prévues au conirat

seront appliquées

* Les fréquencas indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites M3, prandre en comple cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|oare ou contrOE: 7 7 /QZ_, B [eTaBLissEmMENT 1:‘(22 A\ X G v . _2!2:2-\} I

Type deiocal :[
Type de prestation* W | w3 | HSHE L observations :‘;‘: NOTE
PREBTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humkle ou aspiration des sols X 4 i
Lavage das sols ; y T
Essuyage humide des dessus de bureaux et 0bjels maublants X 4 [
Enlévemant des iraces de doigts sur las pories el Intemuptaurs X 4 kS
Désinfection des combinés t&léphoniques x 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
[Nottoyage et lavage das corbellies & paplers et des poubelies X 3 ik
Dépoussiérage des plélements de sidges et meubles, coté de maeublas, x 4
finthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fandlres x 4
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes el de cadres x 4
“'PRESTATIONS SALLE PUBUCJ COFi . =T .
Balayaga humide ou aspiration des sofs X ) &
Lavage des sols B 6 A
Enidvement des iraces de dolgts sur les portes et interrupteurs X 5 A
Enlévemant des traces de doigls sur les CRIS0NS VRGOS X 3 5
Dépoussiarage das rebords de Tondoes 4 5
epoussiérage des pislements de sieges et meubles, cild de meubles,
plinthes, radiateuwrs 4
Dépoussiérage des dessus danmolres, da portas ot de cadres x 4 >
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
Netioyage ef lavage des corbeilles & paplers et des poubslies x 3
- PRESTATIONS SANITAIRES — gt ol | e e | e | easeasirerame o s
Lavaga at dé'smfactbn des apparells sanilalres C x 3 {
idance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 L,
Essuyage et natioyage des robinetleries et miroirs X 3 4,
pprovisionnement en papier hygiéniqua, eavon et easuie-mains X 5 S
Essuyage humkie des pories, poignées de porte et nterupleurs X 3 3
Balayage des 05 X 3 B
Nattoyage el désinfection des sols X 3 5
Essuyage humide des distribulsurs 3 %
Détarirage des apparefls sanitaires X 3 5
Lavage des faiences muraies X 3 %
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Netioyage et lavage des corbeilles a papiers ol des poubelles X 3 ]
‘PRESTATION ABORDS ET PARKING J GAB =i <1 dinin | 10 it | St b | it [ L e e ey | [ s
Ramassage des déchets X 2 1
Nelloyage fagade GAD (GCran, clavier el signaldliqua bassa) X 4 i
Fapseal T e ] SR e LS A i g 1mN;rt;.-_' ol T A o D i e I R i T S i
Signalurs réguldre de fentreprse 2 i
Réponse aux commentaires de La Poste 2 1
Auto-contrile [ %
"Prasence du planning dorganisation 2 L
Présance fiches de Secunts produits d'antretien 2 L
= P T PERSONNE L . sy =W%1W e | Pl -
Respact des fmiquences des pmslubns de nettoyage 3 4
Respect des consignes (horaires et date) 2 13
[t SRR R MATERIEL ET PRODUIT I o i LR s s e
Présence du materol en Gtal sur site B 2 L
Présence el étiquettage des produits 2 A
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
@ “5 " ci des pénalités
¥ s . prévues au conlrat
Lt POSTE Feniretien seront appliquées

* Les fréquences Indiquées dépendant du classement des bureau (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H2, prandre en compte cetle colonne et fappliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pareduconTrOLE: 43 A7 | [emeussement  Co A A s [ ) QY |
(]
Type de local :]
Type de prestation” H1 H3 HSLHS M1 observalions ::: NOTE
(e i PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFICE &0 #EiE i ki i PeR A e P Tl ]
layage humide ou aspiration des 5018 X 4 1
avage des sols X 4 iy
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enlévement des races de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 A
Désinfection des combinés E6phoniques X o FJ 7
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 b
ettoyage et lavage des corbellies A paplers et des pouballes X 3 3
Dépoussiérage des pistements de sidges et meubles, cblé de meubles, x
linthes, radiateurs b . ?
rage des rebords de fenétres X 4 3
Dép Jrage daes di d'armoires, de portas at de cadres )_( 4 e
O nr Ll IPREATATIONS BALLE PUBLICT COFI 10 A e i [ e v e [ wne e e e
Balayage humide ou aspiration des sols - X ]
Lavage des sols X § é‘s
lavament des traces de doigis sur les portes et interrupteurs X 5 4
nlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 Iy
poussiérage des rebords de fenétres 4 )
DEpousshraga des ptements de siges el meubles, ¢k de meuties, :
plinthes, radiateurs 4 2
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres 4 k)
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4,
[Nettoyage et lavage des corbeifies & papiers et des poubslies — X 3 5
| s (T PRESTATIONS SANITAIRES'i e [T BT L] O e e e | R B
avags at désinfection des appareils sanitaires xn 3 4
ot n des pouballes hyglEniques x 3 3
Essuyage el nettoyage des robinetteries at miroirs X 3 ¥
pprovisionnemant en papier hygidnique, savon el essuke-mains _;_ 5 5
$suyags humide des portes, poignées de porie et interrupteurs X 3 L
alayage das sois _X 3 k)
stioyage et ditsinfection des sols X E] 3
ssuyage humide des distribuleurs 3 3
startrage des appareils sanitaires F 3 1
avage des faiences murales x 3 A
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 £
iettoyage et lavage des corbeh"les a paplers ai des poubailes X 3 %,
Lt S
TV Ex = 5
2 f)
Répanse aux commantaires de La Foste 2 i
Auto-conire 8 7
Présence du planning d'organisalion 2 2
Prasence fiches de sécurité produits d'entretien 2 1
LA PERSONNELTF S0t M i g 3 i O P 1| e 1 R R e
Respoci 06s requencos das prastaions de netioyage | | I 2,
'hespectﬂ'es consu,nas (horaires el data) N
SR T AR . MATERIEL: DV PR L Lk T EE a;W ] T )
Présence du malénel en atal sur site 2 4
Prasance et éliquettage des vits 2 ¥l
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
1 1 - . T, ] 0,0
7/1‘-&3 2 81 4 B0 99 X
I :"1"} | =y, | [Ca note minimale &
frs e “11 1 | |atteindre est de 30,
k’:ﬂ B # ."J;\ En dessous de celle-
% ey | [et des pénalités
FE 0 prévuas au conlrat
LN POSTE \i’?ﬂéﬁéﬁ " 1lseront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur gite

Metire NG dans les cases lorsqus 1a prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

1.6 /0L 1

|oaTE by CONTROLE :

{eTaBLISSEMENT E‘EE:GE N gY |

Type de locai :r

U H5/HE Note
Type de prestation HY H3 o M1 observations R NOTE
T PRESTATIONS BUREAL.OU BACI OFFICE 11 - b i | S50 T W | B [PaEtok! -
Balayage humide ou aspiation des sols x 4 A
Lavage des sols X 4 &
Essuyage humide des dessus e bureaux el objets meublants X 4 A
Enisvemeni des traces de doigls sur les porles at interrupteurs x 4 A
Désinfection des combinas takphaniques X 2 -3
Mise en piace de nouveaux $acs paubefies X 3 kA
etioyage el lavage des Corboiles & paplers el des poubslles X 3 EY
Dépoussidrage des pldtements de sidges et meubles, cbté de meubles, ™ 4 .
linthes, radiateurs Li
D&pousskérage des rebords de fanéires X 4 17
Dépoussiérage dos dessus darmokes, de porias el de cadres x 4 7
i T | "LPRESTATIONS SALLE PUBLIC TCOFI e i ] S ErE e L i
Ealayage humida ou aspiration des sols X [] ya
Lavage das sols X [ F4
Enavement des traces de doigls sur les pories el interrupleurs X 5 i)
Enievement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 I
Depoussirage des rebords de fendtres X 4 K3
poussieraga das pi fements de slages el meukles, e meubles, 3
pinthes, radiateurs 4 s
Dépoussiérage des dessus d'armones, de portes et de cadres 4 5
Mise en ptace de nouveaux sacs poubelles X 3
Netioyage el lavage des corbeilles papiars et des poubelies X 3 %
e R EETATIONS SANITARES o o o o)l T | e T et | SR ) :
Lavage el désinfection des apparefls sanilaires : X 3 >3,
idance ot dasiniaction des poubelles hygléniques X 3 "
Essuyage ot nettoyage des robinetiaries et miroirs x 3 kd
pprovisionnemeni en papier hygiénique, savon el essuie-mains x 5 4
EBsuyage humide des portes, poranses de porte el ntemupteurs X 3 k.
Balayage des sols x 3 ¥
Nettoyape el dsinfociion des sols X 3 )
Essuyage humiga des distributaurs 3 "
Détanrage oes appareiis saniaires x 3 i,
Lavage des falences murales X 3 %
Mise en piace de nouvaaux sacs poubelies I 3 s
Nettoyage ef lavage des corbailies a papiers of des poubelies x 3 L
K PRESTATION ABORDS ET PARWING  GABT - ettty | | VIR o Py ] e [ ot st R
Ramassage des déchets X 2 1
Nottoyage fagade GAB (scran, Clavier ol signalétique basse) x 4 i,
F T R B i AR ST il L N Y m ON i iy R PR A0 T P e R it g P ¥
Signature Teguiere da fentreprise 2 2.
Réponse aux commentaires do La Poste 2 1
Autc-contrdle 8 4
Présance du planming d-organisation 2
Présance fiches de sécurité produils d'entretien 2
AR Zvs PERSONNELgats Lieiy B N e e i F
e Respaci des ey dos prestations de nelloyage 3 2,
Respect das consignes {horaires et date} 2 [
MWWMTEREEUEFPRODUWE“ T e i R > I :
Prasence du matarial en élal sur sile 2 Fi
Présence el Atiquattage des produits 2 -
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [
A 100 0,11
§ e =
[Canote mnmaea
tyn tieindre ast de 80,
: £n dessous de celle
k__j% ’ é V'{'- ci des pénalités
: 3 % révues au conlral
ety Fentretien |1 piutes

* Les fréquences indiquées dépendent du classement das bureaux (niveau 1 ou 2)

+ Dans lo cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et rappliquer & la fréquence sur sile

Matire NG dans les cases lorsqua la prestation n'est pas atalre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu contrOLE :

b /02 b [eracussement

f\.}\— %uf\:

TS as  BU
o

Type de local :l
Type de prestation* Mo owg | PSRy observations m NOTE
1PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE . AR | B | MR | RS [T e s T
Balayage humnde ou aspiration des sols X 4 [¥]
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 é
Enlovament des traces de doigls sur les portes ol interrupteurs N 4 &
Désinfeclion des combinds talphoniques X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 4
Nettoyage el lavage des corbeilles 3 papiars et des poubellas X 3 i
Dép ge des plélk s de sieges et meubles, célé de meubles, - r
ithas, radiateurs = 4 2
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 ¥,
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et da cadres X 4 2,
PRESTATIONS SALLE Py PUBLICTCOFL. o e s |7 | N R P N R | A R R R T i T
Balayage humida ou aspiration des sols X [] [l
Lavage des sofs F 5 I4
Entivemant des iraces de Goigis sur les pores of interrupleurs X 5 ]
Enlovement des traces de dofgls sur les clolsons vilbes X 5 wd
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 5
apoussitrage das pietements de sieges et meubles, cBi& da maubles,
plinthas, radiateurs 4 -‘
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de pores el de cadres 4 L
Mise en placa de nouveaux sacs poubelles x 3 I,
Netioyags et lavage des corboiles & papiers et des poubslles X 3 X,
AR S PRESTATIONS SANITAIRES &4ttt v e Ioh S R T [ T T A ey TRy | prrpms
Lavage el désinfection des apparsils sanilaires . X 3 %
idanca et dasinfection des p hygiéniques X 3 LY
Essuyage el netioyage des robinettenes et miroirs x 3 3
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et assule-mains x 5 [
[Essuyage humide des porles, pokmées de porte et intermupteurs b 4 3 2,
Balayage des sols X 3 ]
Netioyage el désinfection des sols X 3 K
Essuyage humide des distribuleurs 3 b
Détartrage des appareils sanitaires % 3 %
Lavage des falences murales X 3 »
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 1
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies 'y 3
* PRESTATION ABORDS ET.PARKING / GAP AN 2 o | R
Ramassage des déchets X 2 1
Netloyage facade GAB (&cran, clavier el signalétique basse) X 4 Ly
e e S CAMIER DE LIABON ¢ e e e T :
Signalure rdguliare ds l'en!reprise 2 L
Réponse aux commentaires de La Posle 2 Al
Auto-controle [] 5
Présence du planning d'organisation 2 )
Présance fiches de sécurité produits d'entratien 2 L
S L PERBONNEL Vi B e T B e T e e S Te e RN T
Raspect des fréquences des presiations de nettoyage 3 EX
"Respect d6s conslgnes {horaires &1 date) 2 L
A5 A MATERIEL ET.PRODUIT 3 o e awarn el
Présance du matérial en état sur sita 2 1
Présence el étiquatiage des produits 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
La nole minimale &
atieindro est de 80,
En dassous de cella-
’ }:‘ ‘%" ci des pénalites
e A g prévues au contrat
A "entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement das bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le ¢as des sites H3, prendre en compte cette colonna et l'appliquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les casses krsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou contrOLE: 7 4

Type de local :|_

[eraeussement Nk CI&Q?“ Do (oar  RE

Type de prestation* | w3 | HEMEL obaervatons ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE L Bel s o) BT By LPAT 3
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L
Cavage des sals X ] 4
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 ot
Enlévement das traces de doigts sur les pories el intarrupteurs x 4 B
Désinfaction des combings 18Bphoniques X T 2 /]
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 &
Nettoyage et iavage des corboiles a papiers of dos poubeiies X 3 i
[Dépoussiérage des pittements de siéges et meubles, cotd de meubles, X 4 Z,
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 %
lérage des d d'armoires, de pories et de cadres X 4 e
DI 'PRESTATIONS SALLE PUBLIC/ GOFL . i B i | R | rane { L
Balayage humide ou aspiration des sols X ] €3
Lavage des sals X [] 4
Enlévement des traces de doigis surlas pories ef mtemupteurs X 5 it
Enlévament des traces da doigts sur les cloisons viirdes T( 5 i
D&poussiérage des rebords de fendlres 4 I,
apoussiérage des pidtements de skeges et meubles, chié de meubles, o
pinthes, radlateurs 4 [
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de porles el de cadres 4 "’5
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 "y
Netloyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 by
PRESTATIONS SANITAIRES (-0 00 By ; D D P T e T | PasE
Lavage et désinfection das appareils sanitalres x 3 5
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 5
Essuyage et nettoyage des robinetterias et mirgirs x 3 k3
pprovisionnement en papier hygiinique, savon ot essuie-mains x 5
Essuyage humide des portes, poignées da porte et inlerupteurs X 3 L
Balayage des sols X 3 E
Neltoyage et désinfection des sois X 3 T,
Essuyage humide des disifbuleurs 3 %
Détartrage des appareis sanfaires X 3 4
Lavage des faiences murales X 3 k]
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Neticyage el lavage des corbeiles  papiars of des poubelies X 3 =,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB '~ FAE i T H s S
Ramassage des déchets X 2 L
Nettoyage fagade GAD (6cran, Clavier ot signalBlique bassa) ~ X 4 3]
R R DE L T S T T B S ey T
Signalure réguliére de Fentraprise 2 L
ﬁéponse aux commentalres de La Poste 2 1
Auto-contrble [ I
Présence du planning d'o-ganisation 2 Q.
Présence fehas 08 S6ounlé prodults dentrabien 2 ]
PERSONNEL e e s D LT = | SR
Raspuct des fibguences das prastations da netioyage 3 b)
Respect des consignes (horalres et data) 2 3
MATERIEL'ET. PROJUIT: ST [0 TETEOTT
Prédsence du matenie! en élat sur sita 2 )
Présence et étiquettage des produits 2 =3
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.6
La note minimalg &
atteindra est de 80,
.. |En dessous de cells
@ “55 cl des panalkités
A iR . révues au contral
LV BPOSTE entretien :eront appliquées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne ef I'appliquer & la fréquence sur site

Mattrs NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pateoucontROLE: 01 /007 1 ]

[eranLissement

Type de iocal :L

e HEH6 Note
Type de prestation " M1 observations - NOTE
e S
= 0

4 [ ]

4 i
niévement des Iraces de doigls sur fes portes et mterrupteurs 4 iy
ésinfection des combings (&R phoniques X 2 2

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2,
[Nettoyage et lavage des corbelllas & papiers el dos poubelles X 3 2
Dépoussmge des pidtamants de sidges el meubles, cilé de maublas, T
plinthes, radiataurs X 4 =
Depoussiérage des rebords de fenatres X 4 -2,
Dépoussitrage des dessus d'armoires, de portes el de cadres i_ 4 %,
ST e PRESTATIONS BALLE FUBLICT CORIE s 0| | S L H e | N I R
alayage humide ou aspiration des sols o X mgeit - gy ] § [4
avage des sols X 6 T
Enlévemant des races de doigls sur les porles et interrupleurs X 5 L
nldvemenl des traces de doigls sur les cloisons vitrdes x 5 Ly
poussmrage des rebords de fenéires e X 4 2
pousskiraga des pelements de siiges et meubles, cAIt de meubls. = =
plinthes, radiateurs X 4 2
‘époussidrage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 3
ise en place de nouveaux sacs poubelles X - 3 E
etloyage et lavage des corbellles & papiers et des poubslles X 3 E
L e U PRESTATIONS SANITAIRES v o nr s L 3 ; Lk | TR [T
Lavage et désinfection des apparelis sanfaires X 3 E3
dance et désinfection des poubelles hygiéniques _)-(- 3 4
$suyage ot nettoyage des robinatiedes et miroirs X 3 ;
Approvisionnemeant en papiar hygldnique, savon at essuis-mains X 5
$3uyage humide des portes, polgnees de porte et interrupteurs X | | | 3 4,
layage des sols ;_ 3 3
alloyage et désinfection des sols X E] >
ssuyage humida des distabuleurs s 3 5
Détartrage des apparells sanilaires X 3 B
Lavage des faiences muralgs X 3 P
ise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 =
yage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles FR X 3 3
L08R e B PRESTATION ABORDS ET. PARKING J GAB = 50y LT B PR TS P 2
Ramassage des déchels - X 2 iy
tioyage lagade iﬂ(Tcran. clavier et signalétique basse) X [ i)
e B . = i
T R i RS B e {DEL IN CERLL T T e
e Signature rguliére de fentroprise 2 }
€ponse aux commentaires de La Posle 2 2
Auto-conirtia ] [3
Frésence du planning d’organisalian 2 3
Pritsance fiches de sécunté produits dentrelian 2 <z
i i) PERBO B o A R T T T .| LTk oy V-
Respect des fréquences des preslations de neticyage 3 -,
Respect des consignes (horaires et date) 2 o
[l MATERIEL'ET.PRODUIT. = 2 RSy mm:mj
Pritsence du maléral en état sur she 2
Présence el &ueuags des produits ] Z
QObservations LA POSTE - LE PRESTATAIRE 145 o
125 /4 S5 - 43 4 7. AP 200 24
y La note minimale &
Ui 3, atteindre est de 80
= | En dessous de celle
c ' _ - cldes pénaiités
; j L ) prévues au contrat
LA POSTE e 'entretien seront appliquées
* Les fréquences indiquées dépandent du clas t des b {niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et Fappliquer  la fréquence sur site
Mettra NC dans los cases lorsque la prastation nest pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate pu conTROLE : de 7 1 [Erasussement N} ; X |
Type de local :{
Type de prestation* H H3 HSLHB M1 observations ::: NOTE
[T PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE_ e | [ T e e s e | e | o
layage humide ou asplration das sols X 4 I
avage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux ot objets meublanis X 4 3
Enlévemant des traces de doigts sur les portes el interrupleurs X 4 Y
sinfection des combinés téléphoniques P 2 3
ise en place de nouveaux sacs pouballes x 3 S
ettoyage et lavage des corbelles & paplers et des poubelies i X 3 3
é4poussidrage des pidtaments de sisges et meubles, cotd de meublas, = 4 =
inlhes. radlateurs x o
époussidrage des rebords de fendires x 4 2
4poussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres ):( 4 o
S PRESTATIONS SALLE PUBLIC/ COFE o e o L
Balayage humide ou aspiration des sols X [] £,
avage des sols ;' 6 4
Enlévement des traces de doigls sur les porles el interrupteurs X 5 o
niéverment des traces de dalgls sur les cloisons vilries X 5 I
poussiérage des rebards de fendires 4 by
ussirage des pietements de skiges et meubles, & maubias, -y
plinthes, radiateurs . e
Dépoussirage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 7
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netioyage et lavage das corbeilles & papiars el des poubelles 3 )
I iien - PREBTATIONS SANITAIRES o di o ooy EEEE r&m R
Lavage at désinfection des apparells sanilaires x 3 )
Eldanca ef désinfaction des poubelles hygiéniques X I 3 i
[Essuyage et nettoyage des robinatteries at miroirs X 3 i,
JApprovisionnement en papler hygiénique, savon el essule-malns X 5 “
Essuyage humide das portes, poignéss de porte ot interupteurs X 3 L
aliyage des sols “x 3 F)
ettoyage et désinfection des sols ;.( 3 L
ssuyage humide des distributeurs = 3
tartrage des apparells sanitaires X 3 3
avage des faiences muralas = X 3 L
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 “
Nettoyage et lavaga des corbeiles A papiers et des poubelies % 3 1,
T PRESTATION ABORDS ETPARKING f GAB 0 77 L i E e Lo o v e [ | G B e e, EE
Ramassage des déchets x 2 1
INeItoyage faqada_GAB {écran, clavier et signalélique basse} X 4 4
R T e e SR - A T o e e e T o s | s e |
Signature mguliire de fenTeprise 2 1
Réponse aux cormmaniaires de La Poste | | I
Auto-conirile I o %
Présance du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécurité produils d'entretien F 1.
R LT A A e A T R e R PG R ONNE L. 10 7 1o ol L e ) S s T CE A O N ]
Respect des fraquences des prestal-ons de neftoyage 3 K3
Respect des consignas {horai“es ot date) 2 5
"MATERIEL ET PROD e T e B PR B Bl TR

499) 145 ﬁﬂ /2

-

L -
Fentretien

Frésence du malérel en Hlet sur sile | A
Présence sl Stiquettage des produlls | 2
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
106G [N

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des panalités
prévues au conlrat

seront appliquées

* Les fréquences indiguées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3J, prandre en comple cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Meltre NC dans les cases lorsque la preslalion n'est pas A faie



