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3alayag= humida ou a:pnm&on d-.-, 34 B X
.avags des sols X
Zs3uyaga humida das dissus d-s buraaux 8l aofets meyblants i X
Enléverment das iraces da doigts sur les gorizs at intamuptaors x
Désinfection da2s combinds télépheniques
Mise en place ds nouvsaux sacs poubeiles
Metioyage et lavaga des corbeiles 4 papiers et das poubslizs X
Dépoussidraga das pistamants d3 sidges st meubles, ¢at3 da maubles,
slinthes, radiataurs X
Odpoussiérage das rabofds de fendtras X
Dépoussidraga das dassus d'amaires, da portas ef de cadres X
T P RES TATIONS SALLEPUBCICI COFL & e nrnias | IR o] ] ey | R e
aala ,rage humide au aspiratlon des sals % 6 = p
Lavage des Sols X s 7
|Enlé'vement das traces de doigls sur les portes et interruptaurs X 5 &

{Enlévemant das traces da doigls sur les cloisons vitazs % 5 <
Dépaussiéraga das rabords de fendfres X 3 )
Ddpoussiérags das pigtements de sidgas st meubles. cots ds maubles
olinthas, radiataurs 4 ?_
Dépoussiérage des dassus d'amairas, 43 porias ot de cadres X 2 T
Mise en place da nouvgaux sacs poubellas 3 5
Nettoyage et lavage des corbeiles 4 papiers st das poubelles x 3 5
A {OTA: 1L PRESFATIONS SANITAIRES w1 P RS 5 | o
Lavaga st dasmfﬂcuon das appareils sanitairas X 3 _5 =
Vidance st ddsinfection das poubslles hygigniques X 3 g
=ssuyags 3t nettoyage das robinatieres at mirirs X 3 3
[Approvisionnement 8n gapler hygiénique, saven at essule-mains X F; z
E35uyage humide das portas, polgnaas da porta at nl=rrupt=ur3 X 3 1
Balayage des sols % 3 2
Matioyage et désinjection das sols X 3 =
Essuyage humida des distibutsurs X 3 -3
Détartrage das apparails sanitairas 3 3,

{Lavage das falences murales X 3 3
Misa en place de nouveaux sacs peubellas 3 5
Nettoyage at lavage des corbeilles 4 paplers ot des poutelles X 3 =)

T RESTATION ABORDS' ErPAﬂmNGmAa arvE wemat sresil v R TR
Ramassage das déchels
Mettoyage fagadg GAB (dcran, clavier at sigralétiqua bassa) X Z
N 1
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Régonss aux commentairss de La Poste

Auta-controle

Présance du planning d'organisation

Pra:encs ﬁches de sdcuritd produits d'antratien
T -

: 3; ;
R=spect des frdquances des prastations de nattoyaga

Raspact das consngnes (horairas at date)

"EROBUE sl N Ty

5.

¥

s
il Ay =3

SRR

Prizanca du mat_nel Ell état 3ur itz

Prisancs st Stiquettage das produits

Obsarvations

LA POSTE

LE PRESTATAIRE

La rote minimale 3
aitaindra agrds 30
20 dasscus 32 sale
2f das panalitas
IrdWes 1u senrar

38Nt appliquéas

as irdguarcas ind'qudes Hpardant du classsment das burzax tiveaw 1oy 2
3303 la a8 1835 sitss 43 prandia or tompis sees solcrag 3 Fiooige
N 3 2z




' FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE ]

[oare ovcontroe: i (oG (¢l |  [Emsussement i Cullo g ]
+ o —
Type de local :I
- H5/H8 Note
Type de prestation Hit H3 . M1 obsarvations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
|Bfayage humide ou aspiratian des sols X 4 I
Lavage des sols X 4 T,
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meubfants X 4 !
Enldvement des traces de doigls sur 185 portes et Interrupleurs X 4 2y
Désinfection des combinés 1éléphoniques X 2 il
Mise: 6n place de nouveaux sacs poubellas )-( 3 7)
[N&ttoyage et lavage des corbsilles & papiers et des poubelles X 3 N
Depoussidrage des pidtements de sidgas et maublas, cHié da maubles,
linthes, radiateurs x ! 7—
Dépoussiérage des rabords da fandtres X 4 (=
Dépousslérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 7
PRESTATIONS SALLE PUSBLIC / COFI
|Balayags humide ou aspiration des sols X § {o
Lavage des sals X 6 3
Entdvenent des traces de dolgls sur les portes at Intarrupteurs X [ \
Enlévernant des traces de dolgls sur les cloisons vitndes X [ [
Dépoussiérage des rebords de fanéires 4 Ly -
Dépoussiérage des plétements de sidges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radlateurs 4 -5
lllioussiéraga des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 —~
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nattoyage et lavage des corbeilles & paplars el des pouballes X 3 y
PRESTATIONS SANITAIRES
Favage ol désinfection des appareils sanialres X 3 =~
{vidance et désinfection des poubelles hygléniques X 3 Y
IEssuyage el netloyage des rabinettaries at minirs X K N
pprovisionnemant en papler hygiénique, savon el essule-mains ¥ [ {"
Essuyage humide des pories, poignées de porte el Interrupleurs X 3 Y
Balayage des sols X 3 N
MNetloyage et désinfection des sols X 3 =N
Essuyage humide des distributeurs 3 =N
Détartraga das appareils sanitaires X 3 ,
Lavage des fatences murales X 3 b
Mise en place de nouveaux sacs poubefies X 3 4
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiars et des poubslies X 3 >
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 {
Netloyage fagade GAB (&cran, clavier et signalélique bassa) X 4 L
\
CAHIER DE LIA{
Signatura régulidre de Mentreprise 2 )
Réponsa aux commentaires de La Poste 2 i
Auto-contrble 8 ]
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fichas de sécurité prodults d'entratien 2 1.
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestalions de nettoyage 3 LN
Respect das consignes {horaires et date} 2 Ty
'MATERIEL ET PRODUIT -5
Présance du matériel en état sur site 2 <3
Présence el éliquatiage des produits 2 i)
o n——
Cbservations LA POS LE PRESTATAIRE 146 0
OS’-S J 100 0.0
La nole minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
_— ci des pénalités
S Fentretian | |Préves au contrat
LA POSIS - = seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cefte colonne et lMappliquer & la fréquence sur site
Matltre NC dans los cases lorsqua la prestation n'ast pas 4 faire



[oare oy controLe JQ-/ oa. L240 | [erasussemsar
Type de local :[
Type de prestation® o (owa | HOMS [

B S IARESTATIONS BUREAUDINEACK QRFICE B it i
Balayage humide ou aspiration des sols

observations

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjets meublants
Erlévement des traces de deigls sur les portes et nterrupleurs

{Désinfection des combinés tdléphoniques X
|Mise an place de nouveaux $acs poubelles X

[Nettoyags at lavage des corbeilles & papiers el des poubelles

Dépoussiérage des pldtemenls de sidges el meubles, cHté de meubles,
plinthes, radiataurs

Dépoussiérage des rebords de fenédtres

x| x|

Dépoussiérage des dessus d'ammaires, de portes et de cadres

R v N PRESTATIONS SALLE PUBLICLCOFLL BRI RN SR
Balayage humide ou aspiration das sols

{Lavage des sais

Enlévement des traces de doigls surles pontes et Intemupteurs

XXXX%

Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrdes

Dépoussiérage des rebords da fandtres X

Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles, coté de maubles,
plinthas, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X
{Nettoyage et lavage des carbefles & papiers et des poubelies X

R R DRESTATIONS SANITAIRES s
Lavage et désinfoction des apparells sanitalres

B SN e

o e e e

Vidance et désinfaction des poubelles hygiéniques
Essuyage st nettoyage des robinsttaries et minoirs

Approvisionnement en papier hyglénique, savon et essule-mains
Essuyage humide des portes, poignées de porte et lnterrupteurs

{Balayage des sols

2 [ 5 | [ ¢ [

| Nettoyage et désinfection des sdls

Essuyage humide des distributeurs
Détartrage des appareils sanitaires ] X

Lavage des falences murales X

Misa en place de nouveaux sacs poubelles X

[Netioyage et lavage des corbeiiies & paplers et des poubeiles

R SR PRES TATION ABOROS ETPARKING EGAB.
Ramassage des déchels

PO

Nettoyage fagade GAB (dcran, clavier at signalélique basse)

- Respect des fréquences Jes prasraﬂons de neuomga =

R B R AR T N R e 2 LA S O R e S D S S R et l Syl B
Signature regullérs da lentrept I'entreprise B — 2 = q
Répanse aux commanlalres da La Poste 2 U
Auto-contrdle 8 -
Prégence du planviing d'organisation 2 N
Présenoe ﬁches de sécuhild produits d'enlreben 2
R e ] 5 L ]

Respact des consignas (horaires et dag

Observations

LE PRESTATAIRE

145

100

La note minimale &

ci das pénalités
prévues au contrat

3eront apoliquées

attsindra est da 80,
"0 dessous de celle-

* Les irdquences indiquées dépendent du classement des burzaux {niveau 1 ou 2) S0
** Dans le cas des sites H3, prandre an compte cette colonne st Fappliquer 4 Ia frdguenca sur site
Mettre NC dans les cases irsque la prestation n'sst pas A faire
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3ala ﬂg“ humld= ou aspiralon das 5305 X Y i
Lavaga des sals. X 3 G
=ssuyags humida g3 dassus c!-; bursatx &t otjets meaublants X 3 IA
Enl§vement d3s traces de doigis surles porias at interuptaurs = x 4 {
D4sinfection d2s cambinds Eléphoniques X 2 N
Misa en place da ngudsauk sacs poubelias X 3 .))
Mettoyage et lavage des corbeiles 4 papiers et des goubsllzs X 3 i
Ddpousslérage das pidlamants de sidgas st meubles, ¢até de maubles, . . g
pliathas, radiataurs 2
Dépaussiérage des rabefds defendtras X 3 U
Dépoussiérage des dassus d'amoires, d4 portas et de cadres X 4 T
i3 L PRESTATIONS SACLEFUBCIC Z.COF R EE E ] I PR
"Ealayage humide ou aspiration das sols ; X = 7
avaga des sols X 5
Enlérfement das tracas de doigls sur les portas et inlemuptaurs X 5 —.é;-——
Enlévement das traces da doigts sur les cloisons vitrdes X 5 =
Dépoussiérage des rabords de fendtras X 3 7
Dépoussiérags das pigtements da sidges ot meubles, coté ds maublas, . L
plinthas, radiateurs
Dépoussiérage des dassus d'amoairas, da portes st de cadres X 4 >
Mise en place da nouvezux sacs poubellas X 3 0}
[Nettoyage at [avage des corbeilles 3 papiers ‘el des poubeties X 3 a,
e e o T2 PRESTATIONS SANITARES Rl Ak T R T
Lavzge st désinfaction des appasalls sanitaires % 3 3
Vidance st ddsinfection des pouballes hygidnigues X 3
Essuyage at nettoyage das robinstierdes sl miroirs X 3 L
Approvisionnement en paplar hygiénique, saven at essula-ains X 5 &
=ssuyage humide das portas, pugnées d3 porta stintamupleurs X 3 -—5
Balayaga des sols X q L
Mettoyage st désinfection das sols X 3 5
Essuyaga humide das distrbuteurs = 3 "L
Ddtartrage das apparails sanitaires X 3 73,
JLavage des fatences murales X 3 5
Miss en place da nouveaux sacs poubelles X i 3 )
Mettoyage etiavage des corbellles 3 papiers et des pouballes X 3 3
T s !ERESTATle{ABORDa = TPARKING [GAB. R R s i R VS AR
Ramassage des déchels X 2 4
Nettoyage fagada GAB (écean, davier ot signalétique bassa) X 3 A
S )
TR TCAHIER BEEIAISON =3
Signatura réguliére ds 'niraprise
Réponsa aux commentarras de La Poste
Auto-Gonurdle
Présenca du planning d'organisaticn
Présence ﬁches de sécutitd praduits d'anlraﬁen
g S A L e e 2 i P PERGONNEE 'S4 % 3
Raspact das frdquences des prestations de nelmyage
Respact des consignes (horairas at date)
= ~Fr3aance du matadel a0 diat sur site .
Prisance st dliquettags das produits 2
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 143
100 ]
La nota minimale 3
atlzindr2 as: 42 30,
N =0 dessoys e saile.
i des pdnaiilas
ardiues du soniar
sareat apokcudas
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3alay2ga humic humids cu aspiration d2s sols X 3 f
Lavage d23 sals . X 1 I
=s5uyags humid2 de3 dessus d2 bursaux at objeis imaublanis % 1 ]
=nldvament dzs traces da doigts sur les partzs at Intarmuplaurs P 1 i
Désinfaction d2s combinas tEphaniques X —-T—-———?L__
Hlisa en place de riouveaux sacs poubelles X 3 =3
Mettoyaga et lavage des corbefles & papiers st des pouballes < 7 u—
Ospousslérage des pidltaments ds siégas al mevbies, Ca15 da mavbles,
piinthes, radiateurs X 4 9
Dépoussiérage das rzbords d2 feddlras X r 2
Dépoussiérage des d2ssus d'amoiras, d2 poras et dz cadrss X 3 7
T T W PRESTATIONS SALLEPUB_ICICOFI E T A
Sala/age hum:de ou aspiration des scls X Py Y
Lavage des sols X g
Entdiament das traces de doigls sur ies portas at infarmuptaurs X 5 S
Enidvemant das tracas de doigls sur les cloisons wiréss X 5 3
Dépoussiéraga das rzbords ds fanétres X Y T
Depoussierage das pidtements da sidges ol meubles, cols da maublas,
plinthes, radiataurs 4 L
Dépoussidrage des dassus d'amoras, da portas st de cadras X 3 e
rise en place de nouveauy sacs povbellss X 3 -
Maticyage al lavage das corbeies 3 papiers et des poubsles W 3 T
T JiPREITATIONS SANITAIRES" o 7 3 X 7
Lavage 2t désinfaction das apparails sanitairas X 3 ,}
‘/idance st ddsinisction das poubslias hygiéniquas X 3 3
Z3suyage =t nattoyage das robingtieries st mirgirs X 3 ]
Approvisignnement an papler hygignique, savon et 2ssuie-mains X 5 =
Ss3uyaga humids das portes, poignéas da por'a at inlamupiaurs X 3 Y
dalayaga des sols 0 X ) %,
Maltoyage sl désinfection des sols X 3 %
Essuyage humide des distributeurs 3 )
Délartrage des apparsils sanilaires X 3 =
Lavage des faiences murales X 3 7
Misa en place da noweaum;iacs poutalles X R I
Mettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelas X 3 A
S x VPRESTATIONABORAS EUPARKING {GAB T "oy iz SRR s s EF
'Ramassaga des dachels 2
Mettayage facada GAB {écran, clavier el signalétiqua basaa) X 3
s u ikt =l _"CAHIERDELWSQNH), e T g A o Lo ¥ Hen
Signatura régulidra de [antraprisa 7
Régonsa aux éommentairss de La Posts 2
Auto-cantrdle R
Présance du planning d'erganisation F
Présence fiches da sécutitd prodults d'antratien _2
e R A T e R
Respect des ﬁ--quences das prastations de nattayage 3
Raspect des consignes {horairs at data) 2
E T S IMATERIEL ET PRODUIT o - TRy | A
Prisence du matdrial en &l sur sits 2
Présance st iiqusttzge das prguits 2
Obsarrations LA PO3TE LE PRESTATAIRE 145
130
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ordi83 3u zonirs

330t ipokiqudes

\23 TEsuarcas r2iguads 130300t I Yassimant 135 auage rrazs | oo, 2
2ans le zas 1335 sfizs 53 prardia Rz acleens 3 facoigua aa Tarigena gty
2 M 1305 '23 153335 'Cr3IN2 .8 WESHC Y34 3358 Bea




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate bucontrOLE : AL o_‘: /’?Q[U .

P
| JeTABLISSEMENT Y4
~

{
Type de local :I

~ HE/HE Note
Type de prestation Ht H2 . M1 obssrvations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
[Balayage humida ou aspiration des sols X 4 |4 |
Lavage des sols X 4 L™
Essuyage humide des dessus de bureaux et objats maublants X 4 A
Enlévement des traces de doigls suf les porles et interrupteurs X 4 b
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 st
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 b
Nattoyage e lavage des corbeilles & papiers of das pouballes X 3 "H
Dépoussiérage des piétements de sidges et maubles, chté de meubles, [
plinthes, radiateurs . . .5
Dépoussiérage des rabonds de fandtres X 4 “
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 L
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sois X [ a1
Lavage des sols X ] % 1
IEnlévernent des traces de doigls sur les portes el Interrupteurs F'e [ "*'-1
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vilees X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenatres 4 "B
Dépoussiérage des piélaments de sidges el meubles, colé de meubles, i
plinthes, radiateurs 4 b
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadras 4 "5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 bl
[Nettoyaga ef lavage des corbeilles a paplers 6t des poubelies X 3 5
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfeclion des appareils sanitaires X 3 N
ance et désinfection des poubelles hyglaniques X ] T,
%Jyagﬂ el natioyage des robinetteries sl mircis X ] M, —
pprovisionnement an papier hyglénique, savon et essule-mains X 5 = '{"
Essuyage humide des porles, polgnées de porte et miemupteurs X 3 L
Balayage des sols X 3 A"
[Nettoyage el désinfection des sals X 2 3
Essuyage humide des distributeurs 3 s
Détartrage des appareils sanitalres X 3 Fhy =
Lavage des faiences murales X 3 i
Misa en place de nouveaux sacs poubelies % 3 Ak ?
Nettoyage e lavage des corbeilles a papiers & des poubsclies X 3 g
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 Fi
[Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signaldlique basse) x T "'i,l
"CANIER OE LIAISON
Signature rdguliére de I'enlreprise 2 'y
Répanse aux commantalres de La Poste 2 7
Auto-contrble 8 W
Présence du planning d'organisation 2 FEL-
Présence fichas de sécurité prodults d'entretien 2 b
PERBONNEL .
Respect des fréquances des prestations de netioyage 3 LN
Respect des conslgnas {horaires et dala) 2 7
|MATERIEL ET PRODUIT b
Présence du malérlel en étal sur site 2 "
Présence et étiquettage des produits 2 I
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
%U’/ 100 0,0
[a}
//&) La note minimale 4
altgindre est de 80,
En dessous de celle-
o wn ci des pénalités
"'*---'_ Fentretien prévues au contrat
LA BOSTE seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classernent des bureaux {niveaw 1 ou 2)

“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne st Fappliquer A la fréquence sur site

Matire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[patepucontroe: A {06 (ol U, |  [evssussement O |
L
Type de local :I
HE6/HB
Type de prestation* W ke | e stservations e | wore
PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [N
Lavage des sols X 4 ‘:1
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 W
Enlévement des traces de dolg_ti sur los portes ot Interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés taléphoniques x 2 VA
Mise en place de nouveaux sacs poubslies x 3 '?3
[Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles X 3 Y
Dépoussiérage des pisgtements de sldges et maubles, cOlé de meubles,
plinthes, radisteurs X . 2
Dépoussiérage des rebords de kenétres X 4 [
Dépoussidrage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4
; PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl
IEaiayage humide ou asplration des sols X [] (@l
Lavaga deos s0ls X [ <
Enlévement des tmces de doigts sur les portes et intemupleurs x [ U
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X [ "
Dépoussiérage des rabords de fendires ) q
Dépoussidrage des pidtements de sldges st meubles, cité de meublas,
plinthes, radiateurs 4 .
[Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres a T
Mise en place de nouveaux sacs poubelias x 3 QL
[Metioyage el lavage des corbeilles & paplers et des poubslles X 3 “hT
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanilalres X 3 N
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 )
Essuyage et neltoyage des robinetteries et mirolrs X 3 r~,.
Approvisionnement en papler hygidnique, savon at essule-mains X 5 N )”
Essuyage humide des portes, poignéaes de porte et Interrupteurs X 3 i)
Balayage des sols X 3 >
Netloyage et désinfection des sols X 3 L
[Essuyage humide des distributeurs 3 Y
[Détarirage des appareils sanitaires X 3 2
Lavage des faiances murales X 3 N
Mise en place de nouvaauy sacs poubelles X 3 2,
Nettoyage et lavage des corbeifles 4 paplers et des poubelies X 3 =)
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 7
Nettoyage fagade GAB (dcran, clavier et signalétique basse) X 4 A
1Y
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliére de fentreprisa 2 Y
Réponse aux commentalres de 1.a Posle 2 {
Auto-contrble 8 £,
Présence du planning d'crganisation 2 {_
Présance hches de sécuritd produits d'antratien 2 2
il PERBONNEL
Respect des frdquences des prestations de nettoyage 3 -~
Respect des consignes {horaires et date} 2 ]
MATERIEL ET PRODUIT ]
Présance du matédel en état sur site 2 7
Présence et éliquetiage das produits 2 /7
Observations LA POSTE 4 o 3> LE PRESTATAI 145 [
ns o 3 55 100 0,0
L3N Z Dz 3 /( O
=2 [_\ U}\ La riote minimale &
¥az » o atieindre est de 80,
3 . X 3 - Han dessous de calle-
= q; ; g?) ol des pénalités
: n"‘-—-ﬂpo's 4 e lentrelien prévues au contrat

seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendant du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer & Iz fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque !a prestation n'ast pas 3 faire
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Dépoussiéraga das dassus d'amairas, de port2s et da cadras % I T
7. ~IPRESTATIONS. SA,LtE'PUEL[CZCOF gav| vah; 3 i | I e
aalayage humide ou aspiration des sols % 5 z
Lavege des sols X 5 e
Enldvement das traces ds doigis sur les portas al intamuptaurs X I =
Enldvement das traces da doigls sur las cloisons viraas % 5 3
{0dpoussidrage das rabords de fendlras X 4 7
Dépoussidrags das pidtaments da sidges st maubles, cais da maublas,
plinthas, radiataurs X 4 7
Dépoussiérage des dassus d'amoirss, d2 port2s et da cadras X 3 q
iisa an place de nouveaux sacs poubellas X 3 ,_)
Nattoyage et lavage das corbeilles 4 pagiers st des poubelles X 3 5
A i RESTAFIONS SANITAIRE3 = B B W, [ =
Lavags at dasmfecuon das apparzils sanitairas X 3 T
‘/idance st désinfection dss poubefis hygigniques X 3 =
=33uyags at nettoyaga das robinetzries at mirls X 3 5
Approvisicnnement en papler hygiéniqus, savon et 233uia-maing X 3 =
E33uyage humids d3s portas, pofgné.s 42 parta at |nie-1upt=ur, X ) £
Salayags das sols X 3 £
Mettoyags st désinfection des sag X 3 =5
Essuyage humide das distributeurs - 3 3
Détartrage das apparails sanitalres X 3 3
Lavage des falances murales X 3 T
Mise an place da nouveaux sacs pouballes X 3 3
Mettoyage at lavage des corbeilles & papiers et des poubellas X 3 Z
o oL PRESTATION ABORDS ETPARKING [GAD I e T N R
Ramassaga des déchsr.s
Mettoyaga lacada GAR (écran, clavier et signaldliqua bassa} X
TR 3 e SCANER S TSN f TR
Signatura régulidca de Fanir: F'aniraprise 2
Régansa sux commantaires de La Posta 2
Auta-contrdle -4
Présanca du pianning d'organisation 2
Prisance fiches de sécuitd produits d'antratien — 2
e PE RSONNEL R A e w0 B
Raspect des friquancas des prastations de nettoyaga 3
Raspect des consignes (horalras at date) 2
5 ERCMATERIELETBROBUIT (o 7 =0 Pk NN iy
Prisanca du malsnel en &aat sur 510 2
Prazance at Stiqueltage das preduils 2
Obsarvations LE PRESTATAIRS 15
130
La ndte minimalg 3
itsindra 3st 43 3¢
20 353003 14 zals
“ﬁ T sid23 pdnafitss
H T ez m e ||2rEes au sergy
-EEgE sarntagoiidas

2aizzmant 135 burlauk ohaag | g, 2
1302 Eieree A 'Icoic s B Tl ey 5o 5
MR EEHEE FE I )

B T3juarcas Tdiquias J3cardani

Jang le 335 335 sitas H3 prardiy
2 MG 1275 55 23585 Bri1.e a o0
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U ] Hrlil] B o
aalayags hl;m:d-z X A
Lavags das sols X 2
=55uy2ga humida des dassus dz2 bureaq'.[x 2l objets maubldnts X 7,
Sntevement d23 traces de doigis surles poriss st intaruptaurs X &
D4sinfaction dss combinds téléphoniques I ,1
Misa en placa ds nguveaux sacs poubstias X ~
leitoyage et lavage d23 corballes A papiers et das paubailes =
Ddpousaiérage des pidtements da sidges st meubles, cats da maubles, E
plinthes, radlateurs 3
Dépauyssidrage das rabords dafendlas é
Dépoussiéraga das dassus d'amoiras, da ponas at d2 cadras 7
T . PRESTATIONS: SALLEFuatrc TCOFI 3 FL P R v
Saja Jragna hurmda ou aspvratbn das sols . % P =
Lavage das sols X 3 A
Enldvement das lraces da doigls sur les potes et intamuptaurs X 5 =Y
Enikévement des traces da doigls sur les cloisons vilrdas X 3 <
Dépoussiérage das rabords de fendtres X n 7
*Dépousslérage des pidtements da siégas 3t maubles, cota de meubias,
plinthes, radiataurs 4 2
Oapoussiérage dos dassus d'amoir=s, da portes &t da cadras X 3 T
Mise an place de nouveaux sacs poubellss X 3 5
Matioyage st lavage das corbeiles 4 paplers st des poubalies % 3 K3
z . SnsPRESTATIONS SANITAIRESS ; S R R TR T R
Lavaga atdésnfacnon das apparails sanitairas X 3 )
/idance st désinfeciion das poubslles hygidniques ) 3 5
= 35uyaga at naftoyage das rohinetterles at miroirs X 3 oy
Approvisionnemant an papier hyglénique, savon at 23 33uig-maing X s =,
=s3uyage humide das portas, pmgnéas d3 parta atmt-'-\rruptwr* X 3 )
Balayage des sols X 3 5
Neattoyage at désinfaction des sols X 3 =
Essuyage humide des distnbuteurs 3 7
Détartrage des apparails sanitairss X . =3
Lavage des faiences murales X 3 =
iise en placa da nouveaux sacs pouballas X 5 =
[Nettoyage et lavags das corpelles & paplars et des poubslles X 3 &y
Sl el >‘i§!ERESTRTIQRHBQ@SSE'EPAHKWGI??ABr e CETEA S SRRl [ S e
Ramassage des déchals Z
Neltoyaga fagada GAB {écran, clavier ot signaldliqua bassa) X "
LREEAAT v T CANIER DE CIABONG i E e R A
Signatura dguliéra de Fantraprse 2 T
Rdgonss aux commentairss dz La Poste 2 Yl
Auto-contrdle ]
Présance du planning d'organisation 3 T
Prasanca iches de sécutité prodults d 3nkraten .2 |
R A I PP RS ONNEL B B soa s i o e T e T} R
- Respect des fréquences des prastations de retloyags 3 )
Raspact des consignes {horairss et date) 2 ird
s ST IMATERIEL ET PRODULE. o - A AETT PR
— Présance du matarie) 2n &t sur aile 2 14
Prasanca st dtiquettags das preduits 2 >
Obsarrations LA POSTE 145 % __1'
100
"——

Lanéta minimalz 3
aktaindra ssr 42 83
3n dassous 13 teils
=i 438 pdnaiitss
3§33 AU 2cayal

33030 pgiigudas

23 Fiquarcas ‘r‘uiqu-i-%s 1333r3 20T du 213531200 188 Bura2x miveag | g, 25 '
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[oate ou controte: Yomy /a8 Dy, {

IETABL!SSEMENT

ROSXr 2,00 e ae |

Type de local :L

Type de prestation* Wi | oHa | PEHE g, sbaarvations Note | nore
BT e IPRESTATIONS BUREAU DUBACK OFFICE 7 e il vl Lol e e e R G
Balayage hurmida ou aspiration des sols X 4
avage des sols X 4
{Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes el intarrupteurs X 4
Désinfection des combinés téléphoniques X o ]
Mise en place de nouveaux sacs poubeftes X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X ]
époussiérage des pidternents de sidges et meubles, c6té de meubles
linthes, radiateurs X 4
Dopoussiérage des rebords de lendtres X Iy
[Dépoussiérage des dessus damaires, de partas et de cadres ;_ 4 3
- X “SPRESTATIONS SALTE BUBLIC LCOF 305 s 18 | il e el I R A i A S *Tq FEr POl o)
Balayage hurmde ou aspiration des sois X 6
avage des sols X 5 &
[Enlévement des tracas de doigts sur ies portes et interrupteurs X 5 I
Enlévement des traces de daigls sur les cloisans vitrdas X 5 Y
|Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 G
Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiataurs 4 3
|Pépeussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadras X 4 £
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X ) £
|Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el das poubelles X 3 3
T TERL ] S IPRESTATIONS BANITAIRE o EP R ) | e e
Lavage et désinfaction das appamils sanitairas X 3 )j
Eldanca et désinfaction des poubaltes hygiéniques X 3 3
Ssuyage et neltoyage des robinetierles el miroirs X 3 3
{Approvisionnament en paplar hygidnique, savon et essuie-mains X 5 ]
Essuyage humide des pories, poignées da porte et interrupteurs X 3 BN
Balayage des gols ';_ 3 ]
Nattoyage et désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 3 X
élarlrage das appareils sanitaires X ) =Y
Lavage des faiences murales X 3 5,
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Netloyage el lavage des corbelles & papiers et des pouballes X 3 )
LGS U PRES 2 B T LR P R e e G g B
Ramassage des déchets 2
Netioyage fagade (3AB (acran, clavier et signalélique bassa) B X 3 7
A L E e T e TOARIER D8 LINSON: =25 2 S et paoo o e e e ] [ vl ey
Signature régullére de l'entraprise 2 9
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ¢
Auto-contrile 8 ol
Présence du planning d'organisation 2 b’y
Présenoe I'Iches de sdcufité pruduits d' sntmhan 2
e U e, : = BT Ao m_:m;_—lﬁmm
Respect des ﬁ'equances des prestations de nettoyage 3 A
Respect das consignes (horaires at date) 2
R R R AR T e A R MAYERIEL'ET-PRODUET. e e T i 2 g P 1] R e
Présence du matérel an état sur site 2
Prdsence at é!ﬂiuetta!s das wuits 2 '
Observations 145
100 3
—
‘ La note minimale a
alteindre ast de 80,
; En dessous da calle-
{ ci des pénalités
grévuas av contrat
seront appliquées

*Les fraquences indiguées dependent du classement des bureaux (niveas 1 ou 2)
™ Dans ja cas des sites H3. prendre an comple cette cofonne at Iacpliquer 3 la frdquenca sur si
Mattre NC dans tes cases lorsque la prastation n'ast pas 3 faira




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare bu contrOLE : i(:) /r w, ] [ETaBLissEMENT ATt ShE

Y
Type de local :I

. HE/MH6 Note
Type de prestation H1 H3 " M aobsarvations M NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 ) { 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants 4 4 [™
Enlévemenl des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 [
Désinfaction des combinés téléphoniques X 2 1
Mise en place de nouveaux sacs paubelles X 3 y
[Mettoyage et lavage des corbeilles a paplers ef des poubelles X 3 Y
Dépousslérage des piétements de sidges et meubles, odté de meubles,
plinthes, radiateurs X 4 ]
Dépoussiérage des rebords de fendtras x 4 [
|Dépoussiérage das dessus d'anncires, de portes et de cadras X 4 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiralion des sols X 6 [
Lavage des sols X 6 [4
Enlévement des traces de doigis sur les peorles et Intermupleurs X 5 “
Enlévament des traces de doigls sur les cloisons vitrdes X [ (W
Dépoussiérage des rebords de fendlras _ 4 L
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meublas, cité de meubles, N
plinthes, radiateurs 4 (L
Dépoussidrage des dessus d'ammoires, de portes et da cadres 4 4,
Mise en place de nouvegux $Acs poubelles X 3 %
Neltoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubellas X 3 iy
i b PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des apparells sanitaires X 3 N
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 N,
Essuyage et neftoyage des robinetteries et miroirs X 3 iKY
fApprovisionnamant en papier hygiénique, savon et essuie-mains X [
Essuyage humide des pories, poignées de porte et Interrupteurs X 3 ",
I'Balayage des sols X 3 =
Nettoyage &t désinfaction des sols X 3 X
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Détarirage des apparsils sanitaires X 3 1,
Lavage des fafences murales X 3 i)
Misa an place de nouveaux sacs pouballes X 3 X,
[iNsttoyage et lavaga des comeflies & paplers ot des poubelles X 3 ’
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAR
Ramassage des déchets X 2 Wi
[Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 t L,
L
CANIER DE LIAISON
Signature régullére de lentreprise 2 Z
Réponse aux commentalres de La Poste 2 Vi
Aulo-contrdle 8 4
Présence du planning d'organisation 2 {
Présencs fiches de sécurité produits d'entretien 2 [
PERSONNEL
Respect daes frdquences des prestations de nettoyage 3 Ky
Respect des consignes (horaires et date) 2 s
{IMATERIEL ET PRODUIT 1
Prasence du matériel an état sur site 2 7
Pri:sence at &tiquettage des produits 2 Z
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
.3 ‘\“'\ 100 0,0
AN
¥ :. - La note minimale 3
= alteindre est de 80,
\f . | |En dessous de celle-
o R 3 w 1 o ¢l des pénalités
iy R IRAT e r/‘él ﬁ) Jprévees au contrat
LA POSTE ¢ seront appliquées

* Les fréquances indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Tappliquer 3 la fréquence sur sita
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepucontrore:  Ai [06 [ 10 ¢, |  [Emmeussement o a NaT eilntn
Type de local :I
~ HB/HE Note
Type de prestation H1 H3 . M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
@wge humide ou aspiration des sols X 4 (=
Lavage des sols X 4 Ty
Essuyage humide des dessus de bureaux et abjets meublanis X 4 —
Enfdvement des traces de doigls sur les porles et interrupleurs X 4 L
Diésinfection des combinds 1élaphoniques X 2 ZN
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 X
Netloyage et iavage des corbeilies A papiers el des pouballes X 3 LT
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, cté de meubles, 4
plinlhes, radialeurs X q?
Dépoussidrage des rebords de fendtres X 4 [
Dépousslérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres X 4 1=
>
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiralion des sois X [] %
Lavage des sols X [} [4
Enlévement des traces de doigts sur les portes al internuptewrs X [ T
Enldvement des traces de doigls sur les cloisons witrées X 5 N
Dépoussiérage des rebords da fendlres 4 L
Dépoussiérage des pistements de siéges et meubles, coté de meubles, \
plinthes, radiateurs 4 Y
Dépousslérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 K
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 N ~
[Nelioyage et lavage des corbeilles 2 paplers et des poubelies X 3 <
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanllalres X a b
Vidance et désinfection des poubelies hygidniques % 3
Essuyaga et netloyage des robinatteries el mirirs X a 5]
|Approv|sionnement an papler hyglénique, savon et essuie-mains X 5 LY
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intarruplaurs X F] 5
Balayage das sols X 3 T—
Nettoyage et désinfection das sols X 3 A,
Essuyags humide des distributeurs 3 i
Détarirage des appareils sanilairas X a -,
Lavage des fafences murales X 3 v
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 R, 7
[Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers at des poubelies X 3 *)
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 i
Nettoyags fagade GAB (écran, clavier et signalétiqus basse} X 4 L
CAMIER DE LIAISON
“Signature néguliare de fentreprisa F] 4
Réponsa aux commantalres de La Poste 2 [4
Auto-conirble 8 [N
Présanca du planning d'organisation 2 z
Présence fiches de sécuritd produits d'entretien 2 yi
PERSONNEL
Raspact des friguances das prestations de nettoyage 3 N
Respect des consignes (horaires st date) 2 7
MATERIEL ET PRODUIT v
Présence du matériet en &tat sur site 2 {
Présence el étiquettage des produlls 2 '
LA POSTE LE PRESTATAIRE 146 0
d> 6 ?’ 100 0.0
d
La note minimale 3
S atteindre est de 80,
En dessous de celle-
\:-:F- ci des pénalités
i) I'entretien :;‘;0"““:’::;;:22:‘

* Les fréquences indiguées dépendent du classement des bureaux (niveau ¥ ou 2}
** Dang la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'sst pas A faire
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E‘-ala/age humida ou aspiration d23 sols

X

Lavagades sols = X
) X

X

=53UY299 humida d25 d2ssus d2 bursaux st objats meublants
Enlévement d3s traces da doigis sur les porias at intsmupteurs
Désinfection das combinés taléphoniques X
Misa en place da douvsaux sacs poubelles X
Meltoyage et lavage des corbeiles & papiers of das paubelles
Dépcussiérage des plétaments d2 sidges st meubles, ¢dt3 da maubles,
plinthes, radiataurs

Dépoussiérage das rabords dafeadtras

Dépoussiéraga das dassus d'amoiras, d2 portes et de cadres

Ea bo I
ES

ey e

et s
Ealayage humlde ou aspiration das sols

X

Lavage des sols X
X

X

" [PRESTATIONS. SALLEPUEE[C 1COF]

]
L

Enl&vemaent dag traces da doigls sur les portas et intamuptaurs
Snlévement das tracas de doigls sur les cloisons vilréas
Dépoussiérage des rabards de fendfres X
Dépoussiérage des pidtemants ds sidges at maubles, £3is ds meubles,
nlinthes, radiataurs

Dépoussiérage das dassus d'amairas, de portas ot da cadras X
ilise en place de nouwveaux sacs poubellss ] X
Nettoyage ef lavage das corbeiles A papiars el des poubelies X

e fal 4 lejofofafo

"

3 I 15 I [5< [ o |

R T "< PRESTATIONS SANLTA!R-S i
Lavag= st déslnfectIon das apparails sanitairas

Vidancs st dSainfection des poubelles hygidniques
Ss55uyage at nattoyaga das robinattaries &! miroirs
Approvisionnement en papier hygldnique, sawon at assufe-maing
Essuyaga humide d3s portas, pug1éas d2 porta at intenupt _eura
Balayags des sols

MNatioyage at désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs

Détartrage des apparsils sanitalres X
Lavage des falencas murales X
iMise an place de nouveaux sacs pcubelles X
Mettoyage at lavage das carhelfles 4 papiers ot das poubalias X

i,
-

e ledfenfe oo fin]cfeafea|ls

S PRESTATION ABORDS EV-PARKING [OAB s,
Ramassage des déchets
Neftoyage fagada GAS {&cran, clavier et signaldtique bassa)

Signalura reguhera da l'ant:apnsa
Raganse aux commentairas de La Posta
Aute-contrle
Présenca du planning d'organisation
Présance fiches de sécuhité produits d'antretien
PPN FPERSONNEL S5% N
Raspect des frdquances des prastations de nelmyage
Respect des cansignes (harzires at daie)

Prasance du rnatérlel €r1 8tat sursilg i
Présance a3l dtiqueliage des produits

Obsarvations

| %7
100 '

-2 Nois minimale 3
aitaindra 3s( 43 84,
Sadasseus 13 32ils-
31 des pénalitss
IAILS AU oA
320 accliquéas

-35 T3quarcas Indigudes aparcant 1y Siassenant das burzagd (nivea
Oans fa zad 195 sitas H3 praede2 30 tomoc 3 aalorpg 3¢ Pacoiing et
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

f =
[oare oucontrOe: A/ 0t ‘f'l_;/"[,u l [eraeuissemEnT (oo 2 U
Y T e
Type de local :I
. H5/HG Note
Type de prestauon* H1 H3 - M1 obaervations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE A
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 -
Lavage des sols X 4 \’L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis X 4 L,
Enlévemnent des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 4 L.
[Désinfection des combinés téléphoniques X 2 Kl
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 TR
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles — X 3 :::\
Diépoussitrage des pistements de sidges st meublas, obté de meubles, % 4
plinthes, radiateurs el
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 —y
[Dépoussiérage des dessus d'armcires, de portes et de cadres X 4 H
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFt
Balayage humide ou aspiralion des sols X [ [
Favage des sois X 6 s
Enldvemant des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X & ;]
Enlavement des traces de dolgls sur 1es ClOiSONS vilrées X 5 iy
Dépoussiérage des rebords de fenalres 4 >
Dépoussiérage des piotements de sidéges et meubles, cité de meublss, N ,2_
plinthes, radlateurs =
lDépousslérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubselles X 3 BN
Neftoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 ¥ M
PRESTATIONS SANITAIRES
I_avage et ddsinfaction des appareils sanitaires X 3 > T
idance et désinfection des pouballes hygidniques X ] >
FE'ssuyage et netioyage des robinetteries et mirgirs X 3 ?'3
[Approvisionnement en papier hygidnique, savon et assuie-mains X 5 .
Essuyage humide des portes, poignées de porta et Interrupteurs X 3 b
Balayage des sois X 3 S
Nettoyage et désinfection des sols X 3 “E,
Essuyage bumide des distributeurs 3 SN
Délartrage des appareils sanitaires X 3 Y
Lavage des fafences murales X 3 N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 T
INettoyage et lavage das corbellles & papiers et des poubelles x 3 N
PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB
Ramassage des déchsts X 2 7
Nettoyage fagada GAB {écran, claver el signalélique basse) X 4 ~{ 1\
CAHIER DE LIAISON -
Signature régulidre de fentreprise 2 NN
Réponse aux commentaires de La Poste 2 P
Aulo-cantrdle 8 O
Présance du planning d'organisation 2 = L
Présenca fiches de sécurité produits d'entretien 2 s
PERSONNEL !
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 Ny
Respecl des consignes (horaires et dale) 2 1
'MATERIEL ET PRODUIT o
Présence du matériel en étal sur sita 2 ¥
Présence at étigueitage des produits 2 iR
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 146 0
"")/ 100 0,0
555 4
:H.a note minimale a
{5 atteindre ast de 80,
En dessous de celle-
o ‘i ci das pénalités
— " révues au contrat
LA PQsSrE entretien :eronl appliquées

* Las fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 0u 2)
** Dans le ¢as des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer A la frdquenca sur site
Mettre NC dans les cases lorsque fa prestation n'est pas a faire
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Typ: dz possiatis O[FREEE Lk Y P‘" s

PHESTATIONS. S QI BASCOFAISE YTy T Y Tael] o e S T ] B
3alayags humids ou aspiration das safs X 2

Lavage das sals X .

Zs3uyage humida das dassus 49 bursauy  oiisls mauclanis X 3
Zalévemant.das traces d2 doigls sur ks pories ot Nfanuolan s X 2 %
D%sinfection das combinés ta¥phoniquss X 2 T
Mise en place da riguieaux sacs poubefies X 3 ey
Nelioyage et lavaga des corballes 3 paples at das Levbsllas X 3 =
Dépoussiéraga des pidtements de slégas at maybies, cts da maublas X ; =
plinthas, radiataurs 9
Dépoussiérage des raboids ds fendtras X n 7
Dépoussiéraga des dessus damediras, da paites et da cadras X 1 5t
ST A PRESTATIONS SALLE FUBLIG | CORI & ] e ] ) | T s
Balayags humide ou aspwation des scls X . rA
Lavage des 5ols X 5 y4
Enléirement das traces da doigts sur les portas et intamuptaurs X 5 =
=nldvemant das tracas da doigls sur les cloisons vitrses X ] =
Dépoussidrage des rabords de fendtres X n 5
Dépoussiérags d=3 piélamants da 3i2ges 2l maubles, CoS d9 maublas, ;
slinthas, radiatsurs X 4

Dépoussiérage des dassus d'amokas, da portas et da cadras X 3 T

Misa en placa de nouveaux sacs poybellas X 3 )
Mettoyaga ef lavage das corbeillas 4 papiers atgss peubellas X 3 3

LT 3 o AT TR P A ;

Lavags st dasinfoction das apparals samlalrss P 3 > _,) —]
*idance st désinfaction das poubelles hygidniques X 3 3
=55uyaga 2t nettoyaga das robinatteries at miroirs X 3 L
Approvislonnement an papier hygiénique, saven o assuiz-mains X 5 =
S3suyags humide d23 portas, poigndes de gorte at inlamiptaurs X 3 7

Balayage des sols X 3 —}P\ EN
Metioyage st dasinfection das sdls X 3 LS
E33uyage humide das distributeurs 3 )
Détartrage das apparails sanitaiies : X 3 )
Lavaga des falancas murales X 3 2

Mise en place da nouveaux sacs peubsiles X 3 e
Melioyage et lavage das cosbeilles & papiers ot das poutellas X 3 %

RESTATION ABOROS BT PARKING T BAB o s Talii,) L R T

Ramassage das ddchels >
Nstloyage fagada GAB {écran, clavier el signaléliqua bassa) 3 I

P AR L *CAHIER BECIAISON = ivgrr o

Slgnatura ragudiara deg rantrapﬁsa

Rapansa aux commentaires da La Posts

Autc-contrle

Prasanca du planning d'organisation

Présance fiches de sécuria produits d'antratien

R A SR PERSONNEE on et
Raspect des fiquancas des poastations dg netlayags

Raspect das consignas (herairas at data)

T IMATERIEEET PRODURE Batr,  7an -

Présence du matdrdal an &iat sur site

Prisenca at §tiquettage das prodults

Otearrations LAPOSFE =~ - LE PRESTATAIRS 143 3
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{oatz ou corTrOLE: _4 | IQE A A §

rasussenent - DO m.{\‘é\\:

Type de local :[

Type de prestation* M1 sbsarvations we | wore
T S| | ey |
|Balayage humsde ou aspiration des sols X
|t avage des sals X
|Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X
Enlévemant des traces de doigts sur les portes etintemuptaurs X
Désinfection des combinés tétéphoniques X
Mise en place de nouveaux sacs poubefles X
Nattoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cOté de maubles,
linthes, radiateurs X
Dépoyssiérage des rebords de fendtres x
[Dépoussidrage des dessus d’amoires, de portes et de cadres X
I AR .}’.é?.f-,i_;i ey BT L R R e s e ey
Faiayage humlde ou asplratlon des sols X 5 ‘E‘——'—
Lavage des sals X [ =
Entévament des traces de doigts sur ies portes et intermupteurs X [3 G
Enlévement des traces de doigts sur les clolsons vitrdes X 5 =
Dépoussitrage des rabords de fendtres i X 3 7
Deépoussiérage des plétements da sidges et meubles, caté de meubles, ¥
plinthas, radiateurs 4 3‘
Depoussiérage des dessus d'amnoires, de portes et de cadres X 4 )
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 3
[Nettoyage et lavage des corbeiles 3 papiers at des poubelles X 3 5!
RS S KIPRESTATIONS SANITAIRES Sk A EE I ¥. R D s AR ﬂ‘ o ] W e

iction des apparails sar;itaires

Vidanca et désinfection des poubelies hygiéniquas
Essuyage et nettoyage des robinetterles et mirirs

Iﬁnpro\dsionnemant an papier hygiénique, savon et essufe-mains

Essuyage humide des portes, poigndes de ports el interrupteurs

atayage des sals

[Nettoyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distiibuteurs

Détartrage des apparells sanitains

vage des faiences murales

NIRRT ARE S

iss on place de nouveaux sacs povbalias

Nettoyage et lavage des corbellies 4 papiers et des poubelles

LN R R2d o0 E2 X LR T2 PXY ° ) PRy oy Fony

ol

s R T HPRESTATION ABORDS ET
amassage des dachets -

]
ll-.ul

A

£,

s
el

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signaletiqua basse)

I ke
2

K

AR e 3 R R N TR CAHIER DE LIAISON Tam e ot T o]
Signalure réguliére de l'entreprise
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-conldle 8
Présence du pfanning d'organisabion ] T
Présence fiches de sécuﬁlé pmduils d entretien .2 a__
PSR :;aiﬁ?-éiié: A e | EET) e
3
et —— m ¥ 1- —‘—2
T T M M AT G ) frita ) RS
Prasance du rnatrlal en étal SUr siter 2 T
Présence et Uquettage des produits 2 [’
Observations LE PRESTATAIREO 145
A G L] :
—

La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dassous de calle-
¢i des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

*Las fraquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

" Dans le cas des sites H3, prendre an compte cette calonne st I'appliquer a ta fri3quence sur site

Mettre NC dans les cases 'crsque [a prestation n'ast pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare ou conrroLe Qm | levaeussement Mine daome e Rondes ]

Type de local ;|

HB/HG Note
Type de prestatlon" H1 H2 " M obasrvations Maxi NOTE

:
5
-

bl b jwalpwalalals

RESTATIONBBUREAL OU BACK- DR FICE Sl e 1 o
aspiration des sols

Dépoussiérage des pldlemanis de sldges ef meubles, cdié de meubles,
plinthes, mdlateurs

| » =

N L e I DI TP

Balayage humkie ou aspiralion des sols

:
]
xxsz

Depousskirage des pidtemants de sléges el meubles, c81& de meubles,
pinthes, radiateurs

XKL’G

|

Nattovage et lavage tas corbelllea & peplers el des poubelies

i BPRESTATIONSIBANK g R i L Byt W Ry Fn
vaga et désinfaclion des apparells sanitalros
ance at désinfection des poubelies hygléniquas
Esguyage at nalloyage dos robinetteries ot mirors
provisionnement en papler hyglénique, savon et essuls-mains
uyage humide des portes, polgnées de porta el intarruptaurs
Balayage des sols
[eticyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs
tatrage des apparells sanitalres X
Lavage des falences murales X

Mise-on place de nouveaux sacs poubelles X
ayage ef lavage des corbellos A paplers ol des poubgiies X

e R PTLE ST A TIDNABOR DS | ERARKING E OAS N et R o
Ramassage des déchels
Nattayage lagade GAB (écran, claviar et sigraléiique basse}

3¢ I (3¢ [5¢ [ 1< |

2 ; : ? AHIER:HEE 8 5
Signature régulidre de l'enlreprise
Réponse aux commentaires de La Posle
Auto-contrbla
Prosonce du planning d'organisation
Présenca fiches de séourité prodults d'entreffen
Respect des fréquences des prestations de nettoyage
Respect des conslgnes (horalres et date)

T T ey N ]

L S s A ey A

i

Présence du matériel en état sur site
Présence et étiquetiage des produlis
Obsarvations LA POSTE LE PRESTAT, 145 A~ |
- 100 0,0
La note minimale &
atleindre ost de 80,
,. @ En dessous de calla-
u < fﬁf a:.uat :::tml
LA RPOSTE - I'enfretien apoliquias

*Les fréquences indiguées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
* Dans la cas des sites H3, prondre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Metllre NG dans les cases lorsqua la prestalion n'sst pas & faire



{oate ou conTROLE : On /& / &L-l |

[eTaeussEVENT o oShre QI Q\}C’SECE I@ﬂ] i

Type de local ;|

Type de prestation" H1 H3 Hs_’,-Hs M1 atiservations :':t:I NOTE
= R e
‘Balayage humide ou asplrauon das sols 3 W]
Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objsis meublants " 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intemupteurs x a4 g
|Désinfection des combinés t&léphoniques X 2 T
|Mise en place de nouveaux sacs poubeltes x E) EY
{Netioyage et lavage das comellles 4 papiers et des poubelles X 3 Y
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meublss, cité de meublas, ’ j
linthes, radiateurs x 4 L(
Depoyssiérage des rebords da kenétres X 4 T
Dapoussiérage des dessus d'ameires, de portes et de cadres X 4 s
—

| v PR RESTATIONS SACLE RUBLIC I COR B

E R |

Balayage humide ou aspiralion des sals
Lavage das sols

LA

|Enléuement das traces de doigts sur las portes et Intermuptaurs

|[Enlévement des traces de doigts sur les clisons vitrées

bl LA LAk

|Cépaussiérage des rebords de fenétres

Lo

.
(=

Dépoussiérage des pislemants da siages el maubles, cold de MaubIes,
Iplinthes, radiateurs 3
Dépoussiérage dos dessus d'amolias, de portes et de cadres >
Mise en place de nouveaux sacs poubelles ) X
[Nettoyage et lavage das corbellles A paplers et des pouballes X
SR B s P RESTATIONS S ANTFAIRES Reziiyise s ol e sewtl] W) Sors) Sppar sl (ome e
Lavage et désinfaction des appareils sanitaires X 1
[Vidancs et désinfection des poubelles hygigniquas X 3 3,
IEssuyage at nettoyage des robinettaries et miroirs X 3 E)
Approvisionnement an papier hyglénique, savon et essule-mains X 5 o
Essuyage humide des portes, pmgnéas de poste et interupleurs x 3
Balayage das sals X 3 3
Nettoyage et désinfection des sois X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des apparalls sanitzires X 3 3
|-avage des fafences murales X 3 E)
fMise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbetles & papiers et des poubelles X 3 3

Ramassage des déchets

SHERICERONPRESTATION ABORDS ET PARKING EGAB Ziitr o g | oo

Nattoyaga fagade GAB (dcran, clavier ot signalétique bassa)

SR C AN

Signature régullére da antreprise 2
Réponse aux cammantaires de La Poste 2 .
Auto-contrdla .8
Présence du planning d'organisation 2
Prasence fiches de sédcuiité produits d'entratien 3. 94
: A RERSONNEE TS 5 oy
Respect des fréquences des prestations de neﬁoyage 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 T~
Présence du matésiel an état sur site
Présance el éliquettage des produils 2 4
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE b) 145
0)6 A 100 :
N ——
L~ T
4 S - | {La note minimale &
: attaindra st de 80,
S En dessous de celle-
¢l des pénalités
? p#révues au conlrat

seront appliquéss

* Les fréquences indiquées dépendent du ctassament des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans la cas des sitas H3, prendre 3n comgpte cette cofonns et T'appliquer 4 la frdquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque ia prestation n'ast pas 2 fire
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3alayaga humids ou aspk a‘u 33 5013 X 7
Lavaga das sols X ——4——-—~—(i——
=55uy3gs humids das'dessus d3 burzaus o objsts maublants X 3
Znldvament das traces ds doigts sur les portas at intarruptavrs X i q
Dgsinfection das combinds taléphoniques X 7 7T
Misa an placa d2 nouveaux sacs poubellas X T s
Mattoyags et favaga das corbelles A papiers et das poubzllzs X ) I
Dcpousaiérage das pidlaments da sidgas st maubles, cats da maubles, X R ;
pllnthes‘ radlataurs O
Dépoussidrage des rabords de fendtras X 7 G
Dépoussidrage das dassus d'amdires, de porias el de cagres X P 7
[E L PRESTATIONS SALLE PUE EPUEL.ICICOF[ e B 7 5 | B Py
Sarayaga hurnida o aspiration des sols X 5 Z ]
Lavage das sols X 8 Y3
Enlsvement des, traces d doigts sur ies portes et inlamuptaars X ; =
Znidvemant des traces da daigts sur las cioisons vitrdas X P s
Ddpoussidrage des rabords de fanétras X i N
Dépoussieraga daa pidtements ds 318ges 3l meudles, cola ds maublss, i
plinthes, radiatsurs 4
Oépoussldrage das dassus d'amoiras, de portas ot da cadras X n T
Mlisa en place da nouveaux sacs poubellas X 3 Y
Nettoyage i lavage das corbeiles 3 papiers st das pouballes X 3 A5
P A, S PRSSTATIONY BANITAIRES = =z Z AL T B B
Lavage at dasmfscuon das apparails sanitairas X 5 '1}
‘/idance at ddsinfection das poubelles hygidniques « 3 &)
=ssuyaga at naltoyage das robinetteries at mirairs X 3 =5,
[Approvislonnement an paplar hygidnique. savon 2t 3ssufe-mains X s -
E3suyags humida das portes, paignéas da por's stintaruptaurs X 3 5
Balayags des sols - X 3 o)
Mattoyage at désinfection des sdis X 3 i
Essuyaga humide das distributeurs " 3 £
Détartrage des apparails sanitaires X 3 N
Lavage das ldiences murales X 3 ey
Mise 2n place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Mettoyage et lavage das corbeillas A papiars et des pouballes X 3 )
R - IRRESTANIONABORDS ETPARRING FBAB oo wos | Loa oo el o o PR | PR
Ramassage das déchets X n 7
Meltayage fagada GAS (§cran, clavier et signaldiqus bassa) X Y I
e e b T cmsaner.wsau;st.= : % % T |
Slgnatura reguﬁara da lsntrapedsa 2 T
Ragonsa aux commentakss da La Pasta 2 7
Auto-contidle [] [
Prasencs du planning d'organisation 2 7
Présance fiches de 3écufits prodults d.aniraden = T
Do A P RS ONNE L R e s L T S T B bt B
Raspect das fraquences des prastations de nettoyage
Raspsct des consignes (harairas et data)
e T Y T D DT FHAMARERIEL'ET PROBUIT. Loty
Prasance du matdriel an diat sur sita
Présance at Stiquetiags das preduits
Obsarvations LA POSTE

L4 noia minimala 3
altaindra asr 42 39
2n d3s50u5 12 selle-
3idas pamalitis
Irduag ay T

3arsne apciigudas

23 TIFUEACES WiGuS2s 290are a1 2a533Mant 223 Sura3ur ~naz, !
San3 e a3 333 385 M3 orandia ar 1emigis 343 alored 3 C3me L
HE M7 3203 183 3343 '0r0L2 @ 07357300 Y 347 133 ) Bea




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTrOLE : O i}[ 66l ? | [eresussement o3 v X o 7
Type de local :|
Type de prestation* H1 H3 HS.J'.HG M1 observations :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspirallon des sols X 4 [W
Lavage des scls X 4 T4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [V
Enldvement des traces de doigls sur les portes et inlerrupteurs X 4 N g
JDésinfection das combings (&K phoniques X 2 3
Mise en place de nouvaaux sacs poubellas X 3 R
[Nettoyage st lavage des corbeiles 4 paphers et des poubelles X 3 i
Dépousslérage des pidtements de sldges et meubles, c8té de meubles, =
linthes, radiateurs = L ?_
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 ]
Déipoussibrage des dessus d'armolres, de portes et de cadres X 4 F
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COF)
Balayage humide ou aspiralion des sols X 6 A
Lavage des sols X [ [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X [3 L
Entévement des traces de doigls sur les cloisons vitrdes X 5 Sel
Dépoussidrage des rehords de fandlres 4 [ "
Dépoussiérage des piélements de sidéges et meubles, ci1é de meubles, v
plinthes, radiateurs 4 '-5
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes at de cadres 4 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X a ey
Mettoyage et lavage des corbellles 3 papiers et des poubelles x 3 N
; PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavaga el désinfection des apparells sanilalres X 3 ,
Fldance at désinfaction des poubelles hygiéniques X 3 N
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirgirs _X F) "
pprovislonnamant en papier hygidnique, savon et essule-malns X [ TS
Essuyage humide das porlas, polgndes da porta et Intemupleurs X a N
Balayage des sols [ 3 v
Nettoyage et désinfection des sols I3 3 g
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Détartrage des appareils sanitaires x 3 i
Lavage des faiences murales X 3 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 )
Neftoyage ot lavage des corbelles a paplers et des poubsiles X 3 ™
“PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAD
Ramassage des déchets X 2 Pl
Nattovage fagade GAB (écran, clavier et signaldtique basss) X 4 L
N
CAHIER DE LIAISON
Signalure régullére de l'entreprise 2 Fi
Réponse aux commentaires de La Poste 2 7
Aulo-contrdle 8 ]
Présence du planning dorganisation 2 7
Présence fiches de sécuité prodults d*entretien 2 e
PERSONNEL e
Respec_-t des frdquences des prestations de nettoyaga 3 5
Raspact des consignes {horaires et date) 2 ]
/MATERIEL ET PRODUIT L
Présence du matére! en état sur sile 2 7
Présaenca et dtiquettage des produits 2 ’-’—
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 148 0
100 0.0

05 JUN 20
&

LA RFOSHE

)

W

o b

La note minimale A

I"'entretien

indre est de 80,
{En dessous da celle-
ci des pénalités
prévues au conltrat
seront appliquées

* Les frdquences Indiquées dépandent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans | cas des sites H3, prendre en comple catte colonne et Pappliquer 4 la féquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas a faire




r typ: ds prastatiog | b CEI R I PR .Itl:. 3T
FA5 A U L R o=
Elala/ags ht.'rmd= cu aspn:ation d-i: 30': X 1 Cf
Lavaga d2s sals . X F; G
Ss55uy2ge humida das d2ssus da bursaus &l objats meublants % Y G
Enlévement das traces dz doighs surles portes 2t intzarmuptzurs X rl I
Dasinfection d3s combinés Wlephoniques X 3 N
Misa en place d3 nouveaux sacs poubenias X 3 Y
Mettoyage et lavaga dz2s corbadles 3 paplers of des pouballss X 3 T
Depous.,leraga das pidtemants da sidgas at meubies, cdtd d= maubles . . f
plinthes, radiatzura ?
Dépoussiérage des rabords da fendtres X 7 ¥
Dépoussidrage des dassus d'amicirss, da poitzs el d2 cadras X 4 2
EE AL P PRESTATIONS SAELE PUBCIC 1 COFI £ CEMA] V) i | R N g
Dalayage humlds ou aspiration des sols X - 7
Lavage des sols X 6§
Enlévement das lracas da doigls sur les partas et intemuptaurs X 5 <
Enldvement das tracas da doigls sur fes cloisona vitraaa X 5 X
Dépoussidrage des rabards da landtres X 4 7
Dépoussiéraga das pidtaments da 312ges af maubles, cdi3 de meubiss,
plinthas, radiataurs 4 2.
Dépoussiérage des dassus d'amoies, da pontas at d= cadras X P R
Misz en place de nouveaux sacs poubelas X 3 1)
Mettoyage at lavags das corbeifes 4 papiers et des pouballes X 3 )
4 T b PRESTAFIONS SAMITAIRSS . o, ! e A B B R e S A R
La-:age at dasinfaction das apparsi sanitairas X 3 q)
‘/idance st désinfection des poubeles hyginiques % 3 5
=ssuyaga at nettoyaga das robinatiarias at miroirs X 1 "1
Approvisionnement an papler hygidnique, savon st 2s3ulz-mains ¥ 3 G:,
Es3uyage humida das portas, poignéas de pore at intamuptaurs X 3 N
Balayage des sols X 3 5
Mettoyage et dasinieclion das sils X 3 T
Essuyaga hurmide das distibuteurs 3 g
Délartrage des apparails sanitairss X 1 )
Lavage des faiences muwales ¥ 3 N
hise en place de nouveaux sacs paubslles X 3 i
Mettayage et lavage das corbeilles 4 papiers st des poubailas X 3 I
i < PRESTATIONABORDS BT PARRING EBAR T <, Lo U] ] W Pl 5 T
Ramassage des déchals : X
Mattoyage fagada GAS (écran, clavier st signaldliqua basse} X
P o e T PO ot B S T e T v
Slgnatura fagullsra da l'antrapnse
Réponsa aux ¢ommentalr3s da La Paste
Auto-contrdie
Prasanca du planning d'organisation
Praaence fches de sdcunita produlls f"antratian
A S R I A PE RS ONNEL L o T T O AR
- Raspect des friquencas das prastations de netioyage
Raspact des consignes (horairas at data)
PR ¥ ACYMATERIEL'ET PROBUIT R B T L A A e
Prasance du matériel an diat sur ste
Prisence at &tiquatiags das produits
Obsarrsations LE PRESTATAIRS 143 Lﬁ.{
199 i __|
L3 nate minimala 3
altaindra ast 4a 80
S d2ss0us 18 ez
‘.1 S cidas pdnalits
TR | YR
ThehTeT 320N poliudas
35 T3quercas wdiguias 1agard e du Yasssmant 18 Suraagi -

043 1308 22iCrr2 3 P 3e s
MELBEIER- 1)

Jans le zas 123 sit23 m3 prandiz ar 3
W2 NT 1ars a3 29333 ‘ersiua a 1ot
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Typ9 dsz p_fﬁ‘-:‘v::a“.i'jﬂs HI 5 H3 rh.v.:‘h il 3 LR ::lf:j NaTE
CRER N3 Bumv DE TS e E e N o s o T A ]
Jalg ,raga humida ou asmrauon d23 s0ls X
Lavage das sols, X
Ss3uyage humida des dessus 43 bursaux 3t abjeis maublants X
Enlévemant d2s traces da doigls sur les parizs at lnt=r1.|ptaura X
Dg3infection d2s combinés 1léphoniquas X
Mlisa an placé ds nouveaux sacs pouballes X
Mettoyage et lavage des corbeiles 3 papiers of das poubslles X
Dﬂpoussmrage das pigtements da sidges ot meublas, cdis g2 maubles,
Lo[inthes. radiateurs X
Dapoussiérage des rebords de fendtras X
* |9époussiérage des dessus d'amoeirzs, da portas et de cadras X
IS SALLEFUBLIC LCORL: s N AR | B R s
aalayaga humide ou aspuratvon des sols ] X 3 6
Lavage des 5als X 5 A
Enl&vemant des traces da doigts sur las portes et interruptaurs X 3 5
[Enlévemeant das traces da dolgls sur les cloisons vitraas X 3 <
Dépoussidraga des rebords da lendires X 2 7
Dapoussiérags das platamants de sidges ot meubles, catE d= meublzs, :
pfinthes, radiatsurs 4 4
Dépoussiérage des dassus d'anmoir2s, da portas et 02 cadras X 3 4
iisa #n place de nouveaux sacs goubellas X 3 T
Nettioyage et lavaga des corbeilles 2 papiers et des poubelles X 3 5
il . o S i B Py R
Lavage at dasmfecuon das apparaxls sanltair=s ¥ 3 E)
‘idance et d&sinfaction des poubellss hygidniques X 3 T
Essuyaga at nettoyaga das robinatieries et miroirs X 3 )
Appravisionnemant en papiar hygidnique, saven st 2ssuis-mains X 5 o
=ssuvage humide des portas, poignées ¢4 porta at |nt=rmpteur= X 3 i)
Salayaga das sols - X 3 3
Mettoyage et désinfection des sols X 3 i1
[Essuyage humide des distributeurs ~ 3 N
{0étartrage das apparails sanitaires X 3 3
{Lavage des falences murales X 3 s
fMise en placa de nouveaux sacs pouballes % 3 T
Mettoyage et lavage das corbedllas 3 papiers et des poubelles X 3 TN
’27: s\ g d::—".(
Ramassaga des déchels
Mettoyage fagads GAS (dcran, clavier et signaléliqus bassa)
{nRlICARIER DE ERAISON 275
S-gnM&apdse
Régonse aux ¢ommentairas da La Poste
Auto-cantrdle
Prasanca du planning d'organisation
Prisance fiches de sdcurité produits d'antralien
AT S A PERS ONNEE 8 o i
- Raspect des frdquences des prasiations da nettoyage
Raspect das consignes (horairas at date)
Ko ERRELEIMAT ET PROBEEE 2=z ot
Prsance.du matadal en iat sur site 7
Présance at dtiquettage dés produits 2
Obsarvations LE PRESTATAIRE 145 ‘g@E b
190 | —

P4 note minimale 2
Lateindrs ast da 30
Zn dassous 32 seife.
i d3s panaiitas
Irdies 3u senrar
sarert ageliqudas

LEPR R T 1)

-2 r3quarcas raiqudaes Ja3arcent du Sigssamant 428 Juraacy i
Dans le 235 135 sitas =3 prardia 20 wime
303 MO 1ars 83 33335 'Crsana fa aveanadon a

337334 ¥ Hirz

2 22lorns 3 'aceiGuar 3 1a Tiouaras su- st



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

DATE DU CONTROLE : 0ol6f [2ng |  [erasussemeny ety (outmae 1
Type de local :[
I HE/HE Note
Type de prestation HA H3 . M1 obsarvations . NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 T_'HJ
Lavage des sols X | 4 L
Essuyage humide des dassus de bureaux et objels meublants X 4 S
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 4 1,
JOésinfection des combinés 1éiéphoniques X 2 1
IMise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 T,
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 Y
Dépaussierage des pidtements de sidgges et meubles, coté de meubles,
linthes, radiateurs L 4 2
Dépoussiérage das rebords de fendtres X 4 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 i’
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
Balayage humide ou asplration des sols X 6 [
Lavage des sols X [ N
Enlévement des traces de doigls sur les pories ef intermuptsurs X [ [
Enkdvement des traces de doigts sur les cloisons vilrdes X 5 N
Dépoussiérage des rebords ds fenéitres 4 =%
Dépoussiérage des pietements de sidges et meubles, cité de meubles,
plinthas, radiataurs 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, da porles el de cadres 4 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 o
Nettoyage et lavage des corbellles A papiars et des poubslles X 3 Ty
PRESTATIONS SANITAIRES
JLavage ot désinfection des appareils sanilaires x 3 ‘11'_:|L
Plance et désinfection des poubefles hygiéniques X a ]
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 y
Approvisionnement en papler hyglénique, savan et essuie-mains x 5 f"!_
Essuyage humide des porles, poignées de porie et interrupteurs X 3 L.
Balayage des sols X 3 b
Netloyage et désinfection des sols X 3 St
Essuyage humide des distributeurs 3 “,
Détartrage des appareils sanitaires X 3 it
Lavage des faiences murales X 3 s
Mise en place de nouveaux sacs poubelias x 3 ”’S'k—_
Netioyage el lavage des corbeiles 3 paplers el des poubelies X 3 - T
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAS
Ramassage des dichels X 2 7
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 i
T
mrzzﬁ&m .
Signature régulidre de fentreprisa 2 {
Réponse aux commentaires de La Poste 2 (
Auto-contréle 8 /i
Présence du planning d'organisation 2 4
Présenca fiches de sécurité produits d'entretien 2 7
PERSONNEL £
" Respect des féquences des prastations de nelioyage 3 ]
Respect des consignes (horalres et date) 2 -
MATERIEL ET PRODUIT I
Présence du matériel en étal sur site 2 ri
Prisance et éliquelgge das produils 2 I
ghservatl.qg LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
A3 - 25 100 2.0
- p)
F‘_’S: Oy i ‘;'_—_\ La note minimale 3
t'\.-j ] .;’l' = atteindre ast da 80,
&y o? - S En dessous de celle-
. . ‘\l@‘-‘:’,} —F" & OS é .| Jci des pénalites
: e ) I'entrehien prévues au conlrat
LA PQSTE seront appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bursaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne at Fappliquer 4 la fréquence sur site

Meltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareoucontroLe: 764 o [70 Y. | [Erasussement A (\oveq A leTe ]

Type de local :|
o HE/HE Note
Type de prestation* H1 H3 - 8] obaervations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE =) i
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [B
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 § v
[Enidvement des traces da dolgls sur les portes et intermupteurs X 4
4sinfection des combinds téléphoniques X 2 "?
isa en place de nouveaux sacs poubefles X 3
ettoyage et lavage des corbailles 2 papiers et des poubellas X 3 1,
poussidrage des pidtements de siéges ot meublas, cité de meubles, 4 -
finthes, rediateurs LS 3
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [
|Dépoussiérage des dessus d'amoires, de pores et de cadres _)-( 4 Tk
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
mewg o s
|avage des sols e - X - 3
Enldvement des fraces de do rles portes et interrupteurs i_ e 5 "
Enldvement des traces de;gﬂr las cloisons vitrdes " X e 3
Dipoussiérage des rehtinds de fendtres - x 1
Dépoussiérage pidlements de sidges et meubles, cité subles, L~
plinthes, radyg .r""/ x / ¢
Dépousgifage des dessus dammolres, de portes stie cadres A X L 4
Mise,efi place de nouveaux sacs poubelles .~ x - P 3
e el lavage des corbeilles 4 paplafs el des poubelles X 3
1 PRESTATIONS SANITAIRES L 4
avage ef désinfection des appareils sanltaires X 3 >
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 ]
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirglrs X 3
pprovisionnement en papier hyglénique, savon et essuie-mains )-( 5 N
Essuyage humide des portas, poignées de porte et interrupleurs X 3 )
Balayage des sols X 3 by
Nettoyage et désinfection des sols X 3 'Yy
Essuyage humide des distributeurs 3 .
Délartrage dos appareils santlaires X 3 L,
Lavage des faiences murales X 3 4,
Misa an place de nouveaux sacs poubelles X 3 -
INettoyage et lavage des corballies a papiers at des poubelles x 3 5
'PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB = 1
Ramassage des déchels X 2 7
Nettoyage Rgade GAB (écran, clavier et signaltique basse) X 4 T
—ic
" CAMIER DE LIAISON =
Signature régulidre de l'entreprise 2 d
Réponse aux commentaires de La Poste 2 {
Auto-contrdle 8 ]
Présenca du planning d'organisation 2 [
Présenca fiches de sécurité produits d'entretien 2 !
PERSONNEL .
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 .
Raspect des consignes (horaires et date) 2 7
~ MATERIEL ET PRODUIT_____ ! | NG
Présence du matériel en état sur site 2 7
Présence et étizueliage des produits 2 [
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE <) 145 0
P 0] % 100 0.0
C/aL ] < La note minimale 2
alteindre est de 80,
i En dessous de celle-
= ‘3“‘ ¢l des pénaiités
1"'»--_.-- IFentretien préwies au contrat
LA POSTE seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compta cette colonne et I'appliquer A la fréquence sur site L A POSTE - DSEM

Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire ATM R OUEN
16 rue L 'AUBETTE

weses S 94060
?6022 ROUEN CEDEX 1



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou conTrOLE : TM{L@ /a1 4, | [Emeussewent (lnc0n  Gngnocac

Type de local :I

N HE/HE Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 observations S NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
[Balayage humide ou aspiration des sols X 4 o
JLavage des sols x 4 W,
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enldvement des traces de doigts sur las portes el intarmupteurs X 4 ~
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 {
Mise en place de nouvaaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 KN
Dépoussiérage des pidtemants de sidges el meubles, ¢ité de meubles, . 4 - 15
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 kN
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et da cadres b4 4 775
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sols X 6 [
Enlévement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs X 5 L.
Enlévemant des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 2,
Dépoussiérage des plétements de siéges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs “ ,
Dépoussiérage des dessus d'amaires, de partes el de cadres 4 oL,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers ef des poubelles X 3 ‘\
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 Ty
Vidance el désinfection des poubslies hygléniques X 3 ')
Essuyage et neftoyage des robinstteries et miroirs X 3 N
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains * & Y
Essuyage humide des portes, polgnées de porte el interuptaurs X 3 Y
Balayage des sols x 3 )
Nettoyage et désinfecilion des sols X 3 KN
Essuyage humide des distributeurs 3 =
|Détartrage des apparsils sanitaires x 3 -
[Lavage des faiences murales X 3 &N
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 -~
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 )
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
JRamassage des déchets X 2 p
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse} X 4 [
\
GAHIER DE LIAISON -
Signature régulidre de l'antreprise 2 [4
Réponse aux commentairas dea La Posta 2 4
Auto-contrble 8 ® .
Prisence du planning d’organisation 2 {
Présaence fiches de sécurité produits d'entretien 2 i
PERSONNEL =
Respect des fiéquences des prestations de nettoyage 3 2
Respecl des consignes (horaires el date) 2 L]
MATERIEL ET PRODUIT e
Présence du matériel en état sur site 2 P
Présence el dliqueliage des produits 2 )
L=
Observations LA POSTE LE PRES AIRE 148 0
o 100 0.0
AN
Qgﬁ‘ O La note minimale a
N Les o ‘u atteindre est de 80,
= - £y \ \ E
x % n dessous de celle-
__‘3% i Sy ‘i cl des pénalités
w - . prévues au contrat
. Pasv\_é&.n N $ I'entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du ¢lassement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cetie colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou controLE :

[eTasLissEmENT ﬂow o (el Qe ¢

ALl G laan ]

Type de local :|
PR H5/H& Note
Type de prestation H1 H3 . M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
[Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 =\,
Lavage das sols X 4 Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux at objets meublanis X 4 E
Enlévement des traces de doigls sur les portes et Intermupteurs X 4 G
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 1= =
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 Y
Neltoyage et lavage des corbellles A paplers st des poubeltes X 3 o
Dépoussidrage des pidtemants de sidges et meubles, cité de meublas,
plinthas, radlateurs X ¢
Dépoussiérage des rebords de fandtres F 4
Dapoussiérage des dessus d’armoiras, de portas ot de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF|
IBaIapga humide ou asplration des sols x [ <IN
|Lavage des sols X 3 [4
Entdvement das traces de doigls sur Jes portes et interupteurs X 5 L
Enldvement des races de doigls sur les clolsons vitrées X 5 iy
Dépoussidrage des rebords de fenétres 4 =
Dépoussiérage des plétements de sléges et meubles, c8té de maubles,
plinthes, rediateurs = )
IDépoussléraga des dessus d'ammoires, de pories et de cadres 4 T:,
[Mise en place de nouveaux sacs poubefles X 3 5
[Nettoyage et favaga des corbeilles 3 papiers ef des poubslles x 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage at désinfeclion des appareils sanitaires X E i
[Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 "
JEssuyage et nelloyage des robinetieries et mirdlrs X 3 B
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 3
Essuyage humide des portes, poignées de porte ef Interrupleurs X BB &
Balayage des sols X 3 5
Nettoyage el désinfection des sols X 3 T"} ]
Essuyage humids des distributeurs 3 "L,
Délartrage das appareils sanitaires X 3 i
Lavage des fatences murales X 3 L,
IMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 o 4
Nettoyage et lavage des corbellles A papiers et das poubellas X 3 '15..
; PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAR
I'l-"{arnassaga des déchets X 2 7
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier at signalétique basse) x 4 i {L
b
CAHIER DE LIAISON =
Signalure réguliére de 'enlreprise 2 1
_ﬁéponse aux commentalres de La Poste 2 !
Aulo-contrble 8 | h
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 -
PERSONNEL e
Respect des fréquences des prestalions de netloyage 3 "L
Respacl des consignes (horaires et date) 2 i )
MATERIEL ET PRCDUIT
Présence du matériel en étal sur site 2 3
Présenca et étiqueliage des produils 2 /7
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
& 78 100 0,0
Y .qd\ B} =
iy e g La nole minimale &
= ':\-:J T!’: i /O atteindre est de 80,
(ig N - ()\ { lo Efl dassous.de cefle-
oy - ci des pénalités
\@m %@‘ ‘T,—S 4 I'entretien zfm':f: au contrat
- ppliquéas

* Les féquences indiguées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetta colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque [a prastation n'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Qo i GQou

Poareouconroe: L, [ T t )( !-z { ‘ |  [erasussement

Type de local :I

. HS/H6 Note
Type de prestation H1 H3 o M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 1"
Lavage des sols X 4 .
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 7%, v
Enldvement des traces de dolgts sur les portes et interrupteurs X 4 ’\
Déasinfection des combinés téléphoniques x 2 v
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Ny
Nettoyage et Javage des corbeiles a paplers et des poubelles X 3 N
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cité de meubles, X 4
plinthes, radiateurs ’1)
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 Y
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 S
PRESTATIONS SALLE PUBLIC !/ COF|
|Balayage humide ou aspiration des sols X 6 £
Lavage des sals X ] '
Enlévament des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 5 [
Enlavement des traces de doigts sur las cleisons vitrées X 5 M
Dépoussidrage des rebords de fonbtres 4 20"
Dépoussidrage des pigtements de sidéges et meubles, cdté de meubles, -
plinthes, radiateurs 4 )
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes ot de cadres 4 L,
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 L,
Nettoyage el lavage des corbellies 2 papiers et des poubelles x 3 ‘b,
PRESTATIONS SANITAIRES
i?mge el désinfecifon des apparells sanilalres X 3 <,
idance et désinfeclion des poubelles hygidriques X 3 Ty
Essuyage et neftoyage des robinetteries et mirgirs X 3 iz
pprevisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 <
E ssuyage humide des portes, polgnées de porte et interrupteurs X 3 a
[Batayage des sols X 3 i
[Nettoyage et désinfection des sols X 3 T
Essuyage humide des dislibuleurs 3 2N
{Délartrage des appareils sanitaires X 3 Y,
|Lavage des falences murales x 3 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 g
Netloyage et lavage des corbeilies a papiers et des poubellas X 3 X
FRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
iﬁimassaga des déchets X 2 7
Matioyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 g
CAHIER DE LIAISON
Signature regulisre de lentreprise 2 Ki
Réponse aux commentaires da La Poste 2 (
Auto-contrdle 8 A
Présance du planning d'organisation 2 4
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 [
PERGONNEL
Respect des fréquances des prestalions de neftoyage 3 i)
Respect des consignes (horalres et date} 2 rd
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en étal sur site 2 7
Prasence et éliquetiage das produits 2 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
%,5‘0 100 0.0
i La note minimale 3
alteindre est de 80,
cg_ En dessous de celle-
F ‘i ci des pénalités
s . . réyues au
LA POSTE Fentretien [{F app":z"é::'

* Les fréquences indiquées dépendant du classemeant des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans lo cas des sites H3, prendre en compte cette calonne et 'appliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ucontrore: TG ol “m(r |  [evasussement

-
Qowen Uael rlo \nfle

Type de local :r

Type de prestation* H | ows | HOME ) My observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 [
Lavage des sols X 4 "
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 {,
Enkévement des traces de doigts sur les portes et intemupteurs X 4 Y
Désinfection das combinés téléphoniques x 2 Pl
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 9
|Nestoyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelies X 3 _fé
Dépoussiérage des pidtements de siégges et meubles, cOté de meubles, X 4 T
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 %
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ yd
}Lavage des sols X [ 4
JEniévament des iraces de doigts sur les portes et interrupteurs X [ Ve
Enlévement des lraces de doigts sur les cloisons vitrdas X 5 kA
[Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 {,
Dépoussiérage des pidlements de sléges et meubles, colé de meubles, i
plinthes, radiateurs 4 (.B
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes el de cadres X 4 Y
Misa en place de nouveaux sacs poutielles X 3 [N
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x a N
PRESTATIONS SANITAIRES
rLavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 g
idanca el désinfection des poubelles hygléniques x 3 i3
I‘E/ssuyaga at nettoyage des robinettaries et mircirs X 3 'y
pprovisionnement en papler hygiénique, savon et essule-malns X [3 T
[Essuyage humida des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 Y
Balayage des sols X 3 i
[Nettoyage et désinfection des sols X 3 5
Essuyage humide des distributeurs 3 4
Détartrage des appareils sanitaires x 3 Y
Lavage des faiences murales X 3 S
Misa n place de nouveaux sacs poubelles X 3 -3
Mattoyage et lavage des corbailies 4 paplers el des poubelles X 3 ™
PRESTATION ABORDS £T PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 °/
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 "y
C
CAMIER DE LIAISON
Signature réguliére de Fentreprise 2 :
Réponsa aux commentaires de La Poste 2 L__
Auto-contrble ] '(
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 7
PERSONNEL
Respect des fréquences des preslations de netloyage 3 N
Respect des consignes (horalres et data) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT b
Présence du matériel en état sur site 2 i
Présence et étiqueltage des produits 2 p]
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
(,SB 2 100 0,0
m La note minimale &
Q atteindre est de 80,
En dessous de celle-
}a o ci des pénalités
S 7 . révues au contrat
LA POSTE Ventretien gerom appliguées

* Las frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Pans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer  la fréquance sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loarepucontrére: OV f\ 7 77004 | [Emssussement Neai?.. [Lor, o0 Ara /7% ]
l Type de local :I
. * HSHG Note
Type de prestation H1 H3 . M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 &
Lavage des sols X 4 2
Essuyage humlde des dessus de hureaux el objels meublants X 4 S
Enlévemant des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs X 4 5T
Désinfection des combinds taléphoniques _X 2 1 “
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '\)
[Nettoyage et lavage des carbellies 3 paplers et des poubslies X 3 S
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cdté de meubles, ..2
plinthes, radiateurs x 4
Dépoussirage des robords de fandtras X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de porles et de cadres X 4 >
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
[Eatayage humida ou asplration des sois % 6 S
fLavage des sois _X 6 T
Enlévament des traces de doigls sur les porles el interrupteurs X ] (‘4
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 3 [
Dépoussliérage des rebords de fandires 4 4
Dépoussiérage des pidtements de sldges et meubles, ciié de meubles, N
plinthes, radiateurs 4 ’L
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 t"')
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 "2,
Nettoyage &t lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 N
L4
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanhalres X 2 =,
Vidance st désinfection des poubellas hygidniques % 3 z,
IEssuyage el natloyage des roblnetteries et miroirs X 3 '7
Approvisionnement en papler hygidnique, savon at essuie-mains X [3 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X a 5
Balayage des sols X 3
Nettoyaga et désinfection des sols X 3 '?.,_FL
Essuyage humide des distibuteurs 3 N
[Détarivage das appareils sanitaires X 3 2,
fLavage des faiences murales x 3 T
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 '17
Netioyage et lavage das corbeilles & papiers et des poubelles x 3 S
[
PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB /
Ramassage des déchets X 2 1
Neligyags Rgadae GAB {cran, clavier et signalbikpue basse) X 4 N W
AN
CAHIER DE L
“Signature régulire de lentreprise 2
Réponse sux commentaires de La Posle 2 Fa
Autc-contrila B '
Présence du planning d'organisation 2 Vi
Présenca fiches da_sécudté 3 produits d'entretien 2 7
PERSONNEL
Respect des fréquances des prestations de neltoyage 3 1,
Respect des consignes (horaires et date) 2 g
MATERIEL ET PRODUIT 1| EE N
Présance du matérle! an état sur sits 2 -
Présence et éliquetiage des produits 2 o=
Observations LE PRESTATAIRE 2 146 0
£ ) 100 0.0
3 M5
o La note minimale a
ki attendra est de 80
’ En dessous de celle-
Z . 1 dos pénalités
sl L2 entretien | [Pves auconi

* Les fréquences indiquées dépendent du clagsement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles H3, prendre en comple cette colonne et 'appliquer & la équence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas 4 faire
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Jalayays hL.I'md“ ou asplrat:

Layage das sols,

=ssuyags humida des ddssus dz burzaux &l objets meublanis

Enlévement.das tracas de dolgis sur fes paries at intamuptzurs

Déasiplection das combinds tétépheniques

Hlisa an place da rouvesux sacs poubelies

Meltoyage et lavage das corbailles A papiers st das poubzlies

Dépaiissiérage des piétameants da sidggss st meubles, cats d2 maubles,
plinthes, radiataurs

Dapousstérage des rabords de endtrag

- [Oépoussiaraga das dessus d'armairss, de portes el de cadras

bl £l N 1 0 N1 PN (PR P P

¥
=)
e

SRR A MPRESTATIONS SJ'\.LLE.FUBE(GI COF[

Balayage humide ou aspiration das sals

Lavaga das sols

Enlévement das traces de doigts sur les portas et intamugtaurs

ELR b o P

IEniévemant des tracas de doigts sur les clisons vilr3as

Dépoussidrage das rsbords da fendfres

NI

Dépoussidrage des pidtements de siéges st meubles, coté da maublas,
Lphnthes radiatsurs

s

Dépoussiérage des dassus d'amoirss, da pares et da cadras

Mise en place da nouveaux sacs poubelies

Nattoyage st lavaga da=s corbeiles & paplers st des poubellés

e

P35 PRESTATIONS SANITAIRES

L
T
=
T

Lavaga sl dﬂslnfecuon das apparails sanitairas

‘/idance et désinfection des pouballes hygléniques

cssuyaga et nettoyaga das robinetterdes st minirs

Approvisionnement an papler hyglaniqua, saven st a3suis-mains

=ssuyags humide das portas, poigndas da porle stintamuptaurs

Bafayage das sois

[ 3¢ 3¢ |5 [3< [ ¢ [o¢ |1

[rattoyage et désinfection des sols

Essuyags humide des distibuteurs

Détartraga des apparails sanilalres

{Lavage des faiencas murales

]Misa en place de nouveaux sacs poubsiles

Nettoyage at lavage des corbelles 4 papiers et des poubelles

wlajatolulelolololololal::

= = -
SETEERE LN

EGaa
505

RESTATION ABORDS! ETP’ARRJNG [GABY

Ramassage des déchels

MNeftoyage fagade GAS (§cran, clavier st signaldliqua bassa)

|

Signaturs ragulia"r; He rﬂnt;apnsa

Répansa aux cammentziras de La Posts

Auto-contrdle

Présence du planning d'arganisation

Prdsence fichas de sécutité produits d'antatien -
e T, D IR ERGONNEL T T 5n 3

SR E s e i
- Raspect des frequences des prastalions de neuoyage

Raspect des es consignes (horalms al date)

R =T - _EROEUW.- ety S
Prasencs du matadel an Siat sur sita
Prasancs st sliqueitags des preduits
Obsarvations

' .4 nota mirimala 3
alteindrs a5t da 30,
2n dasseus 42 salle-
oides odralitas
Jrdies qu cenirat
38Nt apoliquéas

-2s rdquancas ndiguies dsparcant du classzmant das bureaux nivesu 1 oL 2
Jans |a 1as I35 siles H3 grardra a0 1omigrs tams sclonme 3t Mapoice 3 3% Ta1uarcs o
agra M3 dans ‘a3 zases 'orsguala avaaratine 1'asr 0as 3 Aiee




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

oeovomos oX 10 701G ] |mewswen ocpr toganed B ]

Type de local :|_

Type de prestation* H1 H3 Hs_tHG M1 observations ::Ti NOTE
PRESTATIONS BUREAU Ol BACK OFFICE
Falayage humide ou aspiration des sols X 4 L
Lavage des sals X 4 [
Essuyage humide des dessus de buraaux et bjets meublants X 4
Enlévemeant des traces de doigts sur las portes et interruplours X 4 Ty
Désinfection des combinés ékphoniques X 2 1
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '?
Nettoyage et lavage des corbellies A papiers et des poubelles X 3 )
Dépoussiérage des pid¢temenis de siéges et meubles, cdlé de meubles,
plinthes, radiateurs X . 3
Dépoussidrage des rebords de fenétres X 4 u [
|Dépoussiérage des d d'armalres, de portes el de cadres X 4 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI 3
Balayage humide ou aspiration des sols X [
Lavage des sols x 6 G
Enlévement des traces de doigls sur les portes et inlemupteurs X [ i
[Enlévament des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 4
Dépoussiérage des rebords de fandtres X 4 \
Ddpoussidrage des pitements de sidges et maubles, citd de meubles,
plinthes, radiateurs N 3
Dépoussiérage des dessus d'ammoinas, de portes et da cadres x 4 L
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des pouballes X 3 1,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitalres X 3 L
‘Vidance et désinfection des poubaslles hygléniques X 3 /N
Essuyage et netioyage des robinetteries et mincirs X 3 2
Fppmﬂsionnament n papier hygiénique, savon el essule-malns x [ ik
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlermupteurs X 3 L
Balayage des sols X 3 i
Mettoyage el désinfection des sols X 3 N
Essuyage humlide des distibuteurs 3 Y
Détartrage das appareils sanitaims X 3 N
Lavage des Riences murales X E] b}
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
Neltoyage et lavage des corbeilles 3 paplers et das poubelles I 3 "
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GABR
Ramassage des déchets X 2 )
Nettoyage fagade GAB [dcran, claviar et signalétique bassa) X 4 (s
L
CARIER DE LIAISON
S—ignaium raguliére de Fentreprise 2 ?
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Y
Auto-conlrdle [ 74
Présence du planning d'crganisation 2 i
Présance fiches de sécurild produits d'entratien 2 Fi
PERSONNEL
Respeact des mbquences des prestations de nettoyage 3 f",
Respect des consignes (horaires et date) 2 iy
MATERIEL EY PRODUIT i ] =
Présence du malériel en état sur site 2 )
Présence el éliquetiage des produits 2 t 2
LA POSTE LE PRESTATAIRE a 145 0
b)( é ) 100 0.0
% La note minimale &
= - > indre est de 80,
— En dessous de celle-
w ci des pénalités
entretien prévues au_cnntrat
seront appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetta colonna et Fappliquer 4 [a fréquance sur site
Meftre NC dans las cases lorsque la prastation n'est pas a faire
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Bala yags humidz ou aspuradon da3 sals X F)
l.avage das sols X Pl q
Z53UYaga humida das dassus d_-; Bursatx ot cojats meblants X 3 7]
|Enldvément das traces da doigis sur fes porias at Inianuptaurs X P IF
D4sinfection das combinés téléphoniques X 2 T
Misa en placa da riowrsauk sacs poubelles X 3 -% =
Mettoyege st lavaga das corbeies 4 papiers of des pouballas X 3 "5
Odpoissidraga das pidlemants de sidges at meubles, céié de maubles, T p
plinthes, radiateurs X 4 4
Dépoussidraga das raboids da fendiras X n 5
Dépoussiérage des dassus d'amoiras, da portas et de cadres X 4 E_]
RNy PRESTATIONSSALLEPUSCIC I.COF e N e T n T AT T
Balayage humide ou aspiration das sols . X P - =
Lavage des sols X g
Enl&iamant das traces da daigls sur les portas et inlemuptaurs X §
Enlévement das traces da doigts sur les cloisons vitrdas M s
Dépoussiéraga das rabords de fendlras X 7
Oépoussiérage das pidtements da sidges si maubles, cdis da mavbilss,
plinthes, radiataurs 4
Dépoussiérage des dassus d'amoirss, da portes et de cadrea X ]
{vlise en place de nouwaux sacs poubelias X 3
Nettoyage at lavaga das corbeilles A papiers el des poubelles X 7
,‘ .....

Lavage at desmfncnon S appafauls samtarr=s

/idanca ot d§sinfaction des poubsllss hygigniques

Essuyaga 2t nettoyaga das robinetterles 8t mirairs
Approvisionnement sn papier hygiénique, saven et assuia-mains
Es3uyage humide das portas, polgnées da porta st intarrupteure
Balayags des sols

Maltoyage at désinfaction des sols

Essuyage humide des distibuteurs ~

Détartrage des apparails sanitalres X
Lavaga des fajences murales X
Mise an place de nouveaux sacs pouballas X B

Nattoyage et lavaga des carbeilles & papiers et des pcubellas X

o < |3 [< o< o< [ [0

A AN A el re ey

e edfen |talejesfer Jan]es feafea

| S, 5. 5 PRESTATION ABORDS ET.PARKING [GAB . 27 R s s )
Ramassage des déchels X —=
Nettoyage fagada GAB (cran, clavier et signalétique bassa) X

f R e S TICAHIER, BE| LI’AJSG =M
Signatura regullera ds l‘anu:apﬁse
Raponsa aux commentairas ds La Poste
Auto-contrdle
Prasencs du planning d'arganisation
Prisance fichas da sdcutitd prodmts d'antratien
e P E RS ONNEE S Ty s

¥ EXT LY =23 FRY Y

wo]ulf]
i:?

- Respect des friquencas das prestatians de neitoyage
Raspect das conscgnes (horairas at date)
FRENE iMA‘I’gRJ_ ET FRODUTEATT e S R
Prasence du matarial en mat sur site
Présance st Sliquatiage das produits

4
)
i
a.’."

™

AN

Obsarvztions LA PO3TE LE PRESTATAIRE

—
.
as

[=3
=S

La note minimate 4
ataingdrs ast 49 80,
20 dasscus 2 zalle-
by :-_.,_ e i des pdnalitss
mreatoan | [ AU sonrR
32Nt Ipgiiquias

25 THguercss Irciqudas taparcant du tlassamant 2s Buraavy ‘niveay | oy 2
Dans fa 235 238 $idas H3 prandra ar 3¢ 13 2zlorne an Masedcusc 30 TEouarcs 5
373 M3 dans 183 2asas 'oriduala avs 13353 Ers




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoATE DU CONTROLE : o iné /1 Al | [Emesussement g0 o4 5 Qg
Type de local :I
S H&/HS Note
Type de prestation Hi H3 . M1 observations pres NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
lﬁalayage humide ou aspiration des sols X a
|Lavage des sals X 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objaets meublanis X 4
Enlédvement des traces de dolgts sur les portes et Interrupteurs X 4 =\
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 Fi
Mise en place de nouveaux secs poubslles X 3 5
Nattoyage et lavage des corbelles & papiers et des poubelles X 3 ES
Dépousslérage das pidtemenis de sidges et meubles, cbté de meubles,
linthes, radiateurs X 4 q)
Dépoussiérage des rebords de fanétres X 4 EY
Dépoussidrage des dessus d'amolres, de portes et de cadres % 4 Yy
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COF)
JBatayage humida ou aspiration des sols X ] Fa
JLavage des sols X [] <
Enkvement des iraces de doigls sur les portes et interrupteurs X [ _(-'1
Enivement das traces de dolgts sur les clolsons vitrdes X [ [ "
Dépoussidrage des rebords de fenétres 4 xS
Dépoussidrage des pidtements de sidges et meublas, cOté de maubles, :5
plinthes, radiateurs 4
Ddpoussidrage des dessus d amiowes, ag porles el de cadres X BN
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X a )
Nettoyage et Iavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES '
[Cevage et désinfection des appareils sanilaires X 3 Ny
I!Jdance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 Y
Essuyage et nettoyage des robinettaries et miroirs X 3 5
Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essule-mains x 5 <
[Essuyage humide des portes, polgnaes de porte et intlerrupteurs x k] ‘5
Balayage des sols X 3 3
Neftoyage et désinfection des Sois X 3 %
Essuyage humida des distribuleurs 3 by
Détartrage des appareils sanilaires X 3 >
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeflles 4 papiers ot des pouballes X 3 2
"y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassago dos déchels X 2 ¢
Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier et signalétique basse) X 4 [
" \
CAHIER DE LIAISON
Signature rdgulidre de 'enlreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 __ /
Auto-contrdle 8 N
Présence du planning d'organisation 2 I
Présence fiches de sécurild produits d'entretien 2 7
PERSONNEL
Respect des fréquences das prestalions de nettoyage 3 'y
Raspect des consignes (horalres et date) 2 1
MATERIEL ET PRODUIT A
Présence du matériel en étal sur site 2 7
Présenca el dtiquattage des produlls 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La note minimale &
J atteindre est de 80,
. - q/[ /0 En dessous do celle-
—— cl des pénalités
g, SR . prévues au conirat
LA POsTE I'enirefien seront appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas des siles H3, prendre en compte catte colonne et Fappliquer a 1a frdquence sur site
Matira NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare bu conTROLE : 0.-04 .9 . |  [evasussement 2xaua

Type de local :I

Type de prestation* Hs | M8 | gy Seevar e | wors
e SA iz | BT SNERSY

X

X

X

X
Netloyage et lavage des corbellles 2 paplers et des poubalios X
Dépoussiémge des prtements de sléges of meubles, COI6 de meubles, -
inthes, radiateurs X
asidrago des rabords de fendiras X
&poussiérage des dassus d'armolres, de porles ot do cadres X

R,

h 225

1(

Entdvemant des traces de dolgls surles pouea el intarrupteurs

¢ e |3 o |5

Enidvement des traces da dolgls sur les clolsons vitrdes

Dépoussidrage des rebords de lendtres X

Dépoussidrage des pidlemenis do sBges ot meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoisasiérage das dassus d'ammolres, de porles et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubalies %

Netfoyage el lavage des corbellies A paplers ot des poubelies X

b5

%

Lavage el désinfactlon des ok sankaes

BN ,,.-F‘"‘“"\'"‘ ATV

[Essuyago et neticyage des robinstieres af miroirs

pprovisionnement en papler Nyalanique, savon el essule-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porte st Intemupleurs

layage des sols

2[5 |2 > [2¢ | 2e I

lettoyage et désinfoction dos sois

ssuyage humide des distibuteurs

Détarirage des appareils sanilgies X

Lavage des fafences murales X

lisa en place de nouveaux sacs poubelles X

Nettuyage el lavage des corbellies a paplers et des poubeles X

E : EGTATION ABORDSE T CARKING MO AD Tores
Ramassage des déchols

Netloyage fagade GAB {écran, clavier el signalétiquo basao)

S RO AHIE R DE LA

Signature réguildre de I'endse

Répanse aux commentalres da La Poste

Auto-contrble

Prisenca du planning d'organdsation

Présenua ﬁches de sécurlid prndulls d'anlmﬂe

Rosped des fréquanoas das prasuatbna daneﬂnyags

Respect des oons!gnas (horalras et dala)

Présence du matériel en Mat sur site

Présonca of 8liqueitage des produils

Observations

rl'en'rretlen

LA POSTE

145 "wm
700 00

|La note ménimale &
stteindre est de 80
En dessous de calle-
ci des pénalités
prévues gu contral
soront appliquées

* Lea fréquences indlquées dépandent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte colle colonne et Mappliquer & la Mquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 fare




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[areoucontroie: Al (A /)Ly | [ereeussement Segpa oy, A\ 6\ © %L /;" B
¢ 7 7

Type de local :L

. HE/HE Note
Type de prestation H1 H3 . M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Falayaga humide ou aspiration des sols x 4 [
Lavage des sols X 4 bl
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X r P
Enlévement das traces de dolgls sur les pories et Inlemupleurs X 4 ~
Desinfeclion des combinés telaphoniques X 2 -
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 LY
Naltoyage et lavage des corbellles 4 paplers et des poubelles x 3 1
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs S N 2)
Dépoussidrage des rabords de fandtres X 4 LT-
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de portes of de cadres X 4 T
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI e
Balayage humide ou aspiration des sols X [] o .
Lavage des sols X L] L
Enlévemeant das traces de doigts sur les portes et Intermupteurs X 5 [
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrdes X 5 s,
Dépoussiarage des rebords de fenétres x 4 T
Dépoussiérage das pidtaments de siéges et meubles, cbié de meubles, i
plinthes, radiateurs X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'ammolres, de portes et de cadres X 4 .,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ’L‘
Neltoyage et lavage das corbeilles 2 paplers el das poubelles X 3 4
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 5
Fidance at désinfaction des poubelles hygidniques X 3 kN
Essuyage at nelloyage des robinetteries el mimirs X 3 QY -
pprovisionnement en papier hyglénique, savon et essula-mains X 5 iy
Essuyage humide das portas, poignées da ports et interruptaurs X a S
Balayage des sols X E) Y
MNaftoyage et désinfeclion des sols X 3 YN
Essuyage humide des distibuteurs 3 N
Délartrage des appareils sanitalres X 3 N
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en piace de nouveaux sacs poubelles X 3 N
[Nettoyage ot lavage des corbeilles 4 paplers ot dos poubelles x 3 &\
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 i
Nettoyage fagada GAB (écran, clavier et signalélique basse) _X 4 |
\
" CAHIER D& LIAISON
Signalure régullére de lentreprise 2 (.
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 (
Auto-contrile 8 N
Présence du planning d’organisation 2
Présence fiches de sécurlté produits d'enirelien 2 <3
.PERSONNEL =
"~ Respecl des fbquences des preslations de nettoyage 3 i)
Respect des consignes (horaires el date) 2 }
MATERIEL ET PRODUIT \
Présence du matériel en dlat sur site 2 7
Présence et dtiquettaga des produils 2 /]
—_—
Observations LA POSTE I(._F PRESTATAIRE 145 0
o5 76 100 0.0
ity W= e
2 ML/ ahEN "N La note minimale &
/.}; [ <, “ ":":;’F atteindre est de 80,
|, Q)‘ﬁ‘ : En dessous de celle-
o e = ci des pénallés
oY N s '
Ry rSare rentretien |[swesaucone

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne el Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[areoucontrole: A ) € AL, | [emmeussement AT S onenne ol Vi -
1 umuf—]

Type de local :I
Type de prestation* M | wa [ FEME | gy cbservations :‘m NOTE
axi
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
[Balayage humide cu aspiralion das sols X 4 Ly
Lavage des sols X 4 !
Essuyage humide des dassus de bureaux et objels meublants X 4 Ly
Enfdvemant des traces da doigtls sur les portes el Intermupteurs X 4 L
Désinfection des combinés téléphonigques X 2 R
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nattoyage et lavage des corbeilles 3 paplers et des poubelles X 3 Ty
Dépoussidrage des piélements de sidges et meubles, cité de meubles,
finthes, radiateurs - 4 C
Dépoussiérage des rebords de fendtras X 4 18
Dépousslérage des dessus d'armoires, de porles el de cadras X 4 i
{PRESTATIONS mapuﬁflc 1 COF|
|Balayage humide ou aspiralion des sols X 6 &
Lavage des sols X 3 [
Enlévement des traces de doigls sur ies portes et interrupteurs X [ e
Enkvemant des traces de doigts sur les cloisons vitrées X [ N
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 "
Dépoussidrage des pistemants de sidges of meubles, céléd de meubles, - 1_
piinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dossus damolres, de porles ot de cadras 4
lMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ""1,;_“
Netioyage el tavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 "nJI
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitalres ® 3 k.,
idance et désinfection des poubelles hygléniques X a
Essuyage ot nettoyage des robinetteries et mirolrs X 3 L
Approvisionnement en papler hygibnique, savon et essuie-mains X 5 T
Essuyage humide des portes, polgnées de porta et interrupteurs X 3 L
Balayage des sols X 3 -
Netloyage sl désinfection des sols I 3 <
Essuyage humide des distributeurs 3 Ty
[Détartrage des apparsils sanitairas F'e 3 Td,
Lavage des laiences murales X 3 T
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 LN
Nattoyage et lavage des corbellles & papiars et des poubelles X 3 T,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAR
|Ramassage des déchets X 2 'l
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalélique basse} X F Ly
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliére de l'enlreprise 2 3 =
Réponse aux commentaires de La Poste 2 [ 4
Auto-contrila 8
Présence du planning d'organisation F -'7
Présence fiches de sécurité produils dentretien 2 1
PERSONNEL i
Respect des fréquences des prestations de neltoyage 3 Ty
Respact des consignes (horaires et dale) 2 o ]
MATERIEL ET PRODUIT ] e
Présence du matériel en élat sur site 2 )
Présence et dliquetiage des produils 2 L5 K
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 146 0
o)li % ) 100 0,0
La note minimale &
aitelndra est de 80,
En dassous de celle-
-~ " ¢l des pénalités
i I'entretien ::;::’::;;m:'

* Les réquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur sile
Mettrz NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pareoucontroe: L0y | 0 64 701 Y | [ETABUSSEMENTS OGN0 npe hy N\@. s o Zans |
- {

Type de local :I_
- H5/HE Nots
Type de prestation H1 H3 " M1 obsarvatlons S NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 “
E3suyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 |
Enlévement des traces de doigls sur les portes et Interrupteurs X 4 5
Désinfection des combinés tékphoniques X 2 rl
Mise en place de nouveaux sacs pouballes " 3 )
[Nettoyage et lavage des corbeilies 3 paplars el des poubelies — X 3 L
Dépoussiérage des plitements de sidges el meubles, cbié de meubles, % 4 ,L'-
linthes, radiataurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 )
Dépoussiérage des dessus d'armoiras, de portes et de cadras x 4 T
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI '
{Balayage humide ou aspiration des sols X ] 4
Lavage des sois X & [4
Enlévement das traces de doigls sur Jes portes et interrupteurs X [ [
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vilrées X 3 “ g
Dépoussiérage das rebords da fanétres X 4 ky
Dépoussiérage des pidtements de sidges el meubles, cété de meubles,
plinthes, radiateurs e ‘ 1
[Dépoussiérage des dassus d'armoires, de portes et de cadres X 4 T
{Mise an placa de nouveaux sacs poubelles X 3 13
[Netioyage et lavags des corbeilies & papiers ot des poubelies X ] 3"
PRESTATIONS SANITAIRES g
[Cavage et désinfeciion des sppareils sanitaires X 3 )
[vidance et désinfeclion des poubelles hygidniques X 3 2
JEssuyage et netloyaga des roblnetteries et miroirs X 3 S5
Approvisionnemenl en papler hygiénique, savon et essuie-mains X [3 3
Essuyage humide des portes, poignées de porte el inlerrupteurs X 3 )
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 i
Essuyags humide des distributaurs 3 S
Délartrage des apparelis sanitalres P 3 ,
Lavage des faiences murales X 3 D
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 h]
Nettoyage et lavage das corbailles & paplars ot das poubelles X 3 )
'PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 rd
Neftoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 [
EmIER DE LIMSOE
Signature régulidra de l'entraprisa 2 T
Réponsa aux commenlaifes de La Poste 2 ¢
Auto-contrdle & {
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence fichas de sécurité prodults d'entretien 2 {
FERSONNEL
Respect des rbquences des prestations de natioyage 3 )
Raspect des consignes (horaires et date) 2 ¢
" MATERIEL ET PRODUIT.
Présence du matdriel en élat sur site 2 7
Présence et étiqueltage des produits 2 7
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
N, g 700 0.0
S
/—-—% La note minimale a
alteindre ast de 80,
En dessous de celle-
( — ‘\ ci das pénalités
. prévues au conirat
LA FOSIE e entrefien |0 0 appliquées
N e . W
s frdquances indiguées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2) 6
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et 'appliquer a la fréquence sur Ltg, * 50 - .
Mattre NC dans les cases lorsque |a prestation n'est pas 3 faire - Q A ;;é
% N
2 s S



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[orve ooz | Evesseev & orveane do Noune, 27 |

Type de local :I
s H&/HE Note
Type de prestation H1 H3 " M1 obssrvations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humida ou aspiration des sols X 4 L
Lavage des sols X [] [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objats meublzanis X 4 KN
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intemupteurs x 4 "3
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 K&
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '5
lNel'loyage el lavage des corbeilles A papiers et des poubalies X 3 QU
Dépousskérage des pldtemants de siéges et meubles, cité de meubles, -
linthes, radiateurs X 4 ¢
Dépousskrage des rebords de fendtres X 4 U
Dépoussidrage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 i)
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFj
|Batayage humide ou aspiration des sdls X 6 [
Lavage des sols X ] TG
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 3
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X [ Y
Dépoussiérage des rebords de fandlres B X 4 1"
Dépoussiérage des plétements de sidgges et meubias, cAté de meubles,
plinthes, radlateurs & r:;)
Dépoussiérage des dessus d’amolres, de portes et de cadres X 4 ! 75
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 7)
[Nettoyage etlavage des corbeilies & pagiers et des poubelles X 3 "y
PRESTATIONS SANITAIRES
[Cavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 K
JVidance et désinfaction des poubelles hygiéniques X 3 N
[Essuyage at nettoyage des robinetleries et mircirs X 3 =
[Approvisionnement en papier hygﬁnlque. savon et essuie-mains x 5 v
Essuyage humide des pories, poignées de porte et intermupteurs X 3 5
Balayage des sols X 2 £
Nettoyage et désinfection des sols X 3 LY
[Essuyage humide des distributeurs 3 ,
Détarirage des apparsils sanitaires X 3 "y
Lavage des falences murales X 3 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 A
Netloyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 Y
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des déchels X 2 {
Netloyage fagade GAB (acran, tlavier et signaldtique basse) X 4 4
LY
GAHIER DE LIAISON
Signalure régulidre de l'entreprise 2 VAR
Réponse aux commentalres de La Poste 2 {
Auto-conirdle 8 &
Présence du planning d'organisation 2 {
Presence fiches de sécuiité prodults d'entrstien 2 ]
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 S
Respect des consignes {horairas at date) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT i
Présence du malérel an état sur site 2 [i
Présance et dliquettage des prodults 2 /
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
|La note minimale &
attelndre est de 80,
i En dessous de cellg-
= ci des pénalités
M « | [prévuas au contral
_L:‘ POSTE "' || seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas des sites H3, prendre en comple celte colonne et Fappliquer a la fréquence sur site
Meitre NC dans les cases lorsque la prestation nest pas 4 faire
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Eadl bl B Bl 2 BT
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FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oATE DU CONTROLE : w |  ferssussement SA Pocon ol Poune Aears |

Type de local :I
I H5/HE Note
Type de prestation H1 H3 . M1 observations o NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 i
Lavage des sols x 4 _
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 iy
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 "1:
Bésinfection des combinés téléphoniques X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 s
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles x 3 ﬂ::.
Dépoussidrage des pidtements de sidges el meubles, cité de meubles, x 4 '_L
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 L
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 i B
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ LJ-_-,
Lavage des sols X ] N
Enlévement des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs X 5 [
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vilres X 5 ks L
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 o
Dépoussiérage des piél its de siéges et meubles, cdté de meubles, B
plinthes, radiateurs ?}
Dépousslérage des dessus d'armoaires, de portes et de cadres 4 b |
[Misa en place de nouveaux sacs poubelies X 3 2]
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 =
PRESTATIONS SANITAIRES
JCavage et désintection des appareils sanitaires X 3 Ay
Vidance et désinfection des poubelles hygi-énlques x 3 ":,,
IE;suyage ot nettoyage des robinettenes el miroirs x 3 5
Approvislonnement en papier hygidnique, savon et essule-mains X 5 TR
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs b4 3 "-;
Balayage des sols X 3 Ty
[Nettoyage et désinfection des sols X 3 ]
Essuyage humide des distributeurs 3 *:,‘.l
Détartrage des appareils sanitaires x 3 ,
Lavage des faiences murales X 3 Ty
Mise en place dé nouveaux saca poubsiles X 3 =]
Neltoyage et iavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 M,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 }
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 \E {4
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliére de l'entreprise 2 Fd
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Aulo-controle 8 N
Présence du planning d'organisation 2 <
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 [
PERSONNEL ]
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 Y
Respect des consignes (horaires el date} 2 )
MATERIEL ET PRODUIT 1
Présence du matérel en &tal sur site 2 2
Présance et étiquetiage des produits 2 {
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 148 [}
1 %’ 100 0.0
La note minimale a
atteindre ast de 80
En dessous de celle-
e et ci das pénalités
S . 5 prévues au contrat
AR Fentretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement das bursaux (niveau 1 ou 2}
" Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et I'appliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 fairg



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oave ou conTrOLE : ﬁ?Z;/ QC { Jond, |

Type de local :r

fevasLissement ¢S ¢ TCARe ( !:;_’ Véaeace i {7&3

Type de prestaﬂon" Ht H3 HSiHG M1 observations ::::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
[Batayage humide ou aspiration des sols X 4 Y
[Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublanis x 4 T
Enlévemant des iraces de doigts sur les portes et intermupteurs X 4 BN
Désinfection des combinds téléphoniques x 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3,
Nettoyage et lavage des corbeillas & paplers et des poubelles X 3 =y
Dépoussiérage des pidtements de sidéges et maubles, cOté de meubles, 4
plinthes, radiateurs - <
Dépoussiérage des rebords de fenatres X 4 N
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pontes et de cadres X 4 X,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x [ &
Lavage des sols X 6 £
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X ] L
Enlévement des traces de dofgls sur les cloisons vilrées X 5 Ly
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 % M
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles, . ?_
plinthes, radiateurs
Dépousslérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 kN
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nefloyage et lavage des corballles 2 papiers et des pouballes X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 .
Vigance et désinfeciion des poubelies hygieniques X 3 Y
Essuyage el netioyage des robinetieries el miroirs X 3 >
pprovisionnement en papier hyglénique, savon et essule-mains X 5 3
Essuyage humide des porles, poignées de porte et intemupleurs X 3 '7,
Balayage des sols X 3 TA
Nettoyage el désinfection des sols X 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 T
Détartrage des apparells sanitaires X 3 ,
Lavage des faiences murales X 3 b
lmen place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilies & papiers et des pouballes X 3 _3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
rFEmassaga des déchets X 2 y
Nelioyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 - C(
CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de l'entreprise 2 >
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i
Auto-contrdie [] [
Présence du planning d'organisation 2 Vd
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 P
PERSONNEL
Respeci des fréquences des prestations de nettoyage 3 By
Respect des consignes {horaires &t date) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT
Présenca du matériel en &tat sur site 2 7
Présence et sliquetiags des produits 2 {
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
o\ ”lb 100 0,0
C La note minimale 2
1 atteindre est de 80,
En dessous de celle-
= B ¢l des pénalités
M . . prévues au conltrat
LA POsTeE I'entretien saront appliquées

* Las faquencas Indiquées dépendant du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prandra an comple catta colonne et 'appliquer a la fraquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare bucontroLE: || a1y |  [ereussevent R¢ o PiCnue Aot © P&a{ ZI

Type de local :|
Type de prestation* Hi | w3 | HEMEE TN poe | Nore
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 [
Lavaga des sols X 4 Sy
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [V
Enlévement des traces de doigls sur ies portes el internipteurs X 4 i
[Ciésinfeciion des combinés t&iéphoniques X 2 Pl
[Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 )
[Nettoyage et iavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 Y
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cOté de meubles, K ‘4 ’.S
linthes, radiateurs Z
Dépousslérage das rebords de fenétres x 4 { ¢
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de peries et de cadres X 4 T
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 8 ¢,
Lavage des sols X ] [4
Enlévemnent des lraces de doigls sur les portes et inlerrupteurs X [ 9
Enldvament des traces de doigls sur les ckisons vitrdes X B Y
Dépoussidrage des rebords da fenéires X 4 [
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cAté de meublas, M
plinthes, radiateurs = N Ay
[Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 3
I'Misa an place de nouveaux sacs poubelles X 3 L
[Nettoyage et lavags des corbeilles & papiers et des poubelles — X 3 Y
PRESTATIONS SANITAIRES
[Cavags et désinfection des appareis sanilaires X 3 RN
[Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 A3
|Essuyage &t nattoyage des robinetteries st miroirs x 3 S
pprovislonnament en papler hyglénique, savon et essule-malns X [ hY
Essuyage humide des portes, poigndes de porte et intemupteurs X 3 K5
Balayage des sois X 3 <
Netioyage el désinfection des sols X 3 =
Essuyage humide des distributeurs 3 &Y
Détartrage des appareils sanitairas X 3 Y
Lavage des faiences murales X 3 kN
F‘Iise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 Ry
Netloyage et lavage des corballles @ paplers et des poubelles X 3 N
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB
Ramassage des dechels - X 2 7
Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) B X 4 {,
\
"CAHIER DE LIAISON
Signaiura réguliére de l'entraprise 2 'f
Réponse aux commentaires de La Poste 2 7
Auto-contriie [] A
Présence du planning d'organisation 2 i
Présence fiches de sécuritd produits d'entratien 2 {
PERSONNEL P
~_Respect des féquences des prestalions de nettoyage 3 )
Raspect des consignes (horaires et date} 2 2
MATERIEL EY PRODUIT
~ Présence du matériel en atal sur site 2 =
Présence et étiguettage des produits 2 U
[
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
0)(‘?’ 100 0.0
> La note minimafe &
. atteindre est de 80,
g En dessous de celle-
ci des pénalités
' . prévues au contrat
I'entretien .

* Les fréquences indiquées dépendent dv classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans lo cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 3 fa frdquence sur site
Metira NC dans les cases lorsque la presialion n'ast pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

{oaTe bu conTROLE : T:[’f Ot

[eramssement S Novcena ole (ol doke

Type de local :[

. HS/HB Note
Type de prestation* H1 | H3 . L observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU GU BACK OFFICE
Balayage humide cu aspiration des sols X 4 L7
Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants _;_ L] kN
Enlévement des traces de doigls sur les portes ef interrupteurs x 4 5
Désinfection des combinés taléphoniques M B Fl T
isa &n place de nouveaux sacs poubelles X 3 ,
Nettoyage et lavage des corbeiies a papiers el des poubelles X 3 x4
Dépoussiérage des pittements de siéges et meubles, coté de meubles, x 4 QD
linthes, radiateurs
Dépoussiérage das rebords de fendtres X 4 U
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres '; 4 ey
bt ‘PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF] E b T [
Balayage numide ou asp des sols X 8 [
Lavage des sols X [ [4
nievement des traces de doigls sur les portes at interruplewrs X 5 1; ol
nlavament des traces de doigts sur les cloisons vitrées ; 5 . [
Dépoussiérage des rebords de fendties 4 VI
de meubles, N
plinthes, radiateurs . (b
epoussitrage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 N
Mise en place de nouveaux sacs poubslies [ x 3 Y
x 3 il
; PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfaction des appareils sanitaires x 3 ‘N
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 Y
ssuyage et nelloyage des robinetteries et miroirs i 3 Ty
(Appravisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interruptecrs X 3 ’75
alayage des sols X 3 [
sttoyage el désinfection des sols X 3 T
ssuyage humide des distibuteurs 3 K
étartrage des apparells sanitaires X 3 TN
avage des faiences murales X 3 -y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Netloyage et lavage das corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 TN
. PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB ! 5 [
Ramassage des déchels X 2 [r
Mettoyage fagade GAB (cran, clavler et signalétique basse) B X 4 1
CAHIER DE LAON
Signature réguliere de l'entraprise 2 Vi
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrale 8 [&
Présence du planning d'organisation 2 7
Pré fiches de ilé produils d'entretien 2 r)
PERSONNEL e Pl
Respect das fréquences des prestations de netioyage 3 ’7\
Respect des consignes (horaires et date) 2 77
MATERIEL ETPRODUIT =
Présence du matériel en état sur site 2 Vi
Présence et éliquetiage des produita 2 {
Ohservations LA POSTE LE PRESTATAIREO 145 0
(\ ( é 100 0,0
[:a note minmale a
' atteindre estde 80,
e nd de celle-
e - . cl des pénalités
o™ P . révues au contrat
e I'entretien | |2 applqudes

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
-* Dans ke cas des siles H3, prendre en comple cette colonne et lappliquer  la fréquence sur site

Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




' FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[ N . [ -
bresvcomas (TT0¢ 1701, | B v o, e oy ]
i A
Type de local :l 4
S H5/H6 ) Note
Type de prestation H1 | H3 o~ M1 obsarvations Mol NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 tq
Lavage des sols X 4 N %
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 [
Enidvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 Yy
[Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 AN
Nattoyage et lavage des corbellles 3 paplers et des poubelles X 3 Y
Dépoussidrage des pistements de sidges et meubles, cdté de moubles
plinthes, radiateurs s 4 |
Dépoussiérage des rabords de fendtres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 _
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiralion des sols X [ [
Lavage des sols X 8 Q_ ]
Enlvement des traces de dolgts sur les portss et Interupleurs X 5 1
]@wmsnt des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 “
Dépoussidrage des rebords de fendtres X 4 {,
Dépoussiérage des pistements de sidges st meubles, coté de maubles, N
plinthes, radialeurs 4 9
Dépousslérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 7
Mise en place de noUveaux sacs poubslies X 3 N
Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles X 3 7y
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage el désinfection des appareils sanilaires X a i)
Vidance at désinfection des poubelles hygiéniques X 3 4
Iﬁuyaga el nettoyage des robinetierios et miroirs X 3 T
pprovisionnemeant an papier hygiénique, savon el essul-mains X 3 cul
Essuyage humide des portes, poignées de pore et interrupleurs X 3 )
[Balayage des sols X 3 )
[Nettoyage et désinfaction des sais X 3 7Yy
Essuyage humide des distibutaurs 3 ,
Détartrage des appareils sanitaires X 3 2
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 4 3 N
[Nettoyags el lavage des corbeilles & paplers el des poubsiies X 3 B
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 YR
Netloyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliéra de l'entrepfise 2 T
Répanse aux commentaires de La Posla 2 [&
Auto-contrdle 8 |9
Présence du planning dorganisation 2 {
Présence fiches de sécurilé produits d'entratien 2 7
PERSONNEL
Respact des fréquences des prestations de nettoyage 3 i)
Respect des consignes (horaires et data) 2 | 5
MATERIEL EY PRODUIT A
Présence du matériel en élat sur site 2 {
Présence et étiqusitage des prodults 2 <
Obsaervations LE PRESTATAIRE 145 0
}/ 100 0.¢
[ %
La note minimale &
atteindre est de BO,
En dessous da cells-
ci des pénalités
I'entretien | [Prevuesau contrat
seront appliquées

“ Les fréquences indiquées dépendant du classemant des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte calte colonng et l'appliquer & la frdquence sur site
Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire
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; ESTATIONS BUSSMW OUBAZK 075 v e T S ] | R R
Sala /aga hum:d= Qu aspiraton das sols X . C.{
Lavags das sols X 3 7,
=33uyage humidz des dassus d3 burzaux st otjets maublanis X Fl é
Zn'dvamant d2s traces d2 doigis sur les pari2s 2t Intarupianrs X ry C.,
Désinfection das combings taléphaniques P 2 A
Misa en placa d# riguveaux sacs pouballes X 3 =5
Mattoyage et lavaga das corbelles & papiers ot des pouballas X 3 =
Ddpoussidrage dss pidtaments da sidgss al meubles, ¢ats s maubles, " .
plinthes, radlataurs F
Dépoussléraga das raboids de fendtrzs X 1 7
Dépousslérags des dsssus d'amoirss, da portas el gz cadias X 2 T
R e ‘PRESTATIONS SALLE FUBCIC I COFI i ES A swne] o | B s
3alayags humida ou aspiration des scls ? X r Z
Lavage des scis X s y4
Enldvement das traces da doigis sur les poes et intefmuptaurs X ] 23
Enléwament das tracas de doigls sur les clofsans vitrgas X 5 <
Dépoussiaraga des rabords da fendtras X ) 3
Dspoussiérags des pistaments d& sieges 2t maubles, colE g maublas, ]
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiarags des dassus d'amoras, da portas et de cadras P 2 vl
tlise en place de nouvaaux sacs poubshas X 3 e
Naltoyage at lavags des corbeilss 2 papiers el das pouGalies X 3 7
il T YL T PRESTATIONS SANTAIRES 1. o o ] sari ] Dhaen| VS | s
Lavage st disinfaction das apparalls sanitairas X 3 G
‘/idance st ddsinfaction das pouballas hygidniques X 3 '::)
=35uyags at nettoyaga das robinettarias at mirairs X 3 T,
Appicvisionnemant 2 papler hygidnique, savon el 253ule-mans X 5 =
Zs3uyage hurmide dos peras, poignées d= pans et intarupiaurs X 3 5
Salayags das sals X 3 ~
Mettayaga et désiniection das sois X 3 5
Essuyagae humida das distributeurs 3 5
Oétarirage das apparails sanitaires X 3 &)
Lavage des faiences murales X 3 2
Mise an place de nouveaux sacs poubefllas X 3 =
INattoyage et lavage des carbailles & paplars st des pouballes X 3 )
i biy PRESTATIONABORDS ET/PARKING £6AB 1; . R 24 Fak S R SR
Ramassage ‘das déchets X 3 7
MNetioyage fagads GAB (écran, clavier st signalatique bassa) X 3 7.
r
P e R T P e S L .1 :CAHIER DE ;w‘ﬁﬂ,-! H I s T T e L Sl
Y Signalurs raguiidra da I=ntraprise 2 k4
Répons2 aux commentairas da La Postz F <
Auto-contrdle a 7
Prasancs du planning d'organisation 2 7
Présence fiches de s&cunité produits d'antredan N | 2
e 3 e R P E RSONNEL BN e e e f ) 7% ST B
Faspect des Fiquancas des prastations de netloyzge 3 5
Respect das congignes (horaires st date) 2
g A R M ATERIEET ET PROBULE Kisifinii-s: -
Prasance du matiral an acat sur 3its
Prisence 8t tiqueitage des preduits
Obsarsations
100

La ndt2 minimala 3
aitaindrs asi 4a 94
2 dassous 13 zals.
tq '_, 3 423 panafitas

L ~ | |2daes 3 sanra
32rInt 2gpliGudas
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fpate pu conTROLE :

Alog / MQ |  [evasussement

A

Type de local :|
- HE/ME Note
Type de prestation H1 H3 . M1 observalions Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 -
Lavaga des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux ¢t objels meublants X 4 N
Enlévement des traces de doigts sur les pores el inlaruplsurs X 4 5
lDésinfaclJon das combinés 1éléphoniques x 2 i
[Mise en place da nouveaux sacs poubelies X 3 -
Nettayage et lavage des corbellles a paplers el des poubefies X E] L
Dépoussiérage des platements de sidéges et meubles, cdté de meubles, - P w-s
linthas, radlateurs L
Dépoussiérage das rebords de fendires X 4 ¢
Dépousskérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 5
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl
Balayage humide ou aspiration des sols I 6 [
Lavage das sols T(_ [ o
Enldvement des lraces de doigls sur les portes at Interrupteurs X B L(
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitndes x [3 ™
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 he |
Dépoussidrage des pidtemants de sidges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radlateurs 4 ’5
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de poites et de cadres a o
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Netloyage et lavage des corbellles A paplers et des poubslles X 3 -
} ! PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells saniialres X 3 <
I\_Iidance &t désinfection des poubelles hygiéniques X 3 B3
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 1
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essule-mains X 3 3
Essuyage humide das portes, poignées de porte et Interrupteurs X 3 T4
Balayage des sals X 3 5
Nettoyage et désinfection des sols X 3 N
Essuyage humide des distributeurs 3 [ ‘5
Détartrage des appareils sanitaires X 3 K4
Lavage des fafences murales X 3 k1
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2 4
Nettoyage et lavage des corbeliles 4 paplers at des poubelles X 3 R,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Remaszage des dechels X 2 7
Netloyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 "
CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de Fentreprise 2 (
Réponsa aux commentaires te La Posla 2 ]
Aulo-conirdie B ‘R_L
Présence du planning d'organisalion 2 o7
Présence fiches de sécurité produits d'antretien 2 4 b
¥ |PERSONNEL ez
Raspect des frdquences des prestations de netloyage 3 >
Raspect des consignes (horaires et date) 2 pd
MATERIEL ET PRODUIT et; 5
Présence du matériel en étal sur site 2 ¢
Présence et dtiquetiage des produits 2 b2
Observations LE PRESTATAIR 146 0
U)ll é . 100 0.0

'entretien

La nole minimale &
alteindre ast de 80,
En dessous de celle-
¢l des pénalités
prévues au contrat

1 appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendant du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetie colenne et I'appliquer 2 la frdquence sur slls
Malire NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pare bu conrrOLE : AY ,[ EQG{ ')_(ﬂ,q

| fersussemen —o n e €6 Advione

Type de local :I

S H5/HE Nate
Type de prestation H1 H3 " M observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide cu aspiration des sols X 4 '1;
Lavage des sols X 4 AW
[Essuyage humide des dessus de bureaux et objats meublants X 4 [
[Entvement des traces de dolgls sur les partes el interupteurs X 4 L
Désinfeclion des combinds téléphoniques X 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Neltoyage et lavage des corbellles & paplers et des poubelles X 3 1,
Dépoussiérage des pidtements de sidéges el meublas, cbtéd de meubles,
plinthas, radiateurs X & 9
Dépoussigrage des rebords de fandtres X 4 g
Dépoussidrage des dessus d’armoires, de pories el de cadres x 4 &
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COF|
Balayage humida ou aspiration des sols X [ 4
Lavage des sols X [ E
Enldvement des traces de doigls surles porles et interrupteurs X 5 [
Enlévement des traces de dolgls sur les cloisons vitrdes x 5 N (.
Dépousslérage des rebords de fendlres 4 ("
Dépoussidrage des plélements de sidqges el meublss, cOté de meubles, N
plinthes, radlateurs 4 kN
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes st de cadres 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X a kS
Nettoyage el lavage des corballes & paplers et des poubelles x a 5
PRESTATIONS SANITAIRES
JLavage el désinfection des appareiis sanitaires X 3 5
idance et désinfection des poubelies hyglaniques X K] 0
I';ssuyage et nettoyage des robinatieries et miroirs X 3 T
pprovisionnement an papier hyglnique, savon ot essule-mains X 5 1
Essuyage humide das pories, polgnées de porte et interrupleurs X 3 5
Balayage des sols X a 2,
[Nettoyage et désinfection des sols X 3 g,
Essuyage humide des distibuteurs 3 5
Détartrage des apparells sanitalras X 3 E
Lavage des faiences murales X 3 i3
Mise en place da nouveaux sacs poubelies X 3 A,
Nettoyage ef lavage des corbelles a paplers et des poubelles X 3 K3
r
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
|Ramassage des déchels X 2 9
Nettoyage fagade GAB {4cran, clavier et signaldtiqua basse) X 4 .
LY
GAHIER DE LIATSON
Signature régulidre de l'entreprise 2 yd
Réponse aux commenlalres de La Poste 2 ?
Auto-contrile 8 fa
Présence du planning d'organisation 2 7
Présence fiches de sécurilé prodults d'entretisn 2 Yl
PERSONNEL
Respect des féquences des prestations de neltoyage 3 Y
Raspect des consignes {homires st date) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT. b
Présence du matérdel en élat sur site 2 ¢
Présence el dliquettage des produits 2 7
T
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 148 0
\\sh‘“' Wy 5 100 0.0

o

o G5
w S

I'entretien

La nole minimale 3
atteindre ast de 80,
En dessous de celle-
cl des pénalités
prévues au contrat
seront appliguées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans ko cas des sltes H3, prendre en comple catte colonne et Pappliquer 4 1a fréquenca sur site

Mettre NC dans les cases lorsque |a prestation n'est pas 4 faire
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ot S FOTAE T Xl M IEMARCED 4 FEAT e e AL kB e S et aiwe B it e AU U u—— T LR s Pl W P e F___ = -
R HPRESTATIONS] BU%-A'J G BATLC T | B S s ;] |
3alayaga humide ou‘asplr_abon d25 sals X T ‘-{
Lavaga das sals L X ) T
333uy2ge humids d3s dassus d2 buraauy -'al_objats maublants X 1 N
Znidvemant das traces de doigts sur les portas at intaruptaurs X Y 7
Désinfaction des combinés taléphoniques X 3 77
Misa &n placa ds riouveau sacs poubzilas X 3 5
Mettoyage et lavaga das corbeilles A papiers st das gouballas 3 )
Dépoussiérage das pidtemanls d4 siégss ol maubles, cats d= maubles, ) "
olinthes, radlataurs 'd
Dépoussiéraga des rabords da keAdtras 7 5
Dépousslérage das dassus d'amokas, d2 portes at d2 cadres 3 T
T HPRESTATIONS! sKL‘LEPuatfclcopi T T | e
Bala;age humide ou asp-rauon des sols : X 8
lLavage des sols X s
Enfdivement des tracas da doigls sur las portas el intamupteurs X 3
Enlévement das traces de doigls sur las cloisons vitraas X F )
Dépoussiérage das rabords de lendtres X 3 2
Dépoussiéraga das pidtements da sidges st maubles, coté dg meublas,
plinthes, radiataurs n 2z
Dépoussidrage des dassus d'amokras, da portas et de cadras 7 T
Misa an placa ds nouvaaux sacs | poubellas X 3 5
Mettoyags et lavaga d=s corbeilles 4 papiers et das poubelies M 3 3
p : LA PREITATIONS | SANIFAIRSS iy R 3 R A0 = 2l =
La .rags at désnnfecuon das apparsils sanitairas X S g
/ldance at déainfaction das poubslies hygidniques . P 3 )
Essuyaga at nattoyaga das robinetiaras at mirairs X 3 5
[Approvisionnament an papler hygiénique, savon at 2ssuia-mairs X ; z
E33uyags humida das portes, poigndas de poria at |n-=-n'upteur- X 3 S
Balayags d=s sols . X 3 5
Mattoyage at désiniaction das 505 X ; 2
Egsuyage humida das distributeurs 3 =
Détartrage des apparails sanitalras X S 2
Lavage des fatences murales X : 2
Misa an place da nouveaux sacs pouballes x 3
IMettoyage et lavage das corbailles A papiers et des poubelles % 5 %
T 000 o ATIPRESTATION ABORDS E‘DP&RKLNGFBAB e B ErT ) ST
Ramassage des dachals X >
Naltoyage fagada GAB (8cran, clavier et signalétiqua bassa) X 4 L
TR L ke b 2 3 ‘tﬁlﬁeﬁmsou, Tinioy
Signalura réguliara da Fentraprisa
Raponsa aux commentaires ds La Posta
Auto-contrdle
Prasenca du planning d'arganisation
Prasence fiches de ches de sdcuiité prodults d'antratien
S T A PERS ONNEL 0, R e T
Respect des fraqusncas das prastations de natioyage
Raspact das consignes (horalras o date)
ST EIMAYERIELET PROBUIT Sivs AR
Préaencamg_:al sur site
Présanca st $liqueltage das preduits
Obsarvations LA POSTE L A P Ogﬁ@rumm-:
18 JUIN 2024 T
taindra a5t 12 99
ot 20 233005 12 1als-
%—‘3 et S, 21438 pdrafitss
= N | ETe PIRrpp—
LS Aesrs -TE 3arani apeliguéas

.83 ¥47.arces rch-.éas 23¢arcani 1,
Dans ' :43 333 sitas 143 orardrz 20 2
SR MG Iars 85 03343 MnT.e @ 20sstatir




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

ferasussement \Y0, PO\ £ 7038\

loatepuconroe: ) KTOEL I n,t_,( |

Type de local :I

. HS5!H6 , Note
Type de prestation® H1 H3 - M1 chservations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QFFICE i
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 b !
Lavage des sols X 4 [
Essuyage hurnide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 Ly
Enlévement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 ;
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et das poubelles x 3 "}
Dépousslérage des plétements de siéges el meubles, cété de meubles, x 4 ?‘
linthes, radiateurs
Dépoussisrage des rebords de fandtres X 4 '1:,
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 e
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI s
Balayage humide ou asplration des sols X 6 [
Lavage des sols X ] E
Enldvement des traces de doigts sur les portes et intermupleurs X 5 "-3‘__
Enlévemeni des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 N
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 L{
Epoussiérage des pislements de sieges el meubles, cila de meubles, i
plinthes, radiateurs . 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres % 4 "}
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage el lavage des corbailes a papiers et des poubeles X 3 ey
PRESTATIONS SANITAIRES -
Lavage ot désinfaction des appareils sanitaires x ] )
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques b 3 ,}
Essuyage et nettoyage des robinatierias et miroirg X 3 5
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 ;'
Essuyage humide des pories, polgnées de porte el interrupteurs X 3 oy
Balayage des sols X 3 BT
Nettoyage et désinfection des sols X 3 ~x
Essuyage humide des distibuteurs 3 ]
Détartrage des appareds sanitaires X 3 b |
Lavage des faiences murales X ) R,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 l
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 Bl
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB '
Ramassage des déchels x Ki
Neltoyage facade GAB (écran, clavier et signaEtique basse) X ‘-'1‘
"
CAHIER DE LIATGON
Signalure raguliére de l'entreprise 2 {
Réponse aux commentaires de La Poste 2 {
Auto-controle 8 A
Présence du planning d organisation 2 I
Présence fiches de sécurité produits d'entralien 2 1
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestalions de nettoyage 3 A
Respacl des consignes (horaires el date) 2 ]
MATERIEL ET PRODUT 5
Présence du matériel en &tat sur site 2 T
Présence el éliquettage des produits 2 \
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
O
¢ 100 0,0
S o
C:'-d_ ) —|-[ta nole minimale a
//j' atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- “‘ ci des pénalités
Ln‘-;-us-rc- Fentretien J|:;révues au contral

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire
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3ala/aga humids ou aa_oura.m d:a sals ¥ 4 C
Lavage das sol3 ¥ n 7,
=53uyage humida 635 d2saus de buraalx st objals mautiaris ) X 4 L
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