FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare u conTrOLE ; 26.08.2 o2l |  [evasussement %,f\ o mby . 1

Type de local :I
Type de prestation” U T el Y cbsarvations ::'; NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE. R e b A bl R B R A e e ) 3 g S
Ealayags humide ou aspiration des so X 3 4 £l
Lavage des sols _g_ | | I (i
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 I
nivemant des traces de doigts surles portes at interrupteurs X 4 FA
sinfection des combinds téléphoniques X i 2 &r
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
Nattoyage et lavage des corbeilles a papiers el dos poubelles X 3 Ty
Dépoussiérage des plétements de sidges et meubles, coi& de meubles, x 4 2
linthes, radiateurs =
Dépoussiérage des rebords de fenétres " 4 i
Dépoussiérage des dassus darmoires, de portes et de cadres X 4 [
] R 1T ) [ e dhaivgesentasl Beerns o fit 58 T
X 6 I
X s =
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 5 i
niévement des traces de doigls sur les clolsans virdes X 5 %
Dépoussiérage des rebords de fenétres X “_4 ¢
poussiarage des pittements de sitges el meubles, chik de meubles, 4 2
plinthas, radialeurs 3
Spoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 fd
ise on place de nouveaux sacs poubeles X 3 Ty
etioyage et lavage des corbellies a papiers et des poubelies X 3 2
AN ST LT [T Sy | IR
X 3 2
idance £t désinfaction des poubelies hygidniques X 3 5
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 )
pprovisionnement en papler hygidnique, savon el essuie-mains X 5 =
Essuyage humide des portes, poignées de porte etinterrupteurs X 3 1,,
Baayage des sols X 3 2
stloyage et désinfection des sols X 3 o
ssuyage humide des distibuteurs =% 3 5
élarirage des apparefs saniaires X 3 T,
Lavage des faiences murales X 3 5
ise en place de nouveaux sacs poubelies X = 3 ]
Netioyage st lavage des corbeilles & papiers et des poubales X 3 "‘_1
: L. PRESTATION ABORDS ET PARKING I GAB. \Mﬂaﬁy ] BV L B R e Eﬁtﬂﬁ.m:ll TN R R
amassage dos dAchels X 2 y
ttoyage fagade GAB (écran, clavier el signalélique bassa) X 4 [A
et S b P e G L ) e TR e i 3 T v B e O TR ]

Signature régulvére a Fentreprise
REponse auX commentaires d6 La Fosts
Auto-contrble
Frésence du planning d'arganisation
Présence Fv:hes de sécuntd produrts d'emretuen

AR

TR ket

Ien état sur site

Présence et éHuattaie des produits

Obsorvations LA POSTE LE PRESTATAIRE

La note minimale a
atieindre est de 80,

En dessous da celle-
( _,’:: q ¢l des pénalités

L1
s prévues au contrat
LA POSTE I'entretien saront appliquées

® Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

DATE DU CONTROLE: % [ (_ml | [erasussement (RS (G A O 69 a%h 4 |

Type de local :|

Type de prestation* H | M3 M abservations

Note

Maxi NOTE

0L LD SPRESTATIONS BUREAU OUBACK OFFICE . ] e T A R s

Balayage hurrllda ou aspiration des sols

Lavape des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objats meublants

Enlévemant dos traces de doigts sur les portes et interrupteurs

sinfection des combinés téléphoniques

| >

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nattoyage et lavage des corballies & paplers et des poubelles

Dépi idrage des piét is de sidges el bles, coté de bl
nthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de paries et de cadres

afnl o |wlwio]alalalsal

X
X
Dépoussidrage des rabards de fenéires x
X

b2 -:an =-|u)5,-_...

PR

T PRESTATIONSISALLEPUBLICI COF). L

AT W £ e e e s

T
b
£
b

Lavage des sols

nlavement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs

XI*XK%
=
i

Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées

Dépoussiérage des rebords de fandtres

»

epoussiérage des pietements de siiges et meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussidrage des dessus d'ammoires, de portes at de cadres x

Mise en place de nouveaux sacs poubellas X

Nettoyage et lavage des corbellies A papiers et des poubelles

1=

Wil & (&t o o

AR R b i | s e | EEEE
x 3

Vidance et désinfaction des poubelles hygitniquas x 3 "y
Essuyage et nettoyage des robinetleras et miroirs X 3 3 !'-!
Approvisiocnnemant en papier hygidnique, savon et essuie-maing X 5 e

ssuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs ; 3 E
Balayage des sols X 3 E
Natioyage et désinfection des sols X 3 ol ™
Essuyage humide des dislributeurs 3 kT
Délarirage des apparells sanilaires X 3 ™

avage des faiences murales X 3 kN
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 .

eftoyage et lavage das corbeilles 2 papiers et des poubelos X 3 i

LSS PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB 7

Rarmassage des déchets

Natioyage fagade GAE (&cran, clavier et signalélique basse)

Signaturelrlwgulnéra de l’entreprls.e

Bponse aux commentaires de La Poste

Auto-contréle

Présence du planning d'organisation

"Frésance Tiches de sécurité produils dentratien

S PERSONNEL R SR a i eser

ﬁaspecl des fréquences des prestations de nefoyage :

Respac! des conskynes (horaires et date]

... MATERIELETRRODUIT, . . = .. = -~ "

Présence du matérie! en &tal sur site

Présence of éliquetlape des produits

Observations

LE PRESTATAIRE

NG

Ventretien

'[Ta note minimale &

145 0
100 0,0

attelndre ast de B0,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne 1 Fappliquer & ta fréquence sur site
Melire NG dans les cases lorsque la prestalion n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fpaTe ouconTrOLE: ) A kj% =0

=

IETABLISSEMENT ‘d POSTé @\alpg“

Type de local :]
Type de prestation* Ht | owa [ HEME )y absarvations ute | wote
PRESTATIONS BUREAU OU BACK CFFICE ST G o ]
[§§ayage humide ou aspiration des sols X 4 Z.
[Lavage des sols X 4 [
|Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 N
Enldvement des traces de dolgts sur les portes el intemupteurs X 4 .
Désinfection des combinés téléphoniques ® 2 2.
Misa en place da nouveaux sacs poubelles X 3 G
INettoyage et lavage des corbeilles & papiers &l des poubelles X 3 Z
Dépoussiérage des pidlements de sibges ot meubles, cOté de meubles, 4 3,
linthes, radiateurs X
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 -
[Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 )
; PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFI = 5 i aERSal
Balayage humide ou aspiration des sols X [} -
Lavage des sols X 6 5
Enldvement des traces de dolgts sur les portes at interruptaurs X ] [¥]
Enlavement des traces da doigls sur les clolsons vitrées X [ i
Dépoussiérage des rebords de fondlres 4 2,
Dépoussiérage des pielemants de sidges el meubles, cola de meubles,
plinthes, radiateurs L
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et da cadres 4 >
Mise en place de nouveaux sacs poubellas x 3 2
Nettoyage el lavage des corbsilles a papiers et des poubellas b4 3 -2,
: . PRESTATIONS SANITAIRES LT ! il :
[Lavage et désmfacﬁon des appareils sanitaires X 3 1
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 £y
IEssuyage et netioyage des robinstteries et miroirs X 3 3
IApprovlslonnemenl en papler hygldnique, savon at essuia-mains X [] (
|Essuyage humide des portes, polgnées de porte et interupteurs X 3 2,
Balayage des sols X 3 ’1:,
Nettoyage et désinfection des sols T( 3 Z,
Essuyage humide des distibuteurs 3 2
Délarlrage des appareils sanitaires X 3 L
Lavage des faiences murales X 3 )
tMlse an place de nouveaux sacs poubelles X 3 &
Nettoyage at lavage des corbailles & paplars et des poubellas X 3 2y
PRESTATION ABORDS ET PARKING /GAB - S i R
Ramassage des déchets X 2 |47
Nettoyage fagade GAB (4cran, clavier el signalélique basse) x 4 C{
CAHIER OE LIAISON '
Signature régutidre de F'entreprise 2 &
Réponse aux commantalres da La Poste 2 b
Auto-contréle 8 ~
Présence du planning d'organisation 2 %
Présence fiches de sécurité produus d'entretisn 2
] " PERSORNNEL . B
Respect des friéquences des pras(auons de nenoyage 3 ',
Respect des consignas (horaires ot date) 2 '
LiMATERIEL ET PRODUIT : | TR
Présenca du matériel en étal sur site 2 Z.
Présence el éliquettage des produits 2 p
Observations ? LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

LtAPOSYES

I'entretien

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous da celle-
ci des panalités
prévues au contral
saront appliquées

* Les fndquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des sites H3, prendre an compte catte colonne et I'appliquer 4 la fréquence sur site

Mettra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate pu conTROLE : LY .( g Wm [¥ | [evasLissSEMENT \\g LN QTCLF

Type de local :|
HEMHE Note
Type de prestation* H1 H3 e M1 chsarvations e NOTE
T4 1 PRESTATIONS BUREAL.OU BACK OFFICE | e | B | A e | e
Balayage humide ou aspiration des sols 4
Lavage des sols 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants 4
nlvement des traces de doigls sur les porles et intermupteurs 4
Désinfection des combinés 1éléphoniques X H
Mise en place de nouveaux sacs poubeles ; 3
heﬂoyage el lavage des corbeiles & paplers el des poubelies X 3
Dapoussiérage des pistemants de sidges et meubles, cité de meubles,
X 4
linthes, radlateurs
dpoussiGrage des rebords de fendtres X 4
dpoussidrage des dessus d'amolres, de portes et de cadres X 4
e o [Foe BT B e | B i)
X ]
Lavage des sols X [
Enlgvement des iraces de doigls sur les porles et interrupteurs X 5 )
[Enkvament des traces de doigts sur les clolsons vilréas X [ N
Dépousskdrage des rebords de fenstres x 4 “
Bpousskirage desTﬂlemenu de sliiges et meubles, colé de meubles,
linthes, radlateurs x & Z
Eépoussnérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres X 4 7
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
ettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 )
T PRESTATIONS SANITAIRES . 2 B e e e e | [ P
avage et désinfeclion des apparells sanitaires X 3 f\,
idance o1 désinfeclion des poubellas hygiiniques x 3 oy
ssuyage ol nettoyage des robinetterdes et mircirs X 3 q)
pprovisionnementl en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 N
ssuyage humide des portes, poignées de porte ot Intemupleurs X 3 A,
Balayage des sols X 3 N
ettoyage el désinfection des sols X 3 -
Essuyage humide des distibuteurs 3 N
{artrage des appareis sanitaires X 3 N,
Lavage des faiences murales K X 3 T
Mise an place de nouveaux sacs pouballes X 5 3 ra,
Nettoyage et lavage des corbelles & papiers et des poubebss X 3 o
S PRESTATION. ABORDS ET PARKING.. GAB b R
Ramassage des déchets
ettayage fagade GAB (Ecran, clavier et signalélique bassa) X
TR CAN ONIEra SR HE:
Signalure réguliérs de lentreprise 2
Réponsa aux commentaires de L.a Peste 2 _ /
Auto-contréle 8 [N
Présence du planning d'organisation 2 ?
Frésence fiches de secunte pmduﬂs d entretin 2 7
e e R e Fr e e e | R R L it 3 ey | R e
l' Respect des fréquencas das preslahuns de nettoyage 3 ')-
I._ Respect des consignes {horaires et dale) _ 2 iy
IR 2 £ i L MATERIEL ET:PRODUAT; R R e (e |
Présence du matariel en 6tat sur site 2
Présence el éliquattage des produits 2 =/
S—
Observations LA POSTE LEPRESTATARE ) [ 1as 0
/16‘&# (,1( 100 0.0
/* ::{f'—:? ‘L te minimale 3
" i a note minimale a
,E’, o J’\;» "_2. atteindre est de 80,
e k;;:i 8 y So T {En dessous de celle-
J} e &,‘5’;,‘{? r L] ci des pénalités
™ ’l’; - . \’,: B ‘entreti prévues au conirat
LA POSTE g niretien 1. ont appliquées

* Las frdquences indiquées dépendent du classament des buraaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & 1a fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas & faire



‘A%Lcuﬁb LﬁTw&‘k.eﬂ\%mnannﬂAMRhﬁke-

{D.-\TE DU CONTROLE :

Y1 08700, |

Typa dz local :[

LTA&L!SSEM;.-.‘IT !meg_pggﬁm_wmww“}

Typa ds praatadon Hais

H3

“W..Mﬁ’?.ﬂ:sre,ﬂgﬂsbumugu BACK OFFICE Tl

Balayags humide ou aspiration des sals

.:bS.. ‘-j

B e

[N}

obigsrsstians

Mota
Maxi

e s

4

MOTE

&3 e

Lavage des sols

Essuyaga humide des dessus de buraaux el objels meublanis

20

{Eniévémant des traces de doigls sur les pories etinteruptaurs

e [

Désinfaction des combinés teléphdniques

Mise en place de nouveaus sacs peubelles

Netioyage et iavage des corbailles 3 paplers et des poubelles

Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cat3 da meybles,
plitithes, radlataurs

@l cafral af il b

Dépoysskmge des rabofds de fendtres

* [Dépoussiérage des dessus d"amoires, de portes et de cadres

PAME 2 [

S Y PRESTATIONS SAKLE PUBCICACORT 3

, G
iaa!ayage humide ou aspiration des sols

B A ] [

|Lavage des Sols

|Enlé'vemenl des traces de doigls sur las portes st interrupteurs

[Entévement des traces de doigls sur les chisons vilrées

Dépousslérage des rebords da fenétres

Dépoussiérage des pidtements de sidges et maubles, c6lé de maubles
Jplinthes, radiateurs

lbépoussiérage des dessus d'amolres, de portes et de cadras

{Mise en place de nouveaux sacs poubelies

{Nettoyage et lavaga des corbeilles 3 papiers et das poubelias

1

{Lavage af-désunfeaﬂon das appare;Is sarutal;asl

R e e

{idance et désinfection des poubelies hygiénlques

Essuyage et nettoyage des roblnefterfes et miroirs

Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porta at interrupteurs

{Balayage des sals

[ e I | [ e &

Nettoyage et désinfection des sols
Essuyage humide des distibuteurs

{0étartrage des apparsiis sanitalres

[Lavage des fafances murales

X

|M|se en plzce de nouveaux sacs paubselles

Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des pouballes

X

VA WA R (AR o

o R e |

PR ee L]

Ramassage des décnets -

Nettoyage facade GAB [dcran, daviar at signalétique bassa) X

ki

LR IR

i —
LRGN STICAHIER DIE ELAISON S Sia3ris
Signalture régulidre da lentreprise

AT

SRR

A e e P R e oy]

Réponsa aux commentalres de La Poste

Auto-contréle

Pragence du planning d organisatidn

Présence fiches da sécuflfé prodults d'entretien
1

N R E RS NN R ey e T e T i b e e e
Rsspect des frequences des prestaltions de nettoyags
Respect des consignes (horaires et dale}
e G P G B S S G S I A TERIEE BT PRODUTE s e e s e mm&ﬂm R
Présance du matdriel en dtat sursite 2
Présence et tiqueltage des produits 2
Obsarvations LA FOS,K&,A.JS-- o LE PRESTATAIRE 145 X
i s o100 1

"‘F'Cl sy

privues su

La néte minimals 3
attelndra estde 80,
2n dessous de cele-
¢l des pénaligs

3eront appliquéss

coniiat

*Las iréquencas indiquaas dipendant du classement des burzaux (niveau | oy 2; S
~ Dans le <as das sites HI, peandre 2n sompta cebia colanne at I'appliquer 3 Ja friquence sur site
datire NS 4ans les sasas feriqua la orastation r'ast pas 3 feire



_ FicRe ot - combdle em Poneauy dafetlre
ToaTz v conTROLE : 24 08 2022, | Tosussanen £ P&u@ 1

Type dz Iocal :l

Typa de prestation* | [T S

HPRESTATIONS BUREAU DU BAGK OFFICE
Balayage humide ou asgiration des soly

Lavage des sals ;

Essuyage humide des dessus de buraaux et objets meublants
{Enlévement. des tracaes de doigts surles portes etintamupteirs
Désinfection des combinés téléphaniques

ise en place'ds nouveaux sacs poubelles

Nettdyage et lavage des corbelles 3 paplers el des poubelies X
Dépoussifrage das pidtements de sidges et meubles, cdts de meubles,

plinithes, radlateurs b
Dépoysslérage des rabords de fendtras ; X
Dépoussidrage das dessus d'amoires, de portes et de cadres X

] e ] a] ] e

T
pETeay]

“HA adf RG] SR

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

. fEniévement des lraces de doigls sur les portas at intemupteurs
Enlévement des traces da dolgls sur les cloisons vitrées
Dépousslérage des rebords de fenéires

Dépoussierage des piglemants de sidges et meubles, caté de meubles,
plinthes, radiateurs

{0époussiérage des dessus d'amoiras, de portes et de cadras X
{Misa en place de nouveaux sacs poubelies X
MNattovage et lavage das corbeiles 3 paplars et des poubelles %

»

uua;hmmma}.e

A A R S ERES TATION S S ANITATE]
Lavage el désinfection des appareds sanitaires
Vidance et désinfection des poubelles hygléniques
Essuyage et nettoyage des roblnetteries at miroirs
Approvisionnement en papier hygiénique, savon &t essuie-mains
Essuyage humide des portas, poigndes de porle et interrupteurs
Balayage des sols i
{Nattoyage st désinfection des sols
Esstiyage humide des distributeurs R B ] B
Détarirage des apparalls sanitalres X
Lavage des falances murales X
Mise an place de nouveaux sacs poubslles W -
Nettayage st lavage des corbeilles 4 papiers al des poubelles X

BT
)

Pl Tal Eadl Fa ¥ Eo ol L 2

Gt {afer | llesfiaion e |

et ERESTATION ABORDS ETEARRING 1BAB S eton
Ramassage des déchals -
Nettoyage fagade GAB [écean, clavier et signalitique basse}

B R e | D e

A AR el TARENE

AHISREAHIER DE EIAISONST
Slgnatura régqulidre da Fantreprisa

T T
LR R

Réponse aux commentairss de La Poste i
Auto-contrble . k &
Pragence du planning d'arganisation S 2 7
Présence fiches da sdcutlié prodults d'entratien 11 2__ g
R AL e R ERERSONNEE? R e e ol | L b
- Raspact des fréquences des prestations de nettoyage 3- %G
Respect des consignes {horaires et date) 2 s
R R S e B e e M ATERIETET PRODUNE e e e e L s S e ee ] oo EE
Présence dumalédel en &tat sur site - 2
Présence el dliqusttage des produits 2 2
Obsarvations LA POSTE ~  LEPRESTATAIRE 145, ’S »T
! el . 109 3
‘\ M ) ) - —
' La nola minimale 3
atieindre a3t de 89,
L N En dessous da celle-
@ ci des pénalilés
é‘_&w - prétes au conteal
L FOSTE sercnt appliqudas

"Les waquencas indigudas dépendant du classemant des buraux (iveau 1 cu 2; 1 A
™ Dans le <35 d83 sites H3, prandra 2n 2ompla cetis colonne 2t Mapcliquer A [a Fiquanca sur stz
Aaitra NG dans les cases lorsque ta arasiaticn n'ast pas 4 fira



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTroLE ; L. o8 ) y . | [EvaBLissEmMENT &Eqsig tu\q% . ]

Type de loca :[

. HS/HE . Nota
Type de prestation* HE | H3 |, 1 chsarvalions Max) NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 'k L | B . R i
Ealayage humide ou aspiration des sols " M 4 [
Lavage des sols X 4 [#]
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 (i
Enlévement des traces de doigts suries portes et intermupteurs X 4 [
Désinfection des combinés 18l8phoniques X 2 4
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Netloyage et lavage des corbeiles 3 papiers et des poubelies X 3 2,
Dépoussiérage des pidtements de sibges el meubles, cté de meubles, X 4 .2
linthes, radiateurs A
[Dépoussidrage des rebords de fenétres X 4 z
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 2.
PRE‘M_OHS BALLE PUBLIC L COFI- 1 /S g o i 0 ?:’fxzﬂ, B R T v | e B e TR ERTATET
Baiayage humnde ol aspiration des sols X ] é
Lavage des sols X 6
Enlévement des traces de doigts sur les portes al interrupteurs X 5 5
Enkdvement des traces de doigls sur les closons vitrées X 5 o
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 o
¢poussierage des platements de siges el meubles, COIE de meublas, A 3
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies M 3 -
Nattoyage et lavage des corbeillas & paplers et des poubelies X 3 %,
Lo T T PRESTATIONS GANITAIRES L =, i R £ PR T | TR e
Lavage al désrnfecuon des appareils sanitaires X 3 ki
Vidance et désinfeclion des poubelles hyglniques X 3 o
Iisuyage el neltoyage das robinettaries et miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mams X 5 (=4
Essuyage humida des pories, poignées de porte et intermupleurs x 3 )
Balayage des sols X 3 &
Netioyage et désinlection des scis x 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 EY
Détartrage des appareils sanitaies X 3 A
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 '3
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubsiles X 3 -3
- PREGTATION ABORDS ET.PARKING ] GAB 15 5. gi BT RSN T ERT | PTD
Ramassage des déchets ~ 2 ‘z
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalélique basse) X 4 L
- v - — =
AT e B T R S N T TSR - P, . 1 T T [‘ES‘&\EPJ?.‘ P E ey
Slgnalure régullére de I‘enbeprise 2 2
Réponse auX commentaires de La Posle L
Auta-contrdle ol
Présence du planning d'organisation 2
Présence ﬂches de sécuiité pmduns d'entretien 7,
5 ; ol FONNEL Shitahs dabel et U aterhasg a7 LA
Respect des ﬁéquances des prestations de nettoyage Y
Respecl des consignes (horaires et date) ‘L
TR B LV A ) L BT 2 o ; e T o g R
' - Présence du matenel en état Sur site ‘L
Présence et diquettage des produits 2 L
— ————— —
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0 |
100 0.0

La nole minimale &
atteindre est de B0,

En dessous de celle-

__ri\ m v ¢i des pénalités
w2 L e prévues au coniral
LA DS e eniretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du slassement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans lo cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer a la fréquence sur site
Mattre NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe o conTrOLE : b 00 52 4 | femeussement £ o Yak ]
Type de local :|
. H5/H6 Note
Type de prestation* Hi | M3 . M1 observations Moot NOTE
__ PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE || B i RAETT | [RUSE
alayage humide ou aspiration des sols X & 4
Lavage das sols x 4
$suyage humnkle des dessus de bureaux et objets meublanis ;( 4
niévemnant des traces de dolgts sur les portes et interrupleurs X 4
Désinfeslion des combinés télphoniques x ~ 2
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X 3
Netioyage et lavage des corbeiles 3 paplers el des poubellas X 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges at meubles, cbté de meubles, i 4
linthes. radiateurs -
poussierage des rebonds de fendtres x 4
époussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres x 4
=== i T L [ T T e n e T e T | i e
X 6
Lavage des sols X [
Enlévement des traces de doigts sur les portes el interruptaurs ;( 5
nibvament des traces de doigts sur les clolsons viles _; 5
époussiérage des rebords de fendtres — 4
pPoUSSErage deﬁﬁtemanls de_sﬁ_ges at meubles, cite de meubles, "
linthes, radiateurs
Bpoussiérage des dessus d'armaires, de portes et de cadres I 4
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3
etioyage et lavage des corbeiles & paplers at das poubelies e X 3
IWARES B T Ol ek s e el et D | e T T R OV
X 3
idance et désinfection des poubslles hyglankques X 3 S
ssuyage et nettoyage des robinetteries et mircirs X 3 )
pprovisionnament en paplar hygiénigue, savon el essule-mains ')-( 5 5
Essuyage humide des pories, polgndes da porte et Interrupteurs ,-( 3 »
Balayage des sols X 1r 3 )
Netioyage et désinfeciion des sols X 3 )
ssuyage humide des drstribuleurs 3 Ty
Détartrage des apparsils sanitalres X 3 k,
avage des faiences murales - x 3 T
e en place de nouveaux sacs poubelas X 3 ?
attoyage et lavage des corbeilles A paplers et des poubelies = X 3 3
P e e (TION ABORDS ET-PARKING IGAB . = o T Pl e O e e S P
Ramassage des déchats D X ]
ettoyage fagade GAB (écran, clavier e signalétique basse) X
I A S R R L L A o 4 i L T T T T P |
ngnalura régul re de rantreprlsa
— Réponse aux commentairas de La Fosis
Auto-contrile
Prisence du planning d'organisation
Présence fiches de sdcunté produits d‘entmhen
v Ty E
A R N A 1
Présance du matériel en élat sur site
Présence et éﬂuauaﬁ des Eu_u uits
Observations [APOSTE LE PRESTATAIRE 145 o m
100 0,0

-

-".‘.'\-

(s

L FILT T

-

I'entretien

La note minimala 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du olassement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne el Fappliquer & la fréquen
Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire

£& SUr site




FiCHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pateou conrrore: YT (R /] ')2@ { l ] [erasussement (0 jL_)_

Type de local :[

Type de prestation* CTI T il YT sbaarvations

R P PRESTATIONS BUREATO T BACRIH A CELEg R STBIE
Balayage humide ou aspiration des sols

Note
Maxi

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

XEXKX:

Enlévement des traces de dolgts sur ies portes el intemupteurs

[Désinfection des combinés tlBphaniques X

Miga en place de nouveaux sacs poubelies X

Netioyage et lavage des corbeilles 3 paplers et des poubelles

Dépoussiérage des plétements de sidges el meubles, colé de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de lendires

M| x I

[Cépoussiérages des dessus d'armaires, de portes et de cadres

alal o {wf ] o] bl sl sl s
o

SR IEEEE Y PRESTATIONS BALL O] ! s 5
Balayage humide ou aspiration des sols

v
(2

Lavage des sols

Enidvemant des iraces de doigls sur les portes el interrupteurs

Enlévement des fraces de doigls sur les cloisons vitrees

K#NHX

Répoussiérage des rebords de fenétres

Depoussiérage des piatements de siéges et meubles, COIE de meubles,
plinthes. radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelias b 4

XAXXK

Nettoyage et lavage des corbailles a papiers et des poubelies

wlwla| & |a|olele]s b

S R B 5 P PRESTATIONS.
Lavage ot désinfection des appareils sanitaires

idance et désinfection des poubelies hygieniques

Essuyage et netioyage des roblnetierias et mirolrs

Approvisionnemant en papier hygidnique, Savon el 6s5UIB-MaNs

Essuyage humide des portes, poignées de porte el interupteurs

Balayage des sols

Neattoyage et désinfection des sols

3 [>¢ 3¢ Io¢ [¢ [ 1

Essuyage humida des distibuteurs

Détarlraga des apparelis sanitaires X

Lavage des faiances murales X

Mige en place de nouveaux sacs poubelies X

Netloyage et lavage des corbeilles A paplars ot des pouballes x

Wikt wlw|w|w win|w]wle|:

SRR B T RRESTATION'ABORDSRLP, : :
Ramassage des déchets N X

vy
5!
o
;}.
&

Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X

T o

4

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrile

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurlté produits d'entretien

Respeact des fréquences des prestations de nefioyage

Ra

I
Présence du maténe! en olal su

Présence el sliquetiage des produils

Observations LAPO % * LE PRESTATAIRE
. 55'5 Q 4

)
.;"' i "‘W-&""" ki 0)\_‘ é

145 0

100 0,0

[@ jz.g w

202¢

E‘ .-..,'f", 4.\ fipa N

. 7, .
LA PO Fentretien

La note minimale &
atleindre est de 80,
En dessous de calla-
ci des pénalités
prévues au conirat
seront appliquées

* Las Irtquences indiquées dépendent du glassement des buraaux {niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 3 Ia fréquence sur site
Mattre NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas & faire



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe pu contrOLE : 20/ R /2004 |  [ereussement€auuiile on Couny B
—
Type de local :|
I HEMHSE Note
Type de prestaﬂon H1 H3 . M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE "
Balayage humide ou aspiration des scls X 4 Y
Lavage das sols X 4 Y
[Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 (¥
|E.nlévement des fraces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 i {,
Désinfection des combinés (éléphoniques X 2 I
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 S
Mettoyage et lavage des corbelllas 4 papiers et des poubslles X 3 %
Dépoussiérage des pidlements de sidqges et meubles, cité de maubles, X 4 L
plinthes, radiateurs
IDTnpoussiérage des rebords de fenétres X 4
[Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 FI
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFL h
Balayage humide ou aspiration des sals X [ ~
Lavage des sols X [ [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intermupleurs X 5 Y
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 N
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 g
Dépoussiérage des piétements de sidges et meubles, cte de meubles,
plinthes, radiateurs ‘ Z
Dépousslérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 7
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
[Naticyage el lavage des corbellilas 3 papiers el des poubelles X 3 i
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3_LL
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 2
IEssuymge ol nattoyage des robinetieries ot miroirs X 3 =,
Appravisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X & ‘ [l
Essuyage humide des portes, poignées de porte et Intarmupteurs X 3 K |
Balayage des sols X 3 LY
Nettoyage et désinfection des sols X 3 Yy
Essuyage humide dds distributeurs 3 Y
Détartrage des apparells sanitalras X 3 7
Lavage des faiences murales X 3 =y
|Mlse en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '1
[Nettoyage et lavage des corbeilles 3 paplers el des poubelles X 3 "
-t
PRESTATION ABORDS ET PARKING f GAB =
Ramassage des déchels X 2 YR
Nettoyage fagade GAB (Gcran, clavier et signalétique basse) X 4 [
LY
CARIER DE LIAISON
Signatura réguliére de 'entreprise 2 1
Réponse aux commentaires de La Poste 2 {
Aulo-contrdle 8 N .
Présence du planning d'organisation 2 —
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 {
PERSONNEL "
Respect des fréquences des prastations de neltoyage 3 2
Respect des consignes (horaires et date) 2 “a
MATERIEL ET PRODUIT L5
Présence du matériel en élat sur site 2 /
Présence et &tiquattage des produits 2 7
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
MMC,[ v, 100 0.0
? La note minimale &
attaindre est de 80,
L2 0’“ & En dessous de celle-
i ci des pénalités
’ n|
e rentretien :fm":f::;ii éz:'

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans le cas das sites H3, prendra en compte cefte colonne el Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



I FICHE D'AUTO-CON

TROLE BUREAU DE POSTE

Y

Z

foate pu controLe : _Ah /3 /F0lh |

[rasuissement (A io Eé_ﬂcezzfg ez |

Type de local :I

P H5/HE Note
Type de prestation H | H3 . M1 obsarvations Masi NOTE
i e SR PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE (i Lt ) o ] ] i e e @
Balayage humide ou asplration des sals X 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X 4
Enlévement des traces de doigls sur fes portes et interrupteurs X 4
Désinfaction des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
Netioyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles X 3
Dépoussiérage des plétements de sidges at meubles, cdté de meubles,
plinthes, radlateurs x ¢
Dépousslérage des rebords de fendtres X 4
Dépoussiérage des dessus d'armmoires, de portes et de cadres %X 4
BEH LR/ PRESTATIONS SALLE PUBLIC /. COF 1t e e e B : e s | R
'Eaﬂraga humide ou #spiration des sols X [
Lavage des sols x -]
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5
Enlévament des traces da doigts sur les cloisons vilrdes X 5
[Dépoussiérage des rebords de fenétres 4
Dé&poussiérage dos pigternents deo sidges et meubles, coté de meublas,
plinthas, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadms 4
[Mise en place da nouveaux sacs poubelles x F)
[Nettoyage et lavage des corbeilies & paplers et des poubelies X 3
i G 5 PRESTATIONS SANITAIRES e b e e b e ey | B
Lavage el désinfaction das apparells sanitalres X 3 S
Vidance et désinfeclion des poubalies hygléniques x 3 —,
Essuyage of neltoyage des robinetteries et mirirs x 3 7
Approvisionnement en papier hyglénique, savon et essuie-mains x 5 i
Essuyage humide das pories, polgnées de porte et intermupteurs X 3 Y
Balayage des sols X 3 )
Nettoyage et désinfection des sois X 3 -
[Essuyage humide das distributeurs 3 )
[Oétartrags des apparails sanitalres X 3 i)
|Lavage des faiences murales X 3 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 kY
OSSR PRESTATION ABORDS ET. PARKING / GAB 47 e ] PR S e ey o | e P e
Ramassage des déchets 2 Y
Nettoyage fagade GAB (écren, clavier et signatélique basse) X 4 el
‘ \
A N R N R e SR R CAHIER . DE UNSON P RON AR IeIINGERC e iR e | | KRR SRR
Slgnature régullére de Fentreprisa 2 _
"Réponse aux commentaires de La Fosls 2 —(
Aulo-contrile [ A
Présence du planning d'organisation 2 7
Présence fiches de sécuritd produlls d'antratian 2 3
e e e PERSONNE L g e N o s e VT Sl i)
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 N
Respect des consignas (horalres et date} 2 ©)
e I e ma MA T ERIEL E T PRODUIT e TE0F A oy o s H Mmool | e WT«“W
Présence du matériel en étal sur site 2 pl
Présence et éliquatiage des prodults 2 ]
Obsearvations LA POST] LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

q\é}w - Uy pOSr 6\’5 /

£
/4 A 695.99

LA POSTE

( 4 eniretien

ta note minimale &
atteindre ast de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalitds
prévuas au conlrat

seront appliquées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement das bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans ls cas des sites H3, prendre en compte cetta colonne et Fappliquer A fa fréqu
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire

enca sur sita



{oate bu conTROLE : 7R . o%. AT |  [erasussement F\(fYﬂ:(‘u i e S d“ -~ I

Type de local :|
Type de prestation* Hi | s | HEME [y sbasrvations :":: NOTE
A 'PRESTATIONS BUREAU OUBACKOFFICE * | = Glya ol oAb aede] s AAEH P 20| T
léa!ayaga homide ou aspiralion des sols X 4 P
|Lavage des sols X 4 [}
Essuyage humide des dessus de bureaux et objats meublants x 4 ! CI
Enlévement des traces de doigts sur les portes etintemupleurs » 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "7_,
Naettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 Y
Oépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles y
plinthes, radiateurs X 4 %
Ddpoussidrage des rebords de fendtres X 4 z
{Dépoussidrage des dessus d'armaires, de portes el de cadres X 4 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f €OQFI ; T
Balayage hurn:de ou aspiratien des sols X [
Lavage des sols X [] £
IEnIévernem des traces de doigts sur les pores el inlemupteurs b4 5 )
Entdvement des races da doigls sur les clolsons vitrées X 5 Ny
[Dépaoussidrage des rebords de fendtres 4 2
IDépoussiérage des pistements de slégas et meubles, ¢4t de meubles, I
pAnthes, radiateurs 4
JDépoussiérage des dessus d'ammoires, da portes &t de cadras X 4 7
Misa en place de nouveaux sacs poubellas X 3 o
Nattoyage et lavage des corbeillas & papiers at des poubefles x 3 ’ID
» [PRESTATIONS SANITAIRES :
Lavaga et désinfection des appareils sanitaires x 3 -
I\_Ildance 6t désinfection des poubelles hygiéniques X 3 oL,
Essuyage et nattoyage des robinetteries at miroirs X 3 by
pprovisionnement an papler hygiénique, savon et essuie-mains X 3 =
Essuyage humide des portes, polgnées de porle et interuptaurs X 3 2,
Balayage des sols X 3 1
Nettoyage et désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humide des distdbutewrs 2 -
[Détartrage des appareils sanitaires X 3 )
Lavage des faiences murales x 3 =N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Nettoyage ef lavage des corbellles & paplers st des poubelles X 3 “d
TRy " PRESTATION ABORDS ET PARKING /GAB A L
Ramassaga das déchats X Z
Netloyage facade GAB {écran, clavier ot signalétique basse) X [N
R T A Il et VA i RCAHIER. DE LIATSON 2t e S R N D N e :
Signature réguliére de lentreprise 2 3
Réponse aux commentaires de La Posta 2 1
Auto-contrdle 8 JA
Présence du planning d'organisation 2 b
Présence fiches de sécurité produits d'antretien 2 <}
ERAe o e e O e R I PERSONNEL =
Respect des fréquences des prestations ds nettoyaga 3 )
Raspect des consignes {horaires et date) 2 C
i M MATERIEL ET PROBUIE 0 0 T T
Présence du matériel en état sur site 2 7
Présence et tiquettage des produits 2 )
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 3 ]
100 —
La note minimale 2
atteindre ast de 80,
g En dessous da celle-
- ti e I ci des pénalités
e 3 ok prévues au contrat
Sl RSN seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveaw 1 oy 2)
“* Dans le cas des sites H3, prendre an compie catte colonne el "appliquer 4 la kéquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque fa prastation n'est pas 4 fara



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoavE ou conTROLE : AY [(ﬂ{’éﬂ & | [erasussement [ (5 © Cloug

Type de local :|
. H5/H6 Note
Type de prestation* HY H3 - M1 obsgrvations - NOTE
X T PRESTATIONS BUREAVOU BACK DFFCE L e S e o R Ay i ] | S te
Balayage humvde ou aspiration des sols 4
Lavage des sols 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants 4
Enkvement des traces de doigls surfes pories et interrupteurs 4
Désinfection des combinés t6léphoniquas X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
Mettoyage et lavage des corbefles & paplers et des poubelies * 3
Dépoussirage des pittements de sibges el meubles, cb18 de meubies, X 4
finthes, radialeurs .
Dépaussidrage des rebords de fenétres X 4 \y
Dépoussiérage des dessus d'annoires, de porles et de cadres X 4 )
- SERETERYS PRESTATIONS SAL EPUBEIC LCOFR s e e e e ST SR A o %
Balayage humide ou aspiration des sols X [
Lavage des sols X [ &
Enldvement des fraces de doighs sur les portes et interrupleurs X [ N =
Enfevement des traces de doigts sur Jes cloisons vitrees X 5 A
[Qépoussiérage des rebords de fenétres 4
Dépoussiérage des pletEmMents de siges el meublas, COWE de meublos, A ) f's
plinthes, radiateurs -
Dépousslérage des dessus damnaires, de portes ot de cadras 4 1 >
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Natioyage ef lavage des corbeiles & paplers of 0es poubelies X 3 )
R | Ty

X 3
Vidance et désinfecion des pouballes hygieniques X 3 b}
Essuyage el netioyage des roblnetteries et mifoirs X 3 K
Approvisionnement en papler hypignique, savon et essuie-mans X 5 g
Essuyage humide des portes, poignéas de porle et inlerupteurs X 3
Balayage des sols x 3 e
Netloyage et désinfection des sols X 3 AU
Essuyage humide des distibuteurs 3 ]
Délartrage des appareds sanitaies X 3 N
Lavage des faiences murales X 3 =y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles X 3 A,
L s RS TATION ABORDS ET PARKING [ GAB ALY S o ] 0 B haih
Ramassage des déchets . X

Netioyage fagade GAB (écran, clavier ot signaléliqus basse)

< A £,
Signalum régulnére de rsnlraprisa

Rép aux commentalres 06 1.a Poste

Aulo-contrble

Présence du planning d'organisation

Présence ﬁches de 5écuri16 pmdults d'enlmben

TSR

Respect des fréquences das prestatiuns de nettoyage

RN I R

~ Respectdes conslgnes {horaires et date)

Présence du matérlel en étal sur site

Présence et étiquettage des produlis

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE

LA }aasm 'entretien

145 0

100 0,0

iEn dessous da celle-

La note minimale 2
atteindre est de 80,

¢t des pénalités
prévues au conlrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveau 1 ou 2)
=~ Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne al Fappliquer 2 Ia fréquence sur sita
Mettre NC dans les cases lorsque la prastation r'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTRGOLE BUREAU DE POSTE

[ETaBLissEMENT

foarepucontroe: ALy | [7 |

Type de local :[

Type de prestation*®

a}Tg’Eamnons*aumuo BACKIO!

Balayage humide ou aspiration des sals

H5IHE

H1 H3

observallons

Note
Maxi

R A | e

o
L]

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

Enlbvement des traces de doigts sur les portas el ntermupteurs

¢ | {3¢ Ioe |5

Désinfection des combinés téléphoniques

Mise ¢n place de nouvesux sacs pouballes

Netioyage et lavage des corbelles 3 papiers et des poubelies

Dépoussiérage des piglements de siéges el meubles, c6té de meubles,
finthes, radiateurs

Dépousslérage des rebords de fendtres

Dép ge des d ' ires, de portes et de cadres

Hxxxx

R E I R S N RN

5o P AR R, PRESTATIONS S ALLE PUBEH. LCOFIE )
Balayage humide ou aspiration des sols

s
¥
o

A Lol

N N R

Lavage des sols

Enlévement des iraces de dalgls sur les portas et inlerrupteurs

Enlévement des traces de doigis sur les closons vilrées

Qépoussiérage des rebords de fanétres

Gpoussierage des pldlemenis de siiges el meubles, COIE g6 meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'amoires, e portes et de cadres

Mise on place de nouveaux sacs poubellas

Nettoyage et lavage des corbeilas & papiers ol des poubellas

Wwiwihl & [&jjr|a|e
A€

Lavage et désinfection des apparalls samfalres

Y o R e R

X 3

Vidance et désinfection des poubelizs hygidniques 4)( 3 X

EEssuyage et netoyage des roblneflaries el miroirs X 3 ’: 5

Approvisionnement en papier hypiknique, savon ot essuie-mains x 5

Essuyage humide des portes, polgnées ds porte et Inlerupleurs X 3 o

Balayage des sols " 3 N

Nettoyage et désinfection des sals % 3 T

Essuyage humide des distibuteurs 3 .

Détartrage des appareds sanhaies X 3 S

Lavage des falences muraies X 3 L

Mise en place de nouvaaux sacs poubelias X 3 (&)
Iﬁeﬂoyage el lavage des corbellles & papiers et des poubelles X 3 Y

A G e P RESTATION ARDROS ET.5 |G BABE A . 33 i ]

Ramassage des déchets Iy X

Nettoyage fagade GAB [écran, davier ot signaldtique basse)

o EAMCPENA R oY
: (ﬁ%m&?‘b‘vg ::u:‘

Signature régul are de l‘entreprlsa

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-conirdle

Présence du planning d'organisation

Présence fichas de sécurité produits d'entreuen

Respact des fréquences desprestatnna de netloyage

Respect des

Présence du matéﬁel en

lgnes (horalres at date)

tai sur slte

Présence et étiquetiage des prodults

Observations

LA POSTE

LA FODSTE

LE PRESTATAIRE

Wz

=
I'entretien

100 0.0

La note minimale 3
atteindre ast de 80,
En dessous da celle-
¢l des pénalités
prévuas au contral
saront appliquées

* Les fréquences Indiquées dépendent du glassement des bureaux {niveau 1 ou 2)

“* Dans la cas des sites H3, prendre en compts cetle colonne et Fappliquer & la fréquance su* site

Mattre NC dans les cases lorsqus la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joare pu conTroLE : AN (¢ z ({0 ! | | |EraBLIssEMENT (7 ,ﬁqé",gaj)u:
Type de local '.I
Type de prestation* H1 Hy | HOME abservations

fion 2T Y PRESTATIONS:HUREALOU BAG: bkl i, T B R R S s e e 3

Balayage humide ou aspiration das sols X 4

Lavage des sols X 4 d
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 (1
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intemupteurs X 4 ) ]
Désinfection des combinés tdldphoniques X 2 { -
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 5
Nettoyage etlavage des corbelles 4 papiers el des poubelles X 3 b
Dépoussiérage des plétements de sidges sl meubles, cté de meubles, X 4 A}

linthes, radiateurs ’

Dépoussiérage des rebords de lendtes X 4 5
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de pories et de cadres X 4 "'")
o r e 9T PRESTATIONS SAYE PUBLICTCOFIIG D osy ases el e : B SRRl 6

Balayage humide ou aspiration des sols % [ _
Eage des sols X [5 ML=
Enlévement des traces de doigls sur les portes el intemupleurs X 5 “
Eniévement des traces de doigis sur leg cloisons vilrees X 5 Y
DQépoussiérage des rebords de lenélres 4 LY
Dépoussiérage des pigtaments do skges el medbles, o5 de meubles. 4

plinthes, radialeurs (3
Dépoussaiérage des dessus dammolres, de pories et do cadres 4 2,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Netioyage et lavage des corbelles a papiers et des poubelles 3 IS
H LR TBR HONS SANI AT R ] o bt e ST

Lavage et désinfection des appareils sanftaires X

idance et désinfection des poubellas hygidniques x

Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs X

Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuia-mains X

Essuyage humide des portes, poignées de porde et intemuplsurs x

Balayage des sols X

Netloyage et désinfection das sols x

Essuyage humide des disiibuteurs

Détartrage des appareils sanitares X

Lavage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelles F'e

Netloyage el lavage des corbeflies a papiers ot des poubelies

S S R RESTATION ABORDSET, e R

[Ramassage des déchets 5 X

Netloyage fagade GAB {écran, clavier ol signalélique basse) X

A R S P R R e !
Signature régulidre de Fentreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrdle

Présence du planning d'organisation

Prasence fic

Obsarvations

LA FDSTE

LE PRESTATAIRE

145 0

100

La note minimale 4

=
wn NY

' I'entretien

latteindre est de 80,
|En dessous de celle-
¢i des pénalités
prévues au contral

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des buresux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 3 Ia fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsqus la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

ID:TE DU CONTROLE : 23.0%.2a¥2 . ] IETABLISSEMENT 6@} mm%

Type de local L

. HS/HG Note
Type de prestation* H1 H3 . M tbservalions o NOTE
i PRESTATIONS BUREAL O{J BACK QFFICE . L e i AT
Balayage humide ou aspiration des sals X - 4 &
Lavage des sols X 4 TA
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublanis x 4 &
Entévement des traces de doigls sur les portes el interrupteurs X 4 [¥]
Désinfection des comblnés {&léphoniques X 2 yi
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage el lavage des corbelles & paplers et des poubelies X 3 k)
Dépoussiérage des pidlements de sidges el meubles, coté de meubles, X 4
linthes, radi : T
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 r4
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories el de cadres X 4 2
. PREGTATIONY SACE PUBLISTCOR %, [ =~ o e T e e RN E
Balayage humide ou aspiration des sols X 6
Lavage des sols X ]
Enlévement des traces de doigls sur les portes sl intermupteurs X 5
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4
Dépoussiérage des pletements de sihges el meubies, GOIE de meubles, 4
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de pories et de cadres o 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Neltioyage e! lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelies X 3
T PRESTATIONS BANMARES o o e R S R o A T | R
tl.;vage el désm!eclnon des appareils sanitaires X 3
idance et désinfection des poubelles hygidniques x 3
Essuyage et nettoyage des robinetteries et minoirs X 3
pprovisionnement en papisr hygiénique, savon et essuie-mains X 5
Essuyage hurnkie des portes, poignées de porte et intemuptewrs x 3
Balayage des sols X 3
Nettoyage et désinfection ces sois x a
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des falences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3
Netioyage et lavage des corbeilles A paplers et des poubelles X 3
. "PREGTATION. _ % CEE R N T BT S A e | P
Ramassage des déchets X 2
Netloyage lagade GAB (écran, clavier et signaklique basse) X 4
e R T I TR I O e D SAHIER DR LUNSON oSl e ; G Y R W Ty A TN %‘29?&"& e
Signature réguliére de fentreprise 2 P
Réponse aux commentaires de La Posts 2 2
Aulo-controre 8 2
Présence du planning d'organisation 2 4
Présence ﬂchas de sécurité pmduits d'enlreuen 2 K4
; i3 N R R T T e R Ly | PR R
Respectdes fréquencas des prostatmna de nettoyage 3 i
— Respect des consignes (horales el date) 2 £
Présence du matériel en étal sur site 2 2
Présence et dliquettage des produits 2 ?i
Observations LA POSTE _ LE PRESTATAIRE 145 3 E
; 100 9,0

La note minimale 3
atteindre est de 80,

En dessous de celle-

i _’—" W ¢i des pénalités
Ly 2 rentratien prévues au contrat
LA FOsTe i = " | |seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2j

* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne at Fappliquer a Ia fréquence sur site
Matire NC dans los cases lorsque la prestation n'est pas a fare




I FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate bucontrOLE: A, (03] T004 |  [erasussement \&%@J gauille |

Type de local :I
R HS/HB Nota
Type de prestation Hi H3 . M1 observations Max NOTE
/PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE by Aok [R5 =
Balayage humide oy aspiration des sols X 4 e
Lavage des sols X 4 |7}
Essuyaga humide des dessus de bureaux et abjets meublants X 4 Ly i
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intemupteurs x 4 T A
[Pésinfection des combinés téléphoniques X 2 v
[Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 My
]Neltoyage et lavage des corbeilies a papiers ot des poubelles X 3 Ty
Dépoussiérage des pidtements de sléges el maubles, cbté de meubles, 4
plinthes, radiateurs = ?_,
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 |9
Dépoussiérage des dessus d’ammoires, de portes et de cadres X 4 {
A [IPRESTATIONS SALLE PUBLIC J COFI = Ve | A | Crne A T i i &
Balayage Turmide ou aspiration des sols X 3 [ V%
Lavage des sols X § [4
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 5 "\_
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées )-( 5 [*]
Dépoussidrage des rebords de fendtres 4 o
Dépoussiérage des plétemants de sléges el meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs . ?
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 - "1
MNetioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles * 3 N
SEENT LT I PRESTATIONS SANITAIRES e
|L-avage et désinfection des appareils sanltaires X 3 LY
[Vidance et d&sinfection des paubelles hygieniques x 3 "%
{Essuyage ol nettoyage des robinettaras et miroirs X 3
pprovisionnement en papier hygidnique, savon et essule-malns )-( 5 -
Essuyage humide des portes, polgnéas de porte et interrupteurs X 3 S
Balayage des sols X 3 il
[Netioyage et désinfection des sols X 3 ]
Essuyage humide das distributeurs 3 =
Détartrage des appareils sanitaires X 3 TN
Lavage des falences muralas X 3 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 s 1
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 paplers et des poubelles X 3 T
" IPRESTATION ABORDS ET.PARKING /GAB I | ] TR K| ArRy 3 A% : RGN e
Iﬁamassage des déchets X 2
Netioyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) 3 X | 4 g q
R L A T B 3 o g U 357 O S L GATIIER, DE LIARION 16
“Signalure régulidre de lentraprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 b
Auto-contrdle 3 A
Présence du planning d'organisation 2 i
Présence fiches da sécurité prodults d'entretien 2
s i, e 8 R, L R R et R RS PERSONNEL TS i Fiit i 7k
Respect des fréquences des prestations de neltoyage
Respect des consignes {horaires et date)
T A e L N SR G MA TERIEL ET, PRODUIT e it o
Présence du matérel en état sur sile
Présenca et éliquatiage des produits
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 148 0
m wlve 100 0.0
: L3 note minimate &
atteindre est de 86,
. En dessous de celle-
@ ¢i das pénalites
prévuas au contrat
LAPOSTE saront appliquées

“ Las rdquences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveau 1 gu 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compta cette colonne et l'appliquer 4 Ia friquence sur site
Mettre NC dans les cases kirsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate ou conTrOLE : 79 OR- 21, ] ferasuissement comf oe 9 e PRma cWen |
Type de local :{
Type de prestation* Wi | owa | ML cbsarvations e | wore
| PRESTATIONS BUREAU OU BACK QFFICE ! ; Ti o Ty
Balayage humide ou aspiration des sols X o 4 {3
Lavage des sols X 4 [4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 {
Enlévement des Iraces de doigls sur les portes el iNteruptours X 4 &
Désinfection des combings tel&phoniques % 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2y
Netloyage et lavage des corbeilles 3 papiers ot des poubeles X 3 iy
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meublas, cAté de meubles, X 4 q
inthes, radiateurs :
Dépoussiérage des rebords de fenétres F 4 T
Dépoussirage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres X 4 1
_PRESTATIONS SALVE PUBLIGT COFL 1. /. AT T DT A s | A A
Balayage Rumide o0 aspiralion des sols X 8 £
Lavage des sols % 6 &
Enlévement des traces de doigts sur les portes et Interruplaurs X 3 S
Enlévement des traces de dolgls sur les cloisons vitrees X 5 =
Dépoussidrage des rebords da flenélies 4 .
Dép érage des piel 1s de sléges et meubles, cdté de meubles, 4
plinthes, radiateurs 2
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories el de cadres 4 N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Netloyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 L,
=
R C __PRESTATIONS SANTARES oy - - ol e b s e e f et
@aga et désmfectnon des appareils sanitalres X 3 oy
idance ¢t désinfaction des poubelles hygidniques X 3 Y
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirgirs X 3 >
pprovisiinnemaent en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 %
E ssuyage humide des portes, poignées de porie et intarmupteurs X 3 %
Balayags des sols x 3 3
Natoyage at désinfecton das sols x 3 'y
E ssuyage humide des distributeurs 3 =
Détartrage des appareils sanitaves X 3 Ny
Lavage des faiences muraies X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 Y
Natioyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelies X 3 i
- PRESTATION ABORDS T PARKING [ GAB. (5 - =] A R s | SN NI
Ramassage des décheis 2 2
Netloyagae fagade GAB (écran, clavier el signalélique basse) 4 ,=l
s P RO T R T N R AT R ] [ PR
Snature régulnére de rentnaprlse 2 P
Réponse aux commentalres de La Poste 2 2.
Aulo-controle 8 B
Présence du planning d'orgamisation 2 L
Présenca fiches de sécurité prodults d'entretien 2 1.
RER S ST TS PERBONNED so e iR aeo o g -« oo o e
Respacl des fréquences das prestations de nettoyage 3
Respect des consignes (horaires et date)
e E PR e o e AR .t D T e (T
Présence du matériel en état sur site
Présence et étquﬂhﬁe des produits
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 "'U-(Er
100 0.0
La note minimale 4
atteindre ost de BO,
En dessous de celle-

L&A FPOSTFE

Feniretien

ci des pénalités
prévues au contrat
sarant appliquées

* Les frequences indiquées dépendent du glassement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer 4 1 fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas  faire



| FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE M |

e e Gorneols (ame e

A )
Type de local :I
P HE/HE Note
Type de prestatlon H1 Hl e M1 observations Maxi NOTE
DTN i) . PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFEICE | At imstaar] o | varweles | aveiis | o | i g s ] | | =
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants ' 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs x []
[Désinfection des combinés téléphoniques X 2
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3
kettoyage et lavage das corballies & paplers el des pouballes x® 3
Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, coté de meubles, x 4
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4
S PRESTATIONS SALLE PUBLIC 7.COFI & Waraeanad| Do e eae] ieane] e
Balayage humide ou aspiration des sols - x []
Lavage des sols X )
Enlévement des traces de doigts sur les portes et inteuptaurs X 5
Enlévemant des traces de doigts sur las cloisons vitrées X [
Dépoussiérage des rebords de fendtras 4
Dépoussiérage des p%!emenls de siéges et meublss, cdtéd de meubles,
plinthas, radiataurs X g
Dépoussidrage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4
Misa en placa de nouveaux sacs pouballes X 3
Nettoyage el lavage des corbellies & paplers et des poubsiias X 3 KS
SRR T PRESTATIONS SANITAIRES mmym | | eraes| T | Loron] Eves s
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 S
[Vidance et désinfection des poubellas hygiéniques X 3 )
'Essuyage et netioyage des robinetterles et mirairs X 3 'S
pprovisionnement en paplar hyglénique, savon et essuie-mains X 5 "_
Essuyage humide das portes, poignées de porte et internspteurs X 3 A
Balayage des sols X 3 i)
Netioyage et désinfection des sols X 3 K
Essuyage humide dés distributeurs 3 3,
Détartrage des apparsils sanilaires X 3 Y
Lavage des falences murales X 3 kN
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 XX
Netioyage et lavage des corbellles A paplers et des poubelies X 3 N
| T RASRE PRES TATION ABORDS ET PARKING 7 GAB TrRiaacanes| Toua| tia| Foren| nn] = ) s
[Ramassage des aéchets X 7.
[Netioyage fagade GAB {écran, clavier et signalblique basse) X L)
X
e T e A R N e e e e ey | R G
Slgnature régufidre de l‘enlraprise 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 .
Auto-contrdle 4
Présence du planning d'organisalion 2 ‘E
Présenca fiches de sécurité pmdults d entretien 2
on ERSONNEL PR Ry o] | I R R
Raspacl des fréquences des prestations de nattoyage 3
Respect des consignes (horaires et date} 2
R AMATERIELET, PRODUIT A ey
Présence du matériel en état sur site 2
Présence et étiquettage des produits 2
Observations LA POSTE ( # PRESTATAIRE J 145 0
qu, 6 100 0.0
4& O@ ;\ La note minimale &
j’ @ atteindre est de 80,
En dessous de celle-
I %‘Jﬁ& ci des pénalités
5 . prévues au contrat
Fentretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (nheau 1 ou 2)

°* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et fappllquer A la fréquence sur site

Metire NC dans les cases larsque la prestation n'est pas 4 falre



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joare ou conTroLE : 97 . a%. 9z | [eTaBLissEMENT

Dan € Coraa

Type de local I

Type de prestation*

H1 H3 HE/Hg M

observations

Note

Maxi NOTE

PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE

Balayage hurnide ou aspiration das sals

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants

Enlévement des traces de doigts surles portes et interrupteurs

¢ e [

Désinfection des combinés t€léphoniques

Mise an plice de nouveaux sacs poubelles

1=

Netloyage et lavage des corbeiles 2 papiers el des poubelies

Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cAlé de meublas,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenBires

Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes ot de cadres

G| 2 |

E R B R KR S S N Y Y
Vi

AL ] _ PRESTATIONS SAL EEPMrmﬁrf.‘- e e ] P

Barayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlavement des traces da duigls sur les porles et intarrupteurs

i

Enlévement des traces de doigls sur les cloisons viirées

E b b b £

Qépoussiérage des rebords de fenélies

Dépoussiérage des plélemenis de skiges et meubles, colé de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres

Mise on place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des corbeifies a papiers ei des poubelles

wlwla]l & [ajn{v]|o]e]

K \F'ﬁ s MJT ae

sy

R e ?REs.‘ramus-@' ITAIRES - 10 5 2aih g g

Fa
S
s
¥
T
L
%

L, B T e ]

3

Lavage ¢t désinfection des appareis sanitaires

idance et désinfection des poubefies hyglniques
Essuyage et nettoyage des robinelteries et miroirs

Approvisionnement en paplar hygiénique, savon el essuie-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porte et interupleurs

Balayage des sols

Nettoyage et désinfection des sols

3¢ [ e [ e [ | | 2

Essuyage humide des distdbuteurs

Détartrage des appareils sanitaires

Lavage des falences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyaga et lavage des corbeilies & paplers et des poubselies

Ui J\:‘\)\ﬁj\ﬂu’vy\?j

59
B

Slgnalura régulséra de

I‘enlrapnse

Réponse aux commentsires de La Poste

Auto-contrble

Présence du planning d’organisation

Présence fiches de sécurité p
ST T SR O3 iﬂfﬁvﬂ—ﬂn ;LJJ,LJF‘H

Respnct des ﬁéﬁueno&s des presiations de nettoyage

rodults d'enlrellen

R i r
I %
NI alr

Respacl des consignes {(horaires et date)

LA OS5

S R 2 TR . P e EL T VT e e e o ST S R | IR SRR
Présence du malériel en état sur sie 2 9.
Présence et étiquetiage des produits 2 P
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0 &)
100 0‘2

'entretien

La note minimale a
atteindre est de 80,

En dessous de calle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du elasssment des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compta cette colonne et 'appliquer 4 I3 Inéquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque |a prestation n'est pas a faire



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE I
[oaTe pu contrOLE : 72Z . O -2 ]  [evneussement S el |
[~
Type de local :I
. HS/H8 Note
Type de prestation H1 { H3 " M1 observations i NOTE
e IR PRESTATIONS. BUREAU QU BACK OFFICE 1~ e E e B BE P i
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 {1
Lavage des sols X 4 7,
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 I}
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intemmupteurs x 4 [
Désinfection des combinés tdléphoniques X 2 g
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 =]
Iljet‘loyaga et lavage des corbailies & papiers of des poubelies X 3 )
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cdté de meubles,
(inth diateurs X . Z
plinthes, ra
Dépoussidrage das rebords da fendtras x 4 z
Dépoussiérage des dassus d’anmoires, de portes et de cadres x 4 4
TN L 10 T PRESTATIONS SALLE PUBLIC 7 COFI J R ot | Tm ] iy et | B
|Batayage humide ou aspiration des sols 6 F
Lavage des s0ls 6 £
Enidvement des traces de doigls sur les portes et Intemupteurs 5 é
Enldvement des traces de doigts sur les clolsons vilrées 5
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 4
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cAié de meubles ?
plinthes, radiateurs x &
Dépoussidrage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Netioyage at lavage des corbailles & papiers et des poubelles X 3 1,
LS M PRESTATIONS SANITAIRES il e Buiir iny | e ek | eS| | srariE RS Test e | eherne]| B
|Lavage st désinfection des apparells sanitaires X 3
Vidance et désinfaction des poubelles hygléniques X 3 "L
}Essuyaga et nettoyage des robinaltaries et mirgirs X 3 q)
Approvisionnement en papler hygignique, savon st essyie-mains X 5 =
Essuyage humide das portes, poignées de porte et intenupteurs X 3 >
Balayags des sols X 3 I,
[Nettoyage et désinfection des sols X 3 -3
Essuyage humide des distribuleurs 3 4
Détartrage des apparalls sanltalres X 3 ﬁ
Lavage des fgiances murales F 3 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Nefloyage et lavage des corbeilles @ papiers of des poubelles X 3 5
Rt e PRESTATION ABORDS ET PARKING f.GAB i L i1 o/ | BRIl | Mg SRR ] it | i bbb e
{Ramassage des déchels X
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique basse) X 4
'-'.-L'EL‘E‘.L{’KME‘J"—;;—JLf'ﬁ‘E*;' Tdnna CAHIER DE L].NSON WEREL :E,_‘J e gﬂﬂu,,{:j"'"?
— Signalure réguliére de l‘antrepdsa 2
Réponse aux commentaires da La Poste 2
Auto-cantrdle 8
Présenca du planning d'organisation 2 L
Présence fiches de sécurité produits dentratien 2 T
R e R T e T PE R S ONN E L A R e e e B 0 G R EEERREE | TSRS TEE
Respact des fréquences des prestations de naltoyage 3
___ Respect des consignes (horaires et date) 2
B e R L e e MATERIEL E T, PRODUI T i e o e e e | ]
Présence du matériel en élat sur site 2
Présence et étiquettage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0]
100 0.0

LR FOSTE

-

" entrelien

La nole minimale 4
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
<l des pénalités
prévues au contrat

saront appliquéas

* Les fréquences indiquées dépendent du clagsement des bumsaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3. prendre en compte cette colonne ot Fappliquer 4 la fréquence sur site

Maettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & falre




I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare oucontrOLE: TR W ETY R |  [eresussement  fa € o4, Hj [ e

Type de local :|

Type de prestation* H1 H3 HE.I,HS M1 observations ;‘;: NOTE
T eneeel . HPRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE = or i) o) e | dm| o oy s O BT
Ba ayagm; ou asplration des sols x 4 [€]
Lavage das sols X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux ot abjets meublants X 4 [
Enldvement des traces de doigls sur les portes el interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téldphoniques x 2 N
Ese en place de nouveaux sacs poubefles X 3 oy
Nattoyage et lavage des corbellles & paplers et des poubelles X 3 2
Dépoussiérage des pidtements de sléges et maubles, coté da meubles, 4 v
plinthes, radiateurs L ‘2
Dépousslérage des rebords de fenétres X 4 7
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres X 4 7
R s el K £ 5 '-'.:"._ : DL
X & &
X 6 4
Enidvement des traces de doigls sur los pordes et inlemupteurs X 5 .
Enldvernent des traces de doigls sur les clolsons vindes X 3 =3
Dépoussidrage des rebords de fenéiras X 4 =2
Dépoussiérage des pldtements de siéges et moubles, c4té de meubles
Igllnlhes. radiateurs X 4 2
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes el de cadres X 4 2
tMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyaga et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 ~,
AESERRANS Eat PRESTATIONS SANITAIRES 72t75 il faiincpd )l anmiea i v | i ] of R BT T T 5 k
[Cavage et désinfection des apparalls sanitaires X 3 "7
Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 5
IEssuyage ot netloyage des robinetteries et mirirs X 3 &
IApprtMslonnemenl en papier hygiéniqua, savon et essuie-maing X 5 [y
|Essuyage humide des pories, poignées de porte et Interupteurs X 3 L
Balayage des sols X 3 ~2,
Nattoyage et désinfaction des sois X ] "4,
Essuyage humnide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 =,
{Lavage des falences murales * 3 =2
[Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 L,
Metioyage el lavage des corbeilles 4 papilers et des poubslles X 3 2,
5. L PRESTATION ABORDS ET.PARKING / GAB 37 % N | own| b | o) B | oo et i vl o] e oo i
Ramassage des dechels - 2 7
Nettoyage lagade GAD (acran, clavier et signalelique basse) X s | 2
o e e TR A A CALIER O LIAISON 2 T | R e
Signature réguliére de rentreprise 2 F4
Réponse aux commenlaires deLa Poste 2 ?
Auto-contrdle 8 ‘
Présence du planning d'organisation 2 ird
Présenca fiches de s4curé produits denlrelien 2 Z
il i ST PERSONNEL ST et AR R i Gl ok e
Respect des frequences des prestations de nettoyage 3 b
~Respect des consignes (horatres &2 date) 2 L
MR ERER S S 4 TR M ATERIEL ET- PRODUIT GRRR 0 S @il e i il i) ; FE
Présence du matériel en &lat sur site yl
Présence et étiquettage des produits Ll
Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0

& Wy

B .
LA POSTE Fentretien

La note mindmate 4
atteindre ast de 8¢,
En dessous de celle-
ci des pénalités

prévues au contrat
seront appliquées

* Les féquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans la cas des sites H3. prendre en compte cette colonne et Pzppliquar & la friquence sur site
Metltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D’AUT(.:)-CONTRGLE NETTOYAGE

Nom du site date / hewre

. logtie Immelible T
= ¥ - . )
A fal Hr‘i ) {'{';; !iiil!ﬂ E‘H]ﬁ. 2}‘:|ﬁﬁ ) ?_*{_ QE EQ LR
Eléments de Note
é tions
contrble Local contrdlé Opératlans de nelioyage 0, 10u2 Observa
Sécurité Signalure el réponses tahler de ligison
Cahier de liaison Pians de prévention + fiches des produils en place
Persoénnel Respect des fréquences de nattoyage et horairas
Matériel

Présenice du matérel en élal af propre sur sile
propreté des sols

proprats des surfaces veriicalas
- [V i .
\ocal dactivité 1 ‘?,A)Pu dépoussidrage des objets meublanls
{tertiaire ou industriel) P < finition parties basses el haules des objels meublants
q 2 évacuation géchets ou vidage e! propreté des poubelles

absence de loiles d'araignées <3m

propreiéd des sofs

@ \propreté des surfaces vesticales

tocal dactivitd 2 H a dépoussidrage des abjets meublants T
(terbaire ou industriel } finition parties basses el hautes des objels meubiants
Tf\ E e | évacuation déchals ou vidage el proprelé des poubelles
absenca de loiles d'araignées <3m

propreté des sofs

propreté des surfaces verticales

vocal dactivitd 3 ?) C\J\C'GL'UL" dépoussiérage des abjets meublants
{tertiaire ou industriel} finition partias bassas el hautes das objals meublants
évacuabion déchets ou vidage el propretd des poubslies
absence de toiles d'araignées <3m

propreté des sols

Fomfé des surfaces verticales

local d'activité 4 \(‘ ’)}\l @ \M_{depoussidrage des objets meublants

(tertiaire ou industriel) finilion parties basses el hautes des objels meublants

évacuation ddchels ou vidage el propreld des poubefles

absance de loiles d'araignées <3m

? propraté das sois
Escalier / Circulation =
Ascenseur propreté des surfaces verticales
2 absence de loifes d'araignées <3m

dépoussiérage extincteurs et autres équip. techniques
propraté des sols

A A
i 1

propretd des surfaces verticales
propreté cuvettes WC et urinoirs, el élat brosse

tocal sanilaire ou SAU\"\_;\A&.\" N propreté lavabos, robinelferis et miroirs

vestiaire #taf el approvisionnement des distributeurs papier toilette

éial ol approvisionnement des distibuleurs de savon

élat el approvisii { des distabuteurs esswie-main

vidage et propreld des poubelies

propreté des sols

propretd des surfaces verticales

Espacas de vie, locaux dépoussléuraga das objets meublants

sociaux (salles repos,
coin café, ...}

finiion parties basses el hautes des abiels meublanis

évacuation ddchels ou vidaglla el propreté des poubelles

de toiles d'araigndas <3m

Locaux lechniques ou

peu visités propreté des sols

propreté das sols

hed U 8 [ P s T\_réﬁmrnnrélmv

Extérieurs. abords quais

- ebsence de loiles d'araignédes <3m
rampes, escaliers. .

vidage et proprefa des poubelles
TOTAL [maximum = 100}

|
R

@«
o

Seull acceptable de qualité {80 %)

Obsarvations:

Nom et signatyre du Prestatalre : om ot signatuce du représentat de La Poste ;

%
"artretien S

RRCY I O Kot g



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

—

foare oucontroLe: 4] {’Mﬂh ] [eraeussement (Niarl QEIEI.—I ff;: e o iﬂﬂ
hY

Type de local :l

Type de prestation* He | owa [ HEHE observations

Balayage humde ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants

Enlévement des traces de doigts sur les portes etinterrupteurs

Désinfection des combinés téléphaniques

Mise &n place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubefles

Dépoussiérage des pidlemants da sidges et meubles, c6té de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fendires

Dépoussiéraga des dessus d'armoires, de pories et de cadres

X[ | |

3¢ |5¢

alal & [o|w]w]alafalale

B A

Balayage humide ou aspiration das sols

Lavage des sols

Enkevernent des traces de dolgts sur les portes et intermupteurs
Enlévement des traces de doigts suries cloisons vitrées
RQépousslérage des rebords de fendires

Depousslérage des pletements da sidges et meubles, 18 de mevbles,
plnthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armeires, de pories et de cadres

Mise an place de nouveaux sacs poubslies x
Nettoyage et lavage das corbeilles 3 papiers et des poubsllas b4

2 |3 3¢ [

wlwin]l & (ale|jela|e
£

B R R T TATK

Lavage el désinfecton des appareils sanitaires

Vidance et désinfection des poubelies hygigniques

Essuyage e! nettoyage des robinefteries et miroirs
pprovisionnament en papler hygiénique, savon et essuie-maing
Essuyage humide des portes, poignées de poris et Interrupteurs

Netioyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs
Détarrage des appareils sanitaires X
avage des falences murales X
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X
Netloyage et lavage des corbellles 3 papiers el das poubefies X

D€ 12 10 | 3¢ 54 [ It

=

wiw|wlwlwlw|w]wfn|w]w]w
PJ)

S LIPRESIA’ )
Ramassage des déchels B X
Netioyage fagade GAB (Gcran, clavier el signalélique basse)

Signature régulidre de l'entreprise
~ Réponse aux commeaniaies de La Poste
Auto-contrble
Présence du planning d'organisation

Présence fiches da sécurité prodults d'entretien

B

Présence du matériel en état sur site
Présence el dliquettage des prodults 2 7/
Observations LA POSTE'. LE PRESTATAIRE 145 0
‘" — b} 100 0,0
s W
= B o
S e I ] La note minimale &
R atteindre est de 80,
i En dessous de calle
e g ‘f‘ ¢l des pénafttés
S . prévues au contrat
'entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du slassement des bureaux [niveau 1 ou 2)

** Dans ie cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Pappliquer & la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque ia prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

feareoucontroe: — (N T T7 (N 1 [eramussement (5 Z ) &
b ]

Type de local :I
Type de prestatlon* H1 H3 HS.I'.I"IG M observations :::: NOTE

Balayage humide ou aspiraion des sols X 4 re
Lavage das sols X 4 Lf
Essuyage humide des dessus de buraaux et objeis meublants i_ 4 L
Enlévement des Iraces de doigls sur les porles et intemupleurs X 4 4
Désinlection des combinés télaphoniques X 2 7
Mise en place de neuveaux sacs poubelios X 3 s Y
Nettoyage et lavage des comhellss a papiers et des poubelies X 3 3
Dépoussiérage des plat its de sieges et maubles, c4td de meubles, X 4 l

linthes, radiateurs Fi
Dépoussidrage des rebonds de fandtres X 4 M
Dépoussiérage das dessus d'amolres, de pories at de cadres X 4 Vi
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 .
Lavage des sols X & )
Enlévement des fraces da doigts sur les porles et interrupleurs )-( 5 o
Enlévement des traces de dolgls sur les choisons virees X 5 5
Dépoussiérage des rebords da fendires 4 [

apoussierage des piztements de S18ges el meubles, oBia de meubles, 4 b
plinthes, radiateurs 7
Depoussidrage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubellss x 3 R
Netioyage et lavage des corbeilies 3 papiers o1 d8s poubelias X 3 S

4 R Y PRESTATIONG OAN ESi
Lavage 8l désinfection des appareils sanllalres

idance et ddsinfection des poubelles hygieniques
I‘Eiasuyage el netloyage des robinetteres et miroirs
Approvisionnemant en papier hygiéniqus, savon el essuie-mains
Essuyage humide des pories, poignées de porte et intarmupteurs
Balayage des sols
Nettoyage et désinfaction des sols
Essuyage humide des distibuleurs
Détartrage des appareils sanfaires x
Lavaga des faiences murales x
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X
Nettoyage at lavage des corbellles a paplers &l des poubelies X

3¢ B 10 |3 [ 1 1> f28

st PRESTATION ABDRDS T AR G ARE ' 65 : DT
Ramassage des déchels Iy X
Nettoyage fagade GAB [écran, clavier et signaldique basse) X

Signature régulidre ge l'entreprise 2

ﬁeponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrble 8 el

2

2

Frésence du planning d'organisation
Présence fich

S RS S

Observations 145 0

100 0.0

La note minimale &
atlalndre est de 80,
En dessous de calle-
cl des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquéss dépandent du alassement des bureaux (niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des sltes H3, prendre en comple cetle colonne et l'appliquer A la fréquence sur site
Mettre NG dans les cases arsque la prestation n'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

DATE DU CONTROLE : OR . ; ETABLISSEMENT
2‘ u

(e

Type de local :I

Ha\ag (leqan Yo

Type de prestation* H1 H3 HS.JE-IS M observations :'I:;‘i NOTE
i _PRESTATIONS. BUREAU QU BACK' QFFIGE Rt ) i Pl B i g ELy
Baiayage humide ou aspiration des sols X M 4
Lavage des sols X 4 7
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 &
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 Cg
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 pd
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 %y
Netloyage et lavage des corbeiles 3 papiers el des poubelles X 3 "z,
Dépoussiérage des pidtements de sidges el meubles, coté de meubles 4 2_
linthes, radiateurs = 2
Dépoussiérage des rebords de fenatres X 4 ‘.
Dapoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 i
BT R PRESTAT!QNS SALLE PUBLIC [.COFL T T 5!!@&‘“ e T B iy i L e A L e
Balayage humnde ou BSpiration des sols X [ IA
L avage des sols X 6 PA
Enlévement des traces de doigts suries pories ef interrupteurs X 5 Y
Entévement des traces de doigls sur les cloisons virées X 5 >
Répoussiérage des rebords de fendtres 4 2.
Dépoussierage des pidlements de sibges el maubles, cot8 de mewbles,
pEnthes, radiateurs & <
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres X 4 T
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 é
Netloyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelies X 3
TR e s PRESTE_@NG'BBNWM - T S e peEE TR B .T'__"'@E"} r e B AT ECRTI | [ R R
Lavage et désinfaction des appareiis sanitaires X 3 2,
ance el désinfection des poubelles hygldniques X 3 E]
Essuyage el nettoyage das roblnetienes et miroirs X 3 "4,
[Approvisionnement en papler hygidnigue, savon el essuie-mans X 5 =
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interupteyrs )-(_ 3 3
Balayage des sols X 3 2,
Netloyage et désinfection des sofs X 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 o
Détartrage des appareils saniiabes X 3 4,
Lavage des falences murales X 3 A
Mise en place de nouveatx sacs poubebes X 3 Y
Nettoyage et lavage des corboilles a papiars et des poubalies X 3 "_)
T AT r, PRESTATION: ABDRDSETI’ABKNE ...,gwwﬁr foit) R EREGE PR IR B R R P Lt g X
Ramassaga des déche& X : 2 Y
Mettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) A 4 £,
T T L A e et ) CAHIERAOE. L Ol f‘?.»‘ih‘-c"ix"-‘ﬁ?-"a!f.ﬁb.',?'ggf EYER R l;ht.ﬂ;,«- Rty S :
Signature réguliére de l'entreprise B 2 4
Réponse aux comrmentalres de La Posle 2 %_
Auto-controle a
Présence du planning d'organisation 2 2
Présence fiches de sécurité prodults d antraﬁen 2 y
T R e N T T e e T s R e R | RS
Respeci des fréquences des prostations de nettoyage 3 >
Respoct des consignes {horaires et dala) 2 )
R s R R T R S T e i s i e SO B2 e A T b A T
Présence du maténel &n éiat sur site 2z 7
Présence st éliquettage dos produits 2 3
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0 231
100 0.0

_?:-; oW cl des pénalités
iN-—-'. - i . prévues au contrat
LA POSTL eniretien saront appliouées

La note minimale 4

attelndre est de 80,
En dessous de celle-

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux {niveau 1 ou 2)

" Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 2 la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation nest pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IE\TE DU CONTROLE : R .2R. 2y | |eTaBLissEMENT e uri\[n & (-\_‘;r\'. n‘]égm o I

Type de local :I

Type de prestation* W | w3 | MBI abservations ::: NOTE
[ PREGTATIONS. BUREAU OUBACK QFFICE * L Rt o St Bk SR TS Tk 4 ;
Balayage humide ou aspiration des sols X M 4 A
Lavage des sols X 4 &4
Essuyage humide des dessus de bureaux el abjats meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les porles et mlerupteurs X 4 &
fection des combings (Zléphoniques X 2 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 [
NeMloyage el lavage des corbeilles a papiers el des poubelles x 3 >
Dépoussiérage des pistements de sidges el meubles, cOlé de meubles, x 4 .2
linthes, radiateurs L
Dépoussiérage des rebords de fendtras X 4 &
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres X 4 A
AL PREST \TIONS BALLE fGOFIr*a.":aéﬂt“? R bRl reor i) BN Dot BRI e Jms | TR AR
Baiayage humide ou aspiration des sols X ] &
Lavage des sols X 5 ()
Enlévement des traces de doigls sur les pories et interrupteurs. X 5 : L__
Enlévement des traces de dolgts surles cloisons vitrées X 5 <
Dépoussnémge des rebords de fenétres 4 2
Dépx des piet de slégas aimeubles, 614 de meubles, . 2‘
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ‘:')
Nettoyage et lavage des corbellles a papiers ot des poubelles X 3 3
s TR N EB’I‘K‘I’IDN&W R et '.\-‘;".';'_.g frEErag foy e 3 R L D z_@g AR | PR P e
Lavaga at déanfactvon des appareils sanilaires x 3 Ay
Vidance et désinfection des poubelles hyginiques X 3 -3
Iﬁayage et netioyage des robinetleries et mirors x 3 1,
pprovisionnaement en papier hygiénique, savon et essuis-mains i 5
Essuyage humide des peries, poigndes da porte ef interruptaurs % 3 ‘%
Balayage des sols X 3 >
Nettoyage el désinfection des sois X 3 i)
Essuyage humide des distributeurs 3 g
Détarirage des apparels sanitaires X 3 )
Lavage des falences murales X 3 %
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubeiles X 3 A,
S PREGTATION. ABORDS ET.P. IR EE KN BRTGT Ma B s e e e | O e
Ramassage des déchets ~ X : 2 (4
Netioyage fagade GAB {écran, clavier el signalétique bassa) X 4 Qr
e A R R o L e S e i‘i‘ﬂh 1Y e r‘g' -W’Wiﬁ‘w?’ ki E:éfm Gt b L
Slgnature régulnére de I'entrepnse 2 £,
Réponse aux commentaires de La Poste 2 2
Auto-contrdle 8 4
Présence du planning d'organisation 2 4
Présance f\ches de sécurnté produits d entrehen 2 2.
E PO T o L ke g, N e e e G PERBON 5 R A P T | AR
Raspecldas frequences des presiations de naltoyage 3 i)
Respacl des consignes (horalres et date) 2 L
R R SR : T SRR /0T 2 5 | FERITR M
Présence du rnatérlel an atal sur s 2 k4
Présence el liquettage des produits 2 -
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0

)

U Aleo entretien

3 . h “
.

La note minimale 3
atteindra est da 80
En dessous de celle-
¢i des panalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
" Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne st fappliquer 4 fa fréquence sur site
Moettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



| FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou contrOLE: £ /0 F [ 2071y | [eraeussement ~p - A T
Type de local :|
- HE/HE Note
Type de prestation Hi | H3 - M1 obsarvations P NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

|Balayage humide ou aspiration des sols x 4 FA
Lavaga des sols x 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux ef objets meublants X 4 &
Enlévement des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs X 4 [
Désinfaction des combinés téléphoniques X 2 g
Mise en place de nouveaux sacs poubellss X E] =

[Nettoyage et lavage des corbeilles A paplers et des poubelles X 3 7
Dépoussiérage des pidlements de sléges et meubles, cOté de meubles, x 4 '
plinthes, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fendtres X 4 i
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 [

i} PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COF(

[Balayage humide ou aspiration des sals X 6 L
tavage des sols X 6 [
Enlévemaent des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 3

]Eilévemenl des fracas de doigls sur les cloisons vinges x 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [4
Dépoussidrage des pidtements de sidges et meubles, coté de meublss, z‘
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 4

[Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 2,

[Nettoyage el lavage des corbellies 2 papiars et des poubdiies X 3 2

PRESTATIONS SANITAIRES

[Lavage et désinfection des apparelis sanitaires x 3 2

[Vidance el désinfeclion des poubelles hygidniques X 3 Ji

[Essuyage et nettoyage des robinatteries ot mircirs X 3 =z

pprovisionnement en papler hygiénique, savon el essule-mains x 5 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et Interrupteurs X 3 _i
Balayage des sols X 3 3
Netioyage el désinfection des sols X 3 3
Essuyage humida das distbuteurs 3 | 2

|Oétartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des falences murales X 3 2,

lMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage das corbeilles A papiers et des poubelles X 3 -3

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 2z
MNettoyage fagade GAB (écran, clavier et signaldtique basse) % 4 é
CAHIER DE LIAISON
Signalure régulidra de l'entreprise 2 .
Réponse aux commentaires de La Poste 2 | T
Auto-contrile 8 %_
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurite produits d'entratien 2 F
'PERSONNEL ]
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 i
Respect des consignes (horalres et date) 2 £
MATERIEL ET PRODUIT.
Présence du matériel en &tat sur sile 2 ~
Présence et étiquettage des produits 2
Obsarvations LA POSTE - LE PRESTATAIRE s | 930
Y B 00 0.0
IoA L__i'--""'l'
1, U La note minimale a
| atteindre est de 80,
ity = En dessous de celle-
- : ci des pénalilés
L--.-a-‘ ) : évue:
LA POSTE enfrefien :erunl ::;i:::::l

* Les fréquences indiquées dépendant du clagsemant des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre an compte celte colonne et 'apgliquer 4 la fréquence sur site
Mattra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joare bu controLE - 25 . 08 .2 2

Type de local :|

JeTaBLissEMENT le VN e r‘gk_a

Type de prestation' H1 H3 HSLHE M1 obsarvations ::: NOTE
‘ _'PRESTATIONS BUREAU OIFBACK OFFIGE 2 AT et Rk
Balayage humide ou aspiration ges sofs X - 4 (&
L.avage des sols X 4 Cp
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [N
Enlévement des traces de doigls ur les portes et mlsmupleurs x 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 <.
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2,
Netloyage et lavage des corbeiles # papiers el des poubelies X 3 i)
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, x 4 g
finthes, radialeurs A i
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 -2
Dépoussidrage des dessus d'ammaires, de portes et de cadres X 4 2
. Tt PRESTATIONS BALEPUBLIGICOR Gt o, o L dmer A A | | S
Balayage humide ou aspiation des sols B X 6 o
Lavage des sols x [ &
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intemupteurs X 5 =
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 =
Qépoussiérage des rebords de lenées X 4 i
(Depoussiérage des pidtements de sibges et meubles, cols de meubles, 4 2_
plinthes, radiateurs
Dépousslérage des dessus d'ammaoires, de pories el de cadres X 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 4
Natoyage ot lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 5
2 TR S T, N SRS | Iy R
Lavage T des appareils saniaes T X 3 2
idance ef désinfection des poubelies hygiéniques X 3 2,
Easuyage et netloyage des robinelteries et mirairs X 3 2,
pprovisionnament en papier hygiénique, savan e essuie-mains X 5 =
Essuyage humide des pores, pelgnées de porte etintermupleurs X 3 3
Balayags des sols X 3 3
Nettoyage et désintaction des sois X 3 £
Essuyage humide des distributeurs 3 iy
Détartrage des appareills sanitates X 3 )
Lavage des faiences muraies X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelos X 3 3
Metioyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubeiies X 3 N
. PREGTATION ABORDS ET PARKG [ORB 207 & i
Ramassagl des déchels X
[Nefloyage fagade GAB (écran, clavier et signaldtique basse) X
R S R 3
Signatura rdgulidre de lantreprise
Réponse aux commentaires de La Poste
Auto-conirble
Présence du planning d'arganisation
Présence ﬁches de sécurité produits d'entrellen
TR S LR S i S R o
Raspect das fréquances des prestations de nettoyage
Respect des consignas (horalres et data)
4 A A . R MATER Lt R
Présence du matériel en &tal sur site
Présence el tiquetiage des produits (3
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0 g\
100 0,0
La note minimale &
atteindre est de B0,
En dessous de celle-
g _j: =" cl des pénalités
ﬁ\._/ A ; . prévues au contrat
LA OISR ! emrehen

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendenl du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cette talonne et Fappliquer 3 ia fréquance sur site

Mettre NC dans los cases lorsque ia prestation n'est pas 4 fare



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pATe DU conTROLE : 2. 0R. Qo | [erasuissemenT £ . H AL

Type de local '.I

. H5IHE Note
Type de prestation® HE | H3 o Mt absarvations Moot NOTE
"PREBTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ; 5 e D ] R e i L
Balayage humide ou aspiration des sols X - 4 [4]
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objats meublanis X 4 &
Eniévement des traces de doigis sur les portes &l miemupteurs x 4 [
Désinfection des combinés téléphaniques X 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Nettoyage et lavage des corbeiles & papers el das poubelles X 3 3
Dépoussiérage des plétements de sitges et meubles. c81é de meubles, x 4
linthes, radiateurs P
Dépoussiérage des rebords de fenitres x 4 4
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de pories &1 de cadres X 4 2
.. PREGTATIONS SAULE FUBLICT COFIZ 5 0 o o e (e T 5 [ T O D e | R R
Ealayage humlde Ou aspiraton des sois X L] £
Lavage des sols x § &
Enkvemeant des traces de doigts sur les porles el intemupteurs 3 5 -
Enlvement des traces de doigts sur les CIOISONS vilrées X 5 =
Qépoussiérage des rebords de fenBtres 4 7
dpoussiérage des pletements de sisges el meubles, cO6 g6 maubles,
plinthes, radialeurs 4 2
Dépoussiérage des dessus d'ammolres, de pories ot de cadros 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
Nettoyage el lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 ,
. PREGTRTIONS SRNITAJRES PPTE RS sy A T PO
Lavage ot désmfacbon des appareda sandaies X 3 5
Vidance et désinfection des poubelies hygieniques X 3 S
Essuyage ot nettoyage des robhnetienes et mircirs X 3 3
Approvisionnement en papier hyglénique, savon et essufa-mains X 5 S
Essuyage humide des pories, poignées de porte et interupleurs X 3 E]
Batayage des sols x 3 g}
Naettoyage at désinfection des sols X ] 3
E ssuyage humide des disinbuteurs 3 3
Détartrage des agparails sanitaires X 3 )
Lavage des falances rmurales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubetas x — 3 ]
Netioyaga ef lavage des corbellles 3 paplers ol das poubalios X 3 3
L o7 PRESTATION ABOHDS BT PARKBIG{GABL. "D i ro o R e A R ! | HEr sy M
Ramassage des déchels DR 2 [
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 [4]
R G O ATV D TR T T, T,
Signature régulidre de l'enbspnsa 2
Réponsa aux commentaires de La Poste 2
Auto-contréle 8
Présence du planning d'organisation 2
Présance ﬁches de sécunte produns d'antretion 2
y z = SRR RN R TR0 L B iR | ERAAeEy
Respeci des fréquances des preslamns de netloyage 3
Respect des consignes (horaltes et date) 2
P R A R TR A R S R VG NIRRT | I
F‘résence du matéuei en &lal sur s 2
Présence ot étiquetiage des produits 2
Cbservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
100
Yoo La note minimale &
A \*,'.\ \i " Jff. . atteindre est de 80,
™ %\ - \4‘3% en. dess:us d: caie-
r.:.__ -~ i ' des pénalités
u"‘ ??'9 ‘8 ""f"‘l i en?rgﬁg’[{] \ vues au contrat
LA RIS TE gg/ Y seront appliquées
P ;a\..'
* Les fréquences indiquées dépendent du 6l 1ent des bureaux {niveau 1 ou 2 L

** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cetle colonne el Fappliquer 2 la fréquence sur site
Matire NC dans les cases lorsque ia prestation n'est pas 4 fake



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oave ou controLe: 7 2. @ PO?jP | [erasussemen  Sanad PP
Type de local :[

Type de Prestation* HY H3 HS.J:-IG M abservallons ::: NOTE
4 D PRESTAHONSBUREAUOUWKQFFIGE [32 Pt Pk e b o LT W {Er s e
Balayage humide ou aspiration des sols X M 4 &
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [#]
Enldvement des traces da doigls sur les portes et interruptesurs X 4 [
Désinfection des combinés i6Kphoniques X 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 N
Netioyage et lavage des corbeies 2 papiers et des poubelies X 3 3
Dépoussiérage des pidtarments de sibges el reubles, cole de meubles, x 3 2
linthes, radiateurs A
Dépoussidrage des rebords de fenéles X 4 2
Dépoussiérage des dessus damoires, de pories el de cadres X 4 L
= R .I_- SR PREE'I_@OHSSAIJ,EPUBUOICDH 38 4’3_& T :?:?E? i g% T (R &‘% ) F-f_:‘_i T
Balayage humide ou aspiration des soks X [ g
|avage des 5ol X 3 'Y
Enkvement des traces de doigis sur les portes et interrupteurs X 5 H &
Enkévernent des traces de doigls sur les cloisons virées X § <
[Dépoussiérage des rebords de iendtras 4 Fd
époussiérage des pldtements de siéges el meubles, COt& de meubles, 4
plinthes, radiateurs 2.
Dépoussiérage des dessus d'amalres, de porles el de cadres 4 7
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 2,
Netoyage el lavage des corbedes 4 paplers el des poubelles X 3 £
L T PRESTATIONS GANITARES L T i LS s e PRIREL s ey | R e
Lavage at désinfection des appareils sanitaires X 3 ]
idance et desinfection des poubelles hygigniques X 3 L
Essuyage el nettoyage des robinettenas et mirows X 3 >
Approvisionnement en papler hygienique, savon el essuig-mains X 5 S
Essuyage humkde des porles, poignées de porte et interrupteurs x 3 3
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 b3
€ ssuyage humide des distributeurs 3 ]
Détartrage des appareils sanitaires X 3 -
Lavage des faiences murales X 3 i
IIMise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 >
Nettoyage et lavage das corbeilles 4 papiers et des poubelies X 3 3
a PREQTM’IOH ABORQQE? PARKING fGAB - Gk T S LTI e e
Ramassage des déchets 2 4
Netloyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse] 4 [
T R R L s e g e BT : srae s
Slgnature réguhérs de rantrapnse <
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Avto-contrile X
Présence du pianning d'organisation <
Présencae fiches de sécurité produits denlreuen e
s P SR g I R Foisr PERBONNEL S s SR A0 fos Ty d e Ao ot o IR
Respecl das fréquences des prestations de netioyage >
Respeci des consignes (horaires el data) ‘L
R O AT TR TR T R A T r ISR TN | TN RS
Présence du matériel en &tat sur sﬂe 2
Présence o1 dliquetiage des produits 2 2
Observations LA POSTE 7_@3: H04 2R LE PRESTATAIRE 145 +
-~ g 1,:‘; 'd ﬂ\m &f( 100 0,
3 ZB 8 i‘: / La note minimale A
e indre est de 80
i \"' 20 24 I"\AJ“ ﬁ En dessous de celle
) ﬂ,f‘.: “(‘}' RE thiy W - i des pénalités
Ly ¥ prévues au contrat
LA FPOSTE 'entretien seront appliquées

* Las fréquences mdiquées dépendenl du dlassement des bureaux [niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette zalonne et Fappliquer 3 la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque fa prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou contrOLE : 27.08.9) A | . aNqae {,5 aceNG @g_ ]

Type de local :l

. H5/HE Note
Type de prestatlon* H1 H3 e M observatons Maxi NOTE
iT7 _ ' PRESTATIONS BUREAU GU BACK OFFIGE i . ! ; j : AT,
Balayage humide ou aspiration des sols X M 4 [
Lavage des sols X 4 g’
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublanis X 4 [&
Enlévement des traces de doigls sur les pories et ntemuptaurs X 4 C; :
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 A
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 2
Netloyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelies X 3 )
Dépoussiérage des piélements de si¢ges el meubles, c61é de meubles x 4 =
linthes, radiateurs 5 <
Dépoussiérage des rebords de fendtras x 4 7
Dépoussiérage des dessus d’amoires, de portes et de cadres X 4 rd
i :. PRESTATIONS SALVEPUBLIC] COFLT ol DRER B P i | EERTE s
Balayage humlde ou aspiration des sols X [ £
Lavage des sols X 3 o
Enlévement des traces de doigis sur les portes el Interrupieurs X 5 >
Enlévement des lraces de dokgls sur les cloisans virees X 3 <
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 s
dpoussiérage des pié de sleges sl meubles, ¢1é de meubles,
piinthas, radiateurs y 2
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 Fd
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 Ty
Netloyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelies X 3 oy
R R PREBTAEIOTSWWMRES Ry T o e S e s S DN v e ) [ e e
Lavage at désmfectnan des appareils sanitaires x 3 =)
idance at désinfection des poubelles hygiéniques X 3 =
Essuyage ot netidyage des robinettenes et miroirs X 3 e
Approvisionnement an papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 =
Essuyage humide des portes, polgnées de porte etinterupteurs ™ 3 )
Balayage des sols X 3 T4
Nettoyage et désinfection des sols X 3 >
Essuyage humide des distdbuteurs 3 :2
Détartrage des appareils sanitaires X 3 =
Lavage des faiences muraies X 3 by
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =
Neticyage ef lavage des corbellies  papiers et des poubelies X 3 KN
T PRERTATIONABODS.EY PARKING I GAB Y35 = 7 o | oo "":.z-s?‘ PR RS R AR e T ] | B RS RRS
Ramassage des déchets Y X 2 2.
Nettayage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) X 4 {7
- m— yov r -
oy o R A A OATIER DE TR R R e Srati | S g s B
Signature régulidre de rentreprise 2 v
Réponse aux commentaires de La Posts 2 VA !
Auto-contrdle 8 g
~Présence du planning d'organisation 2 2
Présence fiches de sécurtd produi'ts d emretien 2 2
TR B T R S D G R Y RN R TR | AT
Respect des fréquences des pres!auons de netloyage 3 g
Respect des consignes (horaires el daie) |2 rl
S S MATER] BTSRRI | 125 A
~Présence du maiériel en Btal sur sl‘le 2 L
Présence et étiquettage des produits 2 z
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 148 0Ny
100 0,0
La note minimale &
atteindra est de 80,
) En dessous de celle-
1:_:' w ci des pénalités
enti e, prévues au contrat
LA POSTE ‘enfretien seront appliquées
* Les fréquences indiquées dépendent du ol it des bureaux (niveau 1 ou 2}

™ Dans le cas des sites H3, prendre en compia cette colonne et Fappliquer 3 ia fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



| FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate bu contrOLE : & /63 /2520, | JeTaBLissEmENT 2 ,ée, bl e <

Type de local :|
N HE/HE Note
Type de prestation H1 H3 . M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Z,
Lavage des sols x 4 FA
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 {1
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intermupleurs X 4 iy
{Désinfection des combinds téléphoniques X 2
[Mise en place de nouveaux sacs poubelias X 3
|Natloyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3
Dépoussiérage das pidtemnents de siéges at meubles, cAté de meubles, % 4 2
plinthes, radiatevrs
Dépoussiérage des rebords da fendtres X 4
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et da cadres X 4 %
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
|Balayage hurnide ou aspiration des sols X § &
Lavage des sols X 3 -]
Entdvernent des lraces de doigls sur les portes el intemupteurs X & £
Enldvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 3
Dépoussidrage des rebords de fendtres 4 b
Dépoussiérage des pidtements de sidges el meubles, cdid de meubles, Y
plinthes, radlateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 ¢
tﬁsa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nefloyage et lavags des corbeilles & papiars et des poubelles X 3 ]
PRESTATIONS SANITAIRES
|Lavage ot désinfection des appareils sanitaires X 3 3
|Vidance et désinfaction des poubelles hygidniques X 3 )
|Essuyage at nettoyage des robinetteries el miroirs X 3 %
Approvislonnement en papier hygidnique, savon el assuie-mains X 5 i
Essuyage humide des portes, polgnées de porte el intermupteurs X 3 =
Balayage des sols X 3 3
Natioyage et désinfeclion des sols X 3 S
[Essuyage humide des distibuleurs 3 3
{Détartrage des appareils sanitaires X 3 2
Lavage des falences murales X 3 3
tMisa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nattoyage el lavage des corbeillas & papiers et des poubelles X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
JRamassage des déchets X 2 AW
Nettoyage fagdde GAB (bcran, clavier et signalélique basse) x 4 &
CAHIER DE LIAISON
Signatura régullére de l'entreprise 2 ‘1
Répanse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrile 8
Présence du planning d'organisation 2 [ 38
Présenca fiches de sécurité produits d'entretien 2 4'?,.
PERSONNEL
Respect des fréquences des prastations de nattoyage a L
Respect des conslgnes (horaires et date) 2 [
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel an Gtat sur site 2 W
Présernce et éliquettage des produits 2 L.
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 o
4\ A;@(cp,u@ e 100 0,0

ok

LG

& % "
LA POSTE _/\—\ Fentrefian

La note minimale 4
atteindre est de 80,
En dessous de cella-
cl des pénalités
prévuas au contrat
seront appliquées

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne &t I'appliquer A la fréquence sur site

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des buraaux {niveau 1 ou 2) {
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

DATE DU CONTROLE : f L.oR P02y

| [Eraerissement

Type

de local :I

Mape - aouqe .
J

Type de prestation*

H1 H3

H5/HB Mi

obsarvallons

Note

Maxi NOTE

. "PRESTATIONS BUREAL OUBACK QFFICE

Balayage humide ou aspiration das sols

Lavage des sols
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis

Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs

s¢aelsefse |

Désinlection des combinés (8léphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubellas

» I

Netloyage el lavage das corbellles & papers et des poubedes

Dépe iérage des piét e sldges ot meubles, cité de meubles,
finthes, radiateurs

Dépoussidrage des rebords de fendtres

L IR R LRI F B E

Dépoussiérage des d d'amoires, de pories el de cadres

M| pm

7" PRESTATIONS SALLE PUBLIC] COFI oy 150

B ) R R

Balayage humlde ou agpiration des sols

CEES SR

e ]

Lavage des sols

Enkvementi des traces de doigls sur fas portes el intarrupteurs

Entivement des traces de doigls sur les cloisons vitrées

I

Dépoussiérage des rebords de fenéines

Dépoussiérage des pltements de sieges et meubles, chid de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépousgsiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres

Mise an place de nouveaux sacs poubelies

Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles

wlwla]l & ammmm%ﬁ

LA DS e

P

Cae'm.

‘entretien

T - PRESTATKONS BRMITARES. 1 a ET ) A R, S ST
Lavage et déslnfacluon des appareils sanitaires X
Vidance et désinfaction des poubelles hyginiques X
Essuyage el nettoyage des robinetterias et miroirs X
Approvisionnement &n papier hyginique, savon et essuie-mains X
Essuyage humide des pores, poignées de porte et intemupteurs X
Balayage des sols X
Netloyage at désinfection des sols X
E ssuyage humide des distributeurs
Détarirage des appareils sanilaires I
Lavage des faiences murales X
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X
MNettoyage et lavage das comeilies & papiers et des poubelles x
. PREATATION ABORDS ETPARKING | GAB 150 vl o EEERETTEETET | DI PR
Ramassage des déchets Y X 2 2
Netioyage fagade GAB (écran, clavier el signalélique basse) X 4 q
: L SO A i T AR L AR E | B
Signature régulidre de lentreprise 2
Réponse aux commentaires ds La Posia 2
Aulo-contrble 8
Prasence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité prodults d'enfretian o 2
R S Sy T N T ) L e e e o R AN Al v SR 3 | 7
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3
Respect des consignes (horaires et dale) |2
N T A TR ELRRADUIT S 9, FE L 0 o Ry AT
Présence du matériel en étal sur site 2
Présence et étiquattage des produits 2
Obsarvations LAF LE PRESTATAIRE 145
160

Y

La note minimale a
atleindra est de 80,
En dessous de celle
c: des pénalités
prévues au contrat

saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du elassement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer & la fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsqus {a prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oave ou controLE : 27 .08 4 I | [eraeLissEMENT /
Type de local :|
. H5/HE Note
Type de prestation™ Hi H3 - M observations o NOTE
5 PRESTATIONS BUREAIS O BACK OFFICE W i z =1 | PN :
Balayage humide ou aspiration des sols X - 4 (s
Lavage des sols X 4 £
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enévement des traces de doigls sur fes portes et intarrupteurs X 4 &
Deésinfection des combings laléphoniques X B 2 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 >
Neticyage ¢l lavage des corbeiles 3 paplers et des poubslles X 3 5
Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles, caté de meubles, x 4 2
linthes, radiateurs :
Dépoussidrage des rebords de fenBlres X 4 2
Dépoussirage des dessus d'amoires, de pories et de cadres X 4 rd
LR ": PRESTATIONS BALLE PUBLIC., GOFl . s SR T S A T Ly D [P
Balayage hurmde ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X & Q
Enlivement des fraces de doigls sur les pores et interrupteurs X 5 ]
Enlévement des traces de doigls SUr les clolSONs VITEES ® 5 =y
Qépoussiérage des rebords de fandtes 4 7
Depoussierage des piklemenis de siges ef meubles, COIG de Meubes, 4 7
plinthes, radiateurs
Dépousskérage des dessus d'amoires, de pories et de cadres 4 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 )
Nelloyage ! lavage des corbeilas 4 paplers et des poubelles X 3 %
T T PRESTATKING SAMTAIRES Y, . A R pT IR R S e, | (R e
Eavaga ol désinfection des apparels sanitaires X 3 4
Ivldance el désinfection des poubelles hygidniques x 3 2
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 "4,
pprovisionnement en papler hygiénique, savon el essuig-mains X 5 =S
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupleurs X 3 "2,
Balayagae des sols X 3 B
Nettoyage et désinfection des sols X E] -
Essuyage humide des distributeurs 3 "2
Détartraga des appareils sanitaies X 3 4
Lavage des fRaiences muraies X 3 K-
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 b
Netioyage et lavage des corbellles A papiers et des poubalies X 3 ~ 4
iy, PREGTA HABOW "m&fﬁ R £ * R R e
Ramassage des déchets
Netioyage fagade GAB (écran, clavier ot signalétique basse|
S e s P TP e T U Pt T !H"i. PR [ e | 59 "Er:"?m&; il
Slgnatura réguliéra do I'entraprise 2 Z
Réponse aux commentaires de La Poste 2 1
Auto-contrble 8 I4
Présence du planning d'organisation 2 P
Présence ﬂches de sécurtté pmduﬂs d‘entreuen F] A
x T R R : R T e O O PRSI | o0 R
Respecl des fréquences des presiations de natloyage 3 1;
Raspact des consignes (Noraires el dale) 2 2.
N S A 0 2 o A 0 R e P e VR e e 2o R g | L T P
Présence du malériel en étal sur site
Présence et dtiquettage des produits 2 "2
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0 |
100 0,0
La nete minimale a
atteindre esi de 80
ALy En dessous de celie-
& 1.... L ci des pénalités
N b I'eniretien prévues au contrat
LA PGS TE T seront appliguées

* Les fréquences indiquées dépendent du alassement des bureaux (nivaau t ou 2)
* Dans ie cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne e! Fappliquer A 1a fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate bu contrOLE: & /@‘ /2000

I

IErAaLlssemem‘.&g{f ol s cle \gﬂl(‘x_,

Type de local :I

P HS/HE Note
Type de prestation Hi | H3 . M1 observations ) NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 &
Lavage des sols X 4 £
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 &
Enlévement das traces de dolgts sur les portes et interrupteurs X 4 Z
[Désinfection des combinés téléphoniques X 2 %
[Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 3
Moyage et lavage des corbeillas A papiers et des poubelles X 3 3
Dépousskérage des pidtements de sidges et meubles, cbté de meubles, 2
plinthes, radiateurs x ¢
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 2
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 z
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 &
Lavage des sols X 6 &
Enlévement des traces de doigls sur ies portes et intemupteurs X 5 5
Enlévement des traces de dolgls sur les cloisons vitrées X 3 5
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 [4
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs e C.\
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 “
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
[Nettoyage et lavaga des comellies a papiers et des poubelles X 3 x
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfaction des appareils sanitaires X 3 3
|Vidance el désinfection des poubelles hygidniques X 3 g
[Essuyage et nettoyage des robinetieries et mircirs X 3 ]
Approvisionnament en papier hygidnique, savon et assule-malns X 5 2
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlerrupleurs X 3 =2
Balayage des sols X 3 7
Mettoyage et dasinfection des sols x ‘3 3
Esgsuyage humide das distributeurs 3 7
Détartrage des apparells sanitaires X 3 k3
Lavage des faiences murales X 3 P
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i 4
Netloyage ef lavage das corbellies & papiers et des poubelies X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
rﬁamassage des déchats X i
Nettoyage fagade GAB {écran, dlavier el signalétique basse) X 4 (A
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliére de l'entreprse 2 i
Réponse aux commentaires de La Posta 2 %
Auto-cantrble 8 2
Prasence du planning d'organisation 2 T
Présence fiches de sécunité produits d'entretien 2 T
[PERSONNEL,
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 =,
Respect des consignes {horalres et dale) 2 N
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérigl en Gtat sur site 2 T
Présence et étiquettage des produits 2 kN
Observations LE PRESTATAIRE 145 5 0
100 0.0
= La nole minimale 3
M.L e o atteindre est de 80
" En dessous da celle-
i des pénalités
entretion | |[Pewes au contat
seront appliqudes

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et I'appliquer a la fréquence sur site

Meltre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loate ou contrOLE : £ 43 /2 04, |

[Erasuissement \ 2B rgmrh‘mr ole (oice

Type de local :I

PO HS/H6 Note
Type de prestation H1 H3 o M1 observations - NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [4
Lavage des sols X 4 &
Essuyaga humide des dessus de bureaux et abjets meublants X 4 4
Enldvament des traces de doigls sur les portes et interruptsurs X 4 '
[Oésinfection des combinds téléphaniques X 2 >
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 32
INettoyage et lavage des corbeilles & papiers at des poubelles X 3 2
Dépousslérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, 2
plinthes, radiateurs x 4
Dépoussidrage des rebords da fenétras X 4 X
Dépoussidrage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 i_
PRESTATIONS SALLE PUBLIC J COF!
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [
Lavage des sols X 3 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interupteurs X 5 =
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X [3 K
Dépoussidrage des rebords de fendtres X 4 t 4
Dépoussiérage des pigtements de sidéges et meubles, cdté de meubles, 2
plinthes, radiateurs X 4
|:Dépoussiérage das dessus d’amoires, de portes et de cadres X 4 g
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 K3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 2
LTy . PRESTATIONS SANITAIRES
|Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 3
Vidance et désinfection des pouballes hygiéniques X 3 Fi
IEssuyage et nettoyage des robinetterles et mirgirs X 3 Y
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 =1
Essuyage humide des portes, puignées de porte et intermupteurs x 3 Y
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 q
IEssuyage humide dds distributeurs 3 N
Détartraga des apparelils sanitairas X 3
Lavage des falencas murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 aQq
Nettoyage ol lavage des corbellles a papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
|Ramassage des déchets X 2 T
Nettoyage lagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 Z
CAHIER OE LIAISON
Signatura régulidre de 'entreprise 2 S
Réponse aux commantaires de La Poste 2 F 3
Auto-conirdla 8
Présence du planning d'organisation 2 %
Présence fiches de sécurité produits d'antretien 2
PERSONNEL : ]
Respect des fréquences des prestations da netloyage 3
Respect des consignes {horalres et date) Tt
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 2
Présence ot Stiquetiage des produits 2 b2
Observations LE PRESTATAIRE 145 g jo
[}Ie )@-u-d [kl 100 0.0

/ LA POSTE

TFl'entreﬁen

La note minimale 3
attaindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans b cas des sites H3, prendre en compie cette colonne et 'appliquer 4 Ia féquance sur site
Mattre NC dans les cases lorsque 1a prestation n'ast pas a fire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare ou contrOLE ; L AN177, . ETABLISSEMENT (e HaXl ;
.71 Q_’LLBMLM]

Type de local I

. H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 observations o NOTE
PRESTATIONS BUREMJ OUBACK OFFICE s : o . fi| v A g
Ba!ayage humide ou aspiration des sols X - 4 4
Lavage des sols X 4 {1
Essuyage humide des dessus de bureaux ef objets meublants X 4 I,
Enldvement des traces de doigts sur les portes at interrppteurs X 4 ‘-f
Désinfection des cambinés téléphoniques X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 b}
Nettoyags et lavage des corbeies 3 papiers el des poubelles X 3 >
Dépoussidrage des pidtemenis de sibges el meubles, coté de meubles, x 4 2
linthes, radiateurs 2
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 7
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories et de cadies X 4 Pl
LY . PREGTATIONS SACLE PUBLIC LCORIY. L 5 . e Mﬁs_ﬁ e e B e E s
Balayage humide oo aspiralion des sols X [ fn
Lavage des sols X 6 &
Enlkevement des traces de doigts sur les portes et nlemuptears X 5 )
[Enlévemnent des traces de doigts sur ks cloisons vitrées X 5 ~
QDépoussiérage des rebords de fonbiras 4 -3
&poussierage des piglements de sidges el meubles, cOte de meublas, A ,1
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles ol de cadres 4 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 o
Naltoyage et lavage des corbeilles A papiers ef des poubelles X 3 "5
L e Pﬂm-!‘:*ﬁy Teeal SV P R o ad | G R
Lavage et désinfection des appareils saniaires X 3 =
idance e{ désinfection des poubsfies hygléniques X 3 )
Essuyage el nelloyage des robinetteries et miroirs X 3 ?
pprovislonnement en papier hygidnique, savon el essuie-mains x 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemuplaurs X 3 e
Balayage des sols X 3 )
Nattoyage et désinfection des sols X 3 5
Essuyage humids des distibulgurs 3 Tk
Détartrage des appeareds sanitaies X 3 o
Lavage des falences muraies X 3 %}
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3
[Netioyage et favage des corbellies a papiers et des poubelles X 3 LY
% 1. " PRESTATION ABORDS ET P, TOAR, &- i SR R PR [ BN RO DTSR | B Eramnnenn
Ramassage des déchets X ; 2 d
Netioyage fagada GAB (dcran, clavier ot signalétique basse] X ' 4
R A e D S ; R Py Ay B RSy T s | R B
Signalure réguhére de Ientraprise 2
Réponse aux commentaires de L.a Posts 2 . ‘
Auto-conirole 8 3
Frésance du planning d'arganisation 2 .
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 rd
O Y T T T T B e T s A DGRBS | 17905 e
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 o
F, des conslgnes (Roraires &t dale) 2 i 5
Présence du matériel an &tat sur sne 2 2
Présence 61 éliquettage das produits 2 8
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0 gll
100 00 |

La note minimale &
atteindre est de 80,
En deszous de celle-
ci des pénalités

T,
ﬁ"’ﬂ " | T i prévues au contrat

sriretie
LA oS e emiratien serant applquéss

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaus {niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colanne at 'appiquer 4 la fréquance sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'esl pas a faire



. Re oo - contradle em Deneauy do etye -

|oarz buconTadLe : 78.08 . 102/¢ N j {Ef"BL'S.SE"‘E**T SamVE c

Typa dz local :L

Type de prestation® H1 |, H2

Balayage humida ou aspiration des sois

HarHa

e

LA

BN FRGH

abszriations

Lavage des sols

Essuyags humide des dessus de bureaix &t objets meublants

]Enl vement.des traces de dolgls surles portss st intamuptaurs

Ea Rl B 12

Désinfection des combinés téléphadniques X

Mise an place de nouveaux sacs poubelles X

Mettoyage et lavage des corbellles 4 paplers et das paubelles

S

Bépoussiérage des pidtements da siéges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radlateurs

Dépoussiérage des rebords de landtres

MK ] = I

- §Dépoussiérage des dessus d'annolres, de portas et de cadras

- -
"T‘ix.i%‘ea.-v

ﬁmﬁig&aﬂ; HPRESTATIONS SAELE PUBCICLCORT
Balayage humide ou aspiration des sals

i SEv 2R RS

B SR S R TR

fLavage das 5als

[Enlé‘vement des traces de doigls sur les portes et intemupteurs

|Eniévement des traces de daigls sur lss cloisons vitrdes

Bl g e

Dépoussidrage des rabords de fendlres

Dépoussiérage des pidlements da sidges et meubles, ¢ié de maubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussidrage des dessus d’amoires, da portes el de cadres

[mise en place de nouveaux sacs paubelles ¥

X

Nettoyage et lavage des corbeilies 4 paplers et des poubellas

R A R IPRE S TATION S S ANITAIRE S

R E .u.}‘.\ z’ﬂ

Lavage et désfnfectlon das appareils ganitaires

‘Vidance st désinfaction das pouballes hygiéniques

Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs

[Approvisionnement en papiar hygldnique, savon et essuie-mains

{Essuyage humide des portas, poignées da porta at lnlarrupleurs

{Balayage des sols

Nettoyage et désinfection des sols

bl Ead ba ¥ bl LA LA AR

Essuyage humide des distibuteurs

Délartrage des apparails sanitaires X

Mise an place de nouveaux sacs poubellas X

rI.wage des falences murales

Nettoyage ot lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles

et PRESTATIONABORDS E1
Ramassage des déchels-

REINGTGAR Baiiiada T Sraa)

Nettoyage fagade GAS (acran, clavier ot signalétique bassa}

'i

R SR TAR LR A t‘ﬁi‘.ﬁ.g&HIER PE EWSQN SR

Signatura régulfére de I‘antraprlse

Ré&ponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrdle

Pragenca du planning d'organisation

Présence fiches da sdcutité pmduﬂs d' enlratwn

Respect des frdquences des pmstauons de nsﬂmge

Respect des consignes (horaires at date)

Présence du matériel an dtat sur sits

Présence et dtiquettage des produils

Observations LA POSTE

£ PRESTATAIRE

0 I 5

La note minimale &

atteindre sstde 80
Zn dessous de cele-
i des panalités
privues au centrat
Jermnt appliquéas

' Las fraquences indlquéas dépendent du classemant das bureaux (niveau 1 gu 2; .
~ Dans le cas d¢s sitas H3, prandrz an compte calte colonne 3t "aopliguar A fa fréquance sur sitz
JAetira NG 4ans las casas 1orsqua a arastation n'ssi pas 2 fawrs



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[erasussement

[e g Pne

[oateoucontroe: — (adck [ %

Type de local :L

Type de prestation*

e L W PRESTATONABUREAOUE
Balayage humide ou aspiration des sols

H1 H3

HSM6

M

obsarvallons

NOTE

Lavags des sols

Essuyage humide des dessus de bursaux et objets meublanis

Enldvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs

3 I |

Desinfection des combinés tékphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubellas

Nettoyage et lavage des corbellies 4 papiers et des poubelles

Dépoussiérage des plements de siéges et maubles, cdié de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de flendlres

Dépoussiérage des dessus d'armokes, de portas et de cadres

Ll L I

E iR 7 BRESTATIONS B ACLE BUBIIG TR
Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage das sols

Enkvement des traces de doigls sur les partes et interruplaurs

Enidvement des lraces de doigls sur les clolsons virees

1% ¢

[8poussiérage des rebargs de landtres

&poussiorage des pittements de Sges el meubles, cols de meubias,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérags des dessus d'armoires, de portes et de cadres

Mise en place de notveaux sacs poubelies

Nettoyage et lavage des corbelles a papiers et des poubelles

wlalal & |alalelolal

L TR PRESTATIONS:
Lavage et désinfection des apparelis sanitaires

idance et désinfaction des poubeles hygiéniques

Essuyage el netloyage des robinstteries et mirairs

Approvisionnement en papier hygidnique, savon 6t esstie-mains

Essuyage humide des portas, poignées de porte et interrupteurs

Balayage des sols

[Netioyage et désinfection des sols

B [ | e [¢ | I B

Essuyage humide des distibutsurs

Détartrage des appareils sanitaires

Lavage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubslies

Nettoyage et lavage des corbeles a papiers ot des poubeles

Wit |t wfwlwlwliw|m|w|wlw

Ramassage dos déchets

Nettoyage fagade GAB (Ecran, clavier al signalétique bassa)

S OAN
Rt

ERDEIHAISON

.L-‘- 2k vt
gnature régulizre de fentreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-controle

Respect des fréquence.

5 des prestalions de netloyage

Respect des consignes (horaires et date}
by 1

Présence du matériel en

état sur site .

Présence et éliquettage des produits

Observations

—"'—~-H“‘.
LA PDSTE.,‘;a m ?‘s?
A

LA POSTE

145 0

100 0,0

o« NG

[(a note minimale &

atleindre est de 80,
En dessous de celle-
¢i des pénalités
prévues au contrat
seran! appliquées

“ Les fréquences indiquées dépendent du etassement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple celte colonne et fappliquer A la fridquence sur site

Metire NC dans les cases lorsqua la prestation n'est pas 4 faira



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare ou controLE : AP I % AN ]
Type de local -

[eraLissEmenT Lg_ V@J:\r’r ool EE} Z ]

Type de prestation* I BT iid IV obsarvatlons :‘;‘; NOTE
I n " ZERESIATIONS BUNEAU-OUBAC I RICE SR b S 2 e e TRl DT e T | PR
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage das sols X 4 L
Essuyage humide dos dessus de bureaux et objets meublants x 4 _(_1
Enldvement des traces de doigls sur les pontes et interrupteurs X 4
Désinfection des combinés 16léphoniques X 2 Yl
Mise en place de nouveaux sacs poubelles T(_ 3 ~ '\
Nettoyage et lavage des corbeilies a paplers et des poubellas X 3 b
Dépoussiérage des pidtements de sléges el meubles, c61& de meubles, % 4 ‘L
linthes, radiateurs 3
Dépoussidrage des rebords de fendtres X 4 [ W
Dépoussiérags des dessus d'armoires, de pories el de cadres X 4 =
5 B 7R PRESTATIONS SALEER DBEIG GO ot e o A s DT L e T ey | N R
Balayage humide ou aspiration des sols x L]
Lavage des sols X 3 [2)
Enlé 1t des traces de dolgts sur los pofies et inferrupteurs X 5 R
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrses X 5 X
Dépoussiérage des rebords de lonkties 4 [V
Poussidrags des pltaments de sleges et meubles, ¢B%é de meubiss, N
plinthes, radiateurs 4 2
Depoussiérage des dessus d'amoires, de portes ei de cadres 4 7
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 D
Nattoyage et lavage des corbeilies 3 paplers et des poubelies X 3 Y
T T PR TATIONG SANTARES S A R T = TR | R
iLavage et désinfecion des appareils sanitaires X 3 kLN
Vidance 8t désinfection des poubelles hygiéniques X 3 S
Essuyage et netioyage des robinettaries et miroirs X 3 LT
pprovisionnement en papler hygiénique, savon 6t essule-mains X 5 7y
Essuyage humide des pories, poignées de poris et inlenupteurs X 3 U
Balayage des s0is X 3 i
Netioyage el désinfection des sols x 3 a,
Essuyage humide des distibuteurs - N 3 S
Détartrage des appareils sanitares X 3 Shy
[Lavage des falences muraies X 3 '}
I.I\Ea en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netloyage at lavage des corbemlaapiers at des poubelles X 3 - -2,

SR OAHIER DR TUNS O s
Signature régulidre de lentreprise

R T R

Réponse aux commentaires do La Poste

Auto-contnble

Présence du planning d'organisation

Présance fiches de sécuyrité prodults d’entretion
A - "".Taﬁ;‘?:l:' T, [z, : T

aspreslaﬂons de natto

Présence d maté I t sur

site

Respect des consignes (horalres ef date)
j i R e I L AT BORIIS ISR

Présence et étiquettage das produits

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ¢
. 100 0,0
6 L gy,
_:'.'.a, @ @ La note minimala &
I stteindre est de 80,
— :"5 90”“\ * g: O} (.) En dessous de celit-

ﬁ{ 5 ‘_‘3 Psd ';f‘, “ LL ci des pénaliths

g\,.‘ i LI e = ! prévues au contrat
LA POSTE («i ; entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendant du glassemant das bureaux (niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des siles H3, prendre en comple cette colonne et Tapphquer 4 ia fraquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

By conmman 2% ol 21 ] [Eemee 4 T Tha o

Type de local :l

Type de prestation* W | ows [ HEHE Ly cbservations woe | wore
. PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE - 5k dnanran Fo el il Tns i 5 i SRR R i L wd | el (s
alayage humide ou aspiration des sols X i 4 i
Lavage des sols X 4 {1
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants )-( 4 |
nidvemant des lraces de doigts sur les pories et interrupteurs ; 4 [
Désinfection des combinés tdldphoniques X e 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelas X 3 s T
Nettoyage ot lavage des corbeilles A papiers et des poubelies X ll—a =l
Dépoussiérage des pidtements de sidges el meubles, cité de bles, X 4 -
linthes, radiataurs = E
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 %_
dpoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 —
i el S SR R s AT ] e
X 6
X 6 2
” I—=—1t——
X 5 §
- X 4 3
x 4 Z
X 4 g
2 3 T,
X 3 2
e e AR e el e PREBTY GANITAIRES 1701 L Skl S TR I I R e AT
Lavage et désin| acwn des appareils sanitaires X 3 N
idance et désinfection des poubellas hygiiniques X 3 >
Essuyage et netioyage des robinatienies et mirols ; 3 5
provisionnemeant en papsr hygiéniqua, savon et essule-mains X 5
ssuyage humide des portes, poignées de pore et Interrupteurs. X 3 e
alayage des sols X 3 -y
letioyage et désinfaction des sols x 3 i)
ssuyage humnide des disticuteurs 3 4,
Détartrage des appareils santtaires X 3 S
Lavage des faiences murales x —II 3 5
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 &
Netioyage et lavage des corbellles & papiers et des poubabes X 3 Z,
| R RN
2 £
4 [
% B B P Tyl e T T ; LA 2 R L el L
Signatum régubtre de I'entreprise 2 l
Réponse aux commentaires de La Posle
Auto-contrille
Présence du planning d'organisation
Prisence fiches de sécuritd produfts d'entretien
; E PR e L LR 7 R T KT A
espect des fréquences des prestations de neuoyage
Hespect des consignes (horalres el date}
e R e 2 M B T
sence du matdriel en état sur site
Présence et éﬁuaﬁe des ﬁoduh
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE
La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
K _’t W cl des pénalités
U‘ y T z prévues au contrat
LA PrOsTe 'entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendant du ctassemeant des bureaux {niveau 1 ou 2)

™ Dans le cas des sites H3, prandre en compls catte colonne et Fappliquer & la fréquance sur site
Mettre NC dans les cases lorsque |a prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IEATE DU CONTROLE :

AL 08 (I Yy ]

[erasussement (@ G‘hmm

Type de local :I

Type de prestation* H H3 " Mt

observalions

BT E PRSI ATIONS BUREAOU BACKE
Balayage humide ou asﬁiraﬁon des sols

% BN

T~ WG SIS e e St
N R e

Nota
Maxi

N

Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants

Enlavemeant des traces de dolgts sur les portes et intarupteurs

Désinfection des combinés 1éldphonkques X

Mise en place de nouveaux sacs poubslies X

Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers el des poubelles

il o ol ool ala
j £

X
Dépoussiérage des piétements de siges et meubles, c61é de meubles, X L
linthes, radiatewrs ] -
Dépousslérage des rebords de fenatres X “o
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres x
Sa AT, PREST, S SALERUBLIC COOFT et o S TARY R Y] R (A e i I A R R Ee

Balayage humide ou aspiration des sols

X "
Lavage des sols X [
Enldvement des traces da doigls sur les portes el mtamupteurs X Y
Entévement des traces de dolgls sur l63 clolsoNS vilrGes X 3

Dépoussiéraga des rebords de fendires X

Dépoussiérage des pistemants de 515ges ef moubles, cHIE de meubies,
plinthes, radiateurs

Oépoussiérage des dessus d'amokres, de portes et de cadres X ?
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X - T,
Netloyage et lavage des corbeiles A paplers el des poubelles X Y

uuha&mmmc‘_

(T T APREsT &
Lavage st désinfaction das appareils sanliaires

idance el désinfection des poubefes hygidniques

Essuyage at netioyage des roblinetieries et mircirs

Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains

Essuyags humide des pories, poignées de ports et interrupleurs

Balayage des sols

D120 [ 3¢ 100 3¢ {3 P

Netloyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs.

Datartrage des apparels sanitaires X

L avage das falencas murales

Mise en place de nouveaux sacs poubeles X

Nettoyage et lavage des corbeiles 5 paplers el des poubelies

R T

ZPRESTA

F;mmg des déchels o -

Netioyage fagade GAB (dcran, clavier el signallique basse)

réguliére de Fentreprise

Réponse aux commentalres de La Fosle

Auto-conirble

Présanca du planning d'organisation

Présence fiches de sécumté prodults d'entretien

Présence et étiquelgge das produis

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE

LA SPODSTE

145 0

100 0,0

La note minimale &
atieindre est de B0,

=, w. )
@ ‘ -I'erg\e&‘lg

En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans ia cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliguer & Ia fréquence sur sita
Moettre NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe DU conTROLE : 2.4 0% -7 L | ferasussement o >

Type de local :|

|
HS5MHE6 Note
Type de prestation* H1 H3 = M1 obsarvations At NOTE
; .- PRESTATIONS BUREAU QUBACKQFFICE . at=re | A B P [ e e o ey PR i
layage humide ou aspiration des sols X - 4
Lavage des sols X 4 _C%' A
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants )-( 4 =1
Enlisvement des traces de doigls sur i&s pories etintemupleurs X 4 [
Désinfeclion des combinés 18kbphoniques X 2 pd
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X —II 3 ]
Netloyage et lavage des corbailles & paplers et des poubelies X 3 1,
Dépoussidrage des pittements de siéges et meubles, coté de meubles, x 4
linthes, radiateurs L I
époussiérage des rebords de fendires X 4 &
&poussifirage des g d'armoires, de portes at de cadres x 4 4
S5 T PRESTATIONS BALLE PUBLIGICOFL . PR DT R T AT | g-.g."":;vz.'&qf:ss:ﬂ*m"ﬁ.
L i X 6 __Z
X ]
= = =
X S
X 4 2
es et meubles, ¢l de meubles,
X 4 i
x C L
x 3 i
X 3 “hy
o EERITE P R AN ST
X 3 =
Vidance et désinfection des poubelles hygléniques ; 3 Ty
Essuyage et nattoyage des robinetteries et miroirs ,:(_ 3 k
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 =
Essuyage humide des podes, poignées de porte et interrupteurs X 3 "L
Balayage des sols X 3 Ay
Nettoyage et désinfaction des sols X | E =
Essuyage humide des distibuteurs 3 =
Détartrage des appareils sanltaires X 3 oy
Lavage des falences murales X 3 L
Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 S
eftoyage et lavage des corbelles A paplers et des poubelles X 3 _*H
PREBTM’IONABOM ET.PARKING/GAB. "1\ ﬂl e o] ] pares T e A I e L
Ramassage des déchels X
Nettoyage lagade cran, clavier el signalélique basse)
2 FEIRE o L R L SR e e 4 R :
o Slgnalure réguliéra de entreprise 2
Réponse aux commentaires de La Foste Y
Auto-contrdle 8
Présence du planning d'organisation 2 el
Présence fiches de sécurits produits d'snirstien 2 Z
T o R s BT e P PR i ik T Ty e ] | DR Ry
Respect des gquences das prestatinns de nettoyage 3 5
Respect des consignes (horaires et date) 2 jrd

e R B o Y S i, Lo ; DU S Rt i s
Présenca du matéial en état sur site

P L P

T g

e

SR TR
e o)

Présence et éliuettaﬁ des produils

Z

D w

LA PSS TD

Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE

I'entretien

145

100

=

atteindre est de

ci des pénalités

La note minimale &
En dessous de celle-

prévues au contrat
seront appliquées

80,

* Les fréquences indiquées dépendent du elassement des bureaux {niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas des sites H3, prendre en compta cette colanne et fappliquer & ka frégquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

L1
foateoucontroe: 0,/ [ G f2otl |  [Erasussement  \q DOS E 1 ebonne. B
Type de local :I
HSIHG Note
Type de prestation* Hi H3 - M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE /770 a] ! ; ] e o] | pEE s m_,m
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols x 4 3
Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjets meublants X 4 1A
Enlévemnent des traces de doigts sur las portes et interrupleurs x 4 [/
Désinfection des combinés tétdphoniques X 2 9
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbaiites A paplers et des poubelles x 3 2,
Dépoussidérage des pidtaments de sléges et meubles, coté de meubles, 4
plinthes, radiateurs L >
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 =
J0époussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 2,
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI I ¥ RO o] T | R
Balayaga humlde ou aspiration des sols X [} 5
Lavage des sols x 6 s
Enlévement des traces de doigls sur les pories et interrupleurs X 5 Fy
[Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 o3
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 T
Dépousslérage des pidtements de sidges et meubles, colé de meubles,
plinthes, radlateurs 4 3
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 =)
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 s
Metioyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 2,
Crag e 1 1 iIPRESTATIONS SANITAIRES © T L e iy | Fei : S R
|Lavage et désinfectlon das appareils sanitaires X 3 >
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 <
|Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 5
Approvisionnement en papier hyglénique, savon at essuie-malns x 5 (=3
Essuyage humide des portes, poigndes de porte et intemupteurs X 3 @
Balayage des sois x 3 |4
Netioyage et désinfection des sols X 3 "4,
Essuyage humide des distributeurs 3 53
Drélartrage des appareils sanitaies X 3 23
Lavage des faiences murales x 3 2,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Netioyage et lavage des corbellles & paplers et des poubelies x 3 %
AERENETAZPRESTATION ABORDS ET PARKING /GAB = AR T | | S R T AR | | SR A
Ramassage des déchats X 2 £
Nettoyage fagade GAB [&cran, clavier el signalétique basse) X [
(4
=% CAHIER DE LIATSON
Signature régulidre de lentreprise 2 Y/
Réponse aux commentalres de La Poste 2 9y
Auto-contrble 8 <t
Présence du planning d'organisation 2 9,
Présence ﬁches de sécurité prudutts d'enlration 2 M,
: e “PERSONNEL 2 L1
Respacl des fréquences des pnastations de netloyage 3 )
Respect des consignes (horaires et date) 2 [
MAMATERIEL ET PRODUIT 7 s Dew | | P R
Présence du malériel en état sur site 2 LB
Présence et &liquettage des produits 2 g
Observations LA POSTV\— A b LE PRESTATAIRE 145 0
F Om 100 0,0
{
L{La note minimale 3
alteindre ast de 80,
- En dessous de celle-
( - & : ci des pénalités
LA POSTE I'entretien :::::’::;.m::‘

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cetie colanne et 'appliquer & la fiéquance sur site
Metra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTROLE : !E Y tf £ M | |erasLissement meﬁ oeN

Type de local :I

H5MHE

Type de prestation* H H3 Mt obsarvations

(T PRESTATIONS BUREAT O BACKDFHIOE or

PR £

Note

i I

=
"-_!,_'L

P I I

Nettoyage et lavage des corbeties 4 paplers et des poubelies

Dépoussiérage des pidtements de sidges el meubles, colé de meubles,

g z
A&auwna&h&% g

SIS

L
3 . :'

X
Depoussidrage des plements de sidges of meubles, co18 de meubles,
plinthes, radiateurs x
x
X
X
y~ ‘-:ﬁ_;{a-g "}! __% L 1 L e, ?E"" A
X 3
X 3 1= -J_[__
X 3
X 5 N
X 3 LY
X 3 %
X 3 4
3 - Y
X 3 Y
X 3 Ty
Mise en place de nouveaux sacs poubelas X 3 hE 3
Neﬂoyaga al lavage des corballles 3 papiers et des poubelies X 3 Ty
S ‘*“ﬁ"’f&w ROS: ¥ EFE 3
Ramassage des déchets 5 X
[Nettoyage fagade GAB {€cran, clavier et signaiéiique basse) x

¥ = X
Signalum réguliére de Iantrepdss

i, ]
e

LA POSTE

Feniretien

N\ Y

2
Réponse aux commentaires de La Posle 2
Auto-contrile 8
"Présence du planning darganisaton 2 7
Présenca ﬁchas de sécumé produits d'entretien 2
T AN SHRE 3 B
Raspel:l das quences des prestations de nettoyaga 3
Respact des consignes (horalres et date) 2
gy 2 T : kel T PPN
Présence du matérie! en &la! sur site 2
Présence et étiquettage des produits 2 ‘7\‘
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [
100 0,0

| |En dessous de celle-

La nofe minimale 4
afteindre est de 80,

ci dés pénalllés
prévuas au contral
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendant du slassement des bureaux {niveau 1 ou 2

** Dans le cas des siles H3, prendra an comple cette colonne el Fappliquer 3 la fréquance sur site
Metlre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire



[oate DU contROLE : 2.9 .of . 2020 | lerasussement dume.aan i
Type de local :[ 0
PR, H5/Hs Note
Type ds prestation Hi | w3 " M1 obaervations Mt NOTE
<l il TPRESTATIONS BUREAU OUBACKOFFICE ! W "o T T 1 Tactaei] 3 i st | R A
Balayage humtde ou aspiration des sols X 4 [
Lavage das sols ¥ 4 Pl
|Essuyage humide das dessus de bureaux et objets meublants x 4 S
mvement des traces de doigls sur les partes et intamuptaurs x 4 [
|Pésinfeclion des combinés téléphoniques X 2 )
Misa an place de nouveaux sacs poubelles 3 N
INettoyage et lavage des corbailles & pagiars et des poubelles X_ 3 T
Dépoussirage des pidlemants de sidges et meubles, cté de meubles, 4
linthes, radisteurs X 2
Dépoussiérage des rebords da fendtres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armaires, de pores et de cadres x 4 ¥
T " PRESTATIONS SALLE PUBLIC } COFi -~ o B L | | B B
Barawge humide ou aspication des sols X [] ©o
|Lavage des sols X [ [
|Entévarnenl des traces de doigls sur les portes et intermupteurs X 5 =
Enlévement des traces de doigts sur las cloisons vilrées X [ =
Dépoussiérage des rebards de fendtres X 4 Z
épousskérage des pidlements de siéges et meubles, cté de meubles, 7
plinthes, radiateurs 4
|Dépoussiérage das dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 L
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles [ X _ 3 A,
R . .. PRESTATIONS SANITAIRES o
Lavage etdésmfecuon das appareils sanilaires X 3 3y
ance et désinfeclion des poubelles hygidniques X 3 )
ssuyage et nettoyage des robinettenas et miroirs T X 3 1)
Approvislonnement en papler hygidnigue, savon et essue-mains X 5 =5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interuplaurs X 3 =
[Balayage des sols X 3 3,
Nattoyage et désinfection des sols x 3 5
Essuyage humlida des distributeurs 3 "2,
Détartrage des appareils sanitaires X 3 i,
avage des falences murales X 3 3,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X . 3 i
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubailes X 3 1,
P e PRESTATION ABORDS ET PARKING FGAB /.~ 1 R A | B
|Ramassaga des déchets X 2 I
eftoyaga facade GAS (écran, clavier et signalétique bassa) X 4 [
S R e TR e o A R R e R S S A B CAHIER DB LIATSON faeeedit i i i | B | B s
Signature réguildre de 'antreprise 2 5
Réponse aux commentaires de La Poste 2 )
Auto-contrdle 8 5
Présence du planning d'organisation 2 Fi
Prasance fiches de sécurlé produits d entretien |2 i
R S S ey TR T PR - N e PER SONNEL i e, ek 3 = il ] TR
Respect des fréquences des prestations de nettoyaga 3 ]
_ﬁ;specl des consignas {(horaires et data) 2 rd
[ e R e 0./ MATERIEL ET PRODUIR 10t |1 VER R .;-;{-i] Es
D “Présence du malédel en stal sur site 2 )
Présence et étiuettage des prod uits 2 rd
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 3, 5,
100

LA POSTE

La note minimale A
alteindre est de 80,
En dessous de calle-
ci des panalités
prévues au conteat
seronl appliquéas

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau § ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compie celte colanne et "appliquer 2 1a frdquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque Ja prestalion n'est pas 3 fare



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Type de local :L

[eraBLssEMENT 'TLS‘!EQ WtV

Type de prestation*

R 1 PRESTATIONS BUR
Balayage humide ou aspiration des sols

H1

H3

H5IHE

M1

observations

Note
Maxi|

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et vbjets meublanis

Enldvement des traces de doigls sur les portes et intemuplaurs

> 126 1 |

Désinfection des combinés télbphaniques

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Netioyage el lavage das corbellles a papiers et ges poubelles

[Dépoussiérage des pidtements da sidges et meubles, 518 do meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenbtres

Dépoussidrage des dassus darmoires, de portes et de cadres

MM = e

Al b ) el a) o] e
)

T PRE NS SALCLE LOF
Balayags humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlévement des traces de doigts sur les parles et interupleurs

Enlévemenl des traces de dolgts sur Jes closons virkes

¢ 43¢ [ ¢ &

Dépoussiérage des rebords de lenélres

[Jepoussitrage des pBlements de siges el meubles, co18 O maubles,
plinthes, radiateurs

Dépausslérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres

Mise an place de nouveaux sacs poubelies

Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers ot des poubelles

Wil & (il

‘?.’.“.":BZF&’.??!’-, b s P-B PATIC L0
L.avage et désinfection des appareils sanfaires

Vidance et désinfaction des poubelles hyglniques

Esgsuyage et netloyage des robmetternes el mirors

Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essuig-mains

Essuyage hunide des pories, poignées de porta el Intarruplaurs

Balayage des sols

Nettoyage et désinfection des sofs

HXXLKK)‘X

Essuyage humide des distibuteors

Délartrage des appareils sanitaines

Lavage des faiences murales

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Wi wiw|wlim|wio]w

Netioyage et lavage des corbellles 3 papiers et des poubalies

R R PRES TATIONABD
Ramassage des déchels

Nettoyage fagade GAB (écran, clavier st signalélique basse)

e
A

E ” T P et
o Tt P ey it e Relib

Slgna réguie

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrdle

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécunld prodults d'entretien

Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
q O/ [Carote mmmaia A
‘« atteindre est de 80,
E£n dessous de cella-
“"‘ ci des pénalités
¢ ¢ prévues au contrat
'entretien B

* Las fréquences indiquées dépendent du alassement des bureaux {niveau 1 ou 2)

" Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne el Fappliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque fa prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatz ou conTROLE - 227 ﬂ[ 741 “ ]  [emasussement Qenoonk |

Type de local :|

H5/HE Note
Type de prestation* H1 | H3 “ M observations Maxi NOTE

i

Sl 1 PRESTATIONS BUREAUOD ACKOFEIGE & ahae el e e i
Balayage humide ou aspiration des sols

X
Lavage des sols X
X
X

i i

2,
o

Essuyage humide des ¢ da b x &t objets maublants
Enlévement des traces de doigts sur les pories et intamupteurs
Désinfection des combinés 18ldphoniques X
Mise en place de nouveaux sacs poubeiles X
Nettoyage et lavage des corbelies & paplers et des poubelies
Dépoussiérage das pittements de sibges et meubles, cbté de meubles,
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rabords de fendires
Dépoussiérage des dessus d'amolires, de portes et de cadres

Lt B B 0 I LT N N S Y

R

=t SRR PRESTATIONS S ALY E P UBEIC FCDFI iy Rt iy
Balayage humide ou aspiraion des sols

Lavage des sols

Eniévement des traces de dolgis sur les portes et interupteurs

Enlévement des traces de doigls sur les cloisans virdes

Dépoussiérage des rebords de lendtres

Dépoussierage des plétemants de SgBS &1 meubles, 6O18 dé meubles,

plinthes, radiateurs

Dépoussldrage des dessus d'amoires, de pories et de cadres

fMise en place de nouveaux sacs poubelies X
Nettoyage el lavage des corbeilles 3 paplers at des poubelles X

S R e PR

[ﬁ'
=
)
i
el

¢ | I5¢ ¢ b5

uw&uhmmmm.ﬁ

Vidance et désinfection des poubelles hygidniques

Essuyage et nettoyage des robinettanies et mirairs
Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs
Balayage des sols

Nettoyage et désinfection das sols

Essuyage humide des diskibuteurs

Détartrage des appareis sanitalfes X
Lavage des faiencas murales X
Mise en place de nouveaux sacs poubeles x
Nettoyage ef lavage des corbeilles a paplars et des poubelias X

I | (o fg g ¢

uuuuuwwumwwu%ﬁ

S R AT

Réponse aux commaentaires de La Posie
Auto-contrdle
Présence du planning dorganisation
Présence fiches de sécurité produits dentretien
Respect des fréquences des prestations de nettoyage
~Respect des consines (horalms ot dale)

;:"7\. = o 25 4 )
Présence du matériel en étal sur site
Présence el éliquettage des produits
Observations LA POSTE 145 0
100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 806,
T |En dessous de calle-
> L e ¢i des pénalitds
Lo prévues au contral
LA PORTE seront appliquées

* Les fréquences indkjuées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans i cas des sites HI, prandre an compte cetle colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a fave



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Fal
Joate ou conTROLE : A{ { (e ] :ZEZ {s | [Erasussement 71 Cgung il Qad @48§% |

Type de local :L

. HSIHE Note
Type de prestation* H1 | H3 - M1 observations AR NOTE
T T A e SERRTI R o | R
x ‘
x 4
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4
Enlévement des traces de doigls sur les portes el interrupteurs X 4
Désinfection des combinés téiéphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netloyage et lavege des corbeiles a papiers el des poubaties X 3
Dépoussiérage des plétements de sliges ot meubles, cbié de meubles, % 4
linthes, radiateurs N
Dépousslérage des rebords de fendires P 4
Dépoussiérage des dessus damoires, de pories et de cadres X 4
S ALLEPUBLIC FCOFL: PR I o e Ee o B T rergsaee |
x 6
X &
Enlévement des traces de doigls sur les portes el interrupteurs x 5
Enlévement des traces de doigls sur ias cloisons vitrses X 5
Dépoussiérage des rebords da fendires T 4
Dopoussiérage des piglements de séges el meubles. co18 de meubles, 4
plinthes, radiateurs
d'amoires, de pories el da cadres 4
X 3
Nefioyage et lavage des corballas & papiers el des poubeliss X 3
&L IREE A PRESTRTIONG? SRR A iy £ i B SR
Lavage et désinfection des sppareils saniaires X 3 A,
[Vidance et désinfaction des poubalies hygianiques X 3 S
Essuyage et nettoyage des robinetianes et mirors X 3 i Y
Approvisionnement en papier hygignique, savon et essvia-mains X 5 - f
Essuyage humide des pories, poigndes de porie at interrupleurs X 3 X,
Balayage das sols X 3 Ty
Nettoyage et désinfection des sols X 3 N
Essuyaga humide des distibutaurs 3 i
Détartrage des appareils sanitaires X 3 Y
Lavage des falences muraies X 3 =
I'Mise eh place de nouveaux sacs poubslias X 3 s
Netloyage et lavage des corbeilies a paplers et des poubelles X 3 N
Netoyage fagade GAB {écran. clavier et signalélique bassa)
P L J&rm}-\.’é T, e T X L TRAARY, 4 Y his
Signature régulidre de i'entraprise
_ﬁ?ponm aux commentaires de La Poste 2
Aulo-contrile 8
Présence du planning d'organisaton 2 7
Prasence fiches de sécurité produtts d'entrefien 2
By R e R : SRR e R
Respectdes fréquencas des prestations de nettoyage
Respect des consignes (horalres et dale)

Présence du matéris! en &lal su )
Présence at stiguetiage das produits 2 Fi

Observations 145 0

q L{z 100 0,0

La note minimale &
attelndre est de 80,
En dessous de celle-
LS : ¢ci des pénalités

. f prévues au contrat
Fentretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendeni du classement des bureaux iniveau 1 ou 2)
** Dans le cas das sites H3, prendra en compte catte colenne et Pappliiquer 3 Ia fréquence sur site
Meatire NC dans les cases lorsque la prestation nest pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joate ou contrOLE - { {L!Q S ‘ 2 ‘i ?(.(' | |evaBussement st Seas G '['E., % |

Type de local :[

. H5MH8 Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 observations - NOTE
i __- PRESTATIONA BUREAU OU BACK OFFICE .| ] e BT ol i e Py
Balayage humids ou ‘aspiration des sols X - 4 T\
Lavage des sols X 4
Essyyage humide des dessus de bureaux el objets meubiants X 4 "R
Enlavemant des traces de doigts sur fes porles et interruptaurs X 4 [
Désinfection des combinés 18léphoniques X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage etlavage des corbeillss 3 papiers el des poubelios X 3 3
Dépoussiérage des pittements de sidges et meubles. chtd de meubles, X 4 Z
finthes, radiatewrs M
Dépoussiérage des rebonds de fenBtres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 7
e ors PRESTATIONS SALLE PUBLIC/COF1 e ] Ll ) et e g BB B B ] o R R
Balayage humide ou aspiralion des sols X 3 {
Lavage des sols X 6 G
Enlévement des traces de doigts sur les porlas et interrupteurs X 5 TR
Enlévernent des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 3 N
Dépoussiérage des rebords de fandtres 4 L
Depoussierage des pléiements de skeges ol meubies, cHlé de meunles, z
plinthes, radiateurs .
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories el de cadres 4 1(
Mise en place de nauveaux sacs poubelies X 3 N
[Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 ©
T PREBTATIONS BANNARES =T  ilEn 777 ] T T T A P | R TR
Lavage et désmfecbon des apparells sanHaires X 3 tay
idance el désinfection des poubsties hygieniques X 3 .,
Essuyage et netloyage des robinetledes et miroirs X 3 A
Approvisionnement en papier hygiénique, savon sl essule-mains X 5 1
Essuyage humide des pories, poignées de porie et interrupteurs ® 3 "S
Balayage des sols X 3 S
Natioyage et désinfection des sols X 3 tLT
Essuyage humids des distibutaurs 3 <
Détartrage des appareils sanitaies X 3 Y
Lavage des faiances murales x 3 e
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 iy
Netioyage et lavage des corbeilles 3 papiers ot des poubelies X 3 ~
=
S . PRESTATION' ABORDS ET B T A s B e T BT R By h e s | R R
Ramassage des déchels B X 2 7
Nettoyage fagade GAB [décran, clavier el signalélique basse) X 4 R
\
3 T iR A R ey | IS T
Slgnature régul sre da l‘enlnapnse 2 7/
RAponss aux commentatres 08 La Poste 2 o
Auto-conirdle 8 %X .
Présence du planning d'organisation 2 {
Présence ﬁchas de sécurté produrts d'entmuen 2 [ &
B : 2 VFRY R e PR RORETR | eI R
Respecldes fréquencas des prealalinns d6 nettc iyage LN
Respecl des consignes {horaires el dale) -7
e e N B L AT e : REa B T T e RN
Présence du malénel en é!al sur site g
Présence et diquettage des produils {
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
Vo
A‘LLART l«l [a} 2 La note minimale &
gandrine M (\\ atteindre est de 80,
Conseihel BanGa"Elf i En dessous de celie-
LA BANQUE. POSTALE &_,.: wu ) ci des pénalitds
02 7667 7129 T Y entretien | [prévues au cowat
LA POSE ] seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du alassament des bureaux (niveau 1 ou 2)

“* Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappiiquer a la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas 4 falre



| FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe pu conTrOLE: &2 L2 /0 [, |

[erasussement (Mon\ u‘\\\(ed‘g

Type de local :|

. H5/HE Note
Type de prestation* HE | H |0 mi CLZLD mai | NOTE
" PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
[fawga des sals F'e 4 A
IEssuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 “
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 |
Désinfection des combinés tdléphoniques X 2 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 )
Dépoussiérage des pidtements de sid¢ges et meubles, cdté de meubles, X 4 L
plinthes, radiateurs <
Dépoussiérage dos rebords de fenétres x 4 [
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [
Lavage das sols X [] [4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 1
Enlévement des traces de doigts sur les clolsons vitrdes X 3 Y
Dépoussiérage des rebords da fandtres 4 [
Dépoussiérage des pidtements de sigges el meubles, cdté de maubles, ’
plinthes, radiateurs 4 1
Dép idrage des d d'amoires, de portes et de cadras 4 [
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
[Netioyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles X 3 N
PRESTATIONS SANITAIRES 3
ILavaga at désinfection des appareils sanitaires P 3 5
idance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 D
PE’ssuyage st nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 N
Approvisionnemeant en papier hygi-énique, savon et essuie-mains X 5 [
Essuyage humide des porles, poignées de porte el interrupteurs X 2 i,
Balayage des sols X 3 )
Nattoyage st désinfection des sols X 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 N
Délarirage des appareils sanitaires X 3 CUR
|Lavage des fafences murales X 3 iKY
IMlse en place de nouveaux sacs poubelles X 3 % \
[Netioyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 i
PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB
Ramassage des déchels X 2 i
Mettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse)} x 4 [N
CAHIER DE LIAISON i
Signature réguliére de Fentreprise 2 4
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrdla 8
Présence du planning d'organisation 2 [&
Présance fiches de sécurité produits d'entretlen 2 i
i | PERSONNEL
Respect des fréquencas des prestations de nettoyage 3 kN
Respact des conslgnes {horalres et date) 2 =9
MATERIEL ET PRODUIT T
Présence du matériel en état sur site 2 K9
Présance et étlquettage des prodults 2 l! -
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 146 ()
{::\X‘\V:J I,( P quex: deﬂ_ 100 0.0
2 3 n,:) . @ ¢} | [F2 note minimale 3
T N abm-r‘ (L A altelndre ast de 80
[AVSALI } En dessous d celle-
h ,4':1 / “ n » ci des pénalités
P s ; prévues au contrat
‘-é’éqg‘i‘é & enfretian serant appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et l'appliquer a la fridquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Erecvconmoe: ©R 7687 Lo, | [vecssewen_Tloyen Clotremn (0 ]
]

Type de local :]

Type de prestation* H1 H3 HS_I,HE M1 observalions :::; NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE »
[Balayage humide ou aspiration des sols x 4 \.{ .
Lavage des sols X 4 h |
Essuyage humide des d de b ot objets meublants X 4 ">
Enlévement des traces de doigls sur les portes et inlerrupteurs X 4 771
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 L=
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 }
Nettoyage at lavage des corbailes & papiors et des pouballes X 3 ")
Dépoussidrage des plétements de sidges et meubles, c6té de meublas, X 4 2.
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fanétres X 4 [y
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ £y
Lavage des sols X [ &
Enlévernent des traces de dolgls sur les portes et interrupteurs x 5 s i
Enldvement des lraces de doigls sur les cloisons vitrées x 5
Dépoussiéraga des rebords de fendtres 4 [ °
Cépoussiérage des plet ts de sieges et maubles, cota de meubles, .
plinthes, radiateurs 4 l
Drépoussiérage des dessus d'ammecires, de portes et de cadres 4 ?
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 Y
Nettoyage et lavage das corbeilles a papiers et des poubelles X 3 A
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 kN
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 - 2,
Essuyage ol neltoyage des robinetleries et miroirs X 3 Y
Approvisionnemant en papier hygienique, savon et essuie-mains " 5 e
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs X 3 "5
Balayage des sols X 3 N
Netloyage et désinfection das sots X 3 A
Essuyage humide des distributeurs 3 N
Délartrage des apparails sanilaires X 3 LY
Lavage des faiences murales X 3 Y
I_Mise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 Yy
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 N
-
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des déchets X 2 YR
Nettoyage fagade GAB (6cran, clavier ot signalétique basse) X 4
AY
CAHIER DE LIAISON
§ignatura réguliére de l'entreprise 2 7
Réponse aux commentalres de La Foste 2 - !
Aulo-contrile ] [
Présence du planning d'organisation 2 z
Présance fiches de sécurité produits d'entretien 2 p)
PERSONNEL e
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 L
Eespect des consignes (horaires et dale) 2 i
MATERIEL T PRODUIT il
Présence du malériel en état sur sile 2 P
Présence et étiquetlage des produits 2 ¥l
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [
100 0,0
La note minimale 3
atteindre est de 80
En dassous de celle
- ci des pénalités
. ; Faptratian prévues au contrat
LA POSTE . SAARLE R A seront appliquées

* Les [rdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas dag sites H3, prendre en compte celte colonne et Fappliquer & Ia fréquence sur site
Maitra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

A

[oaTe bu conTROLE : o 7 ¢ ,? JAi ﬂé‘ | [erasLissEmENT q g kmb_l

Type de local :I

Type de prestation* Wi | owa | MM obsarvations

Note

Maxi NOTE

T T I PRESTATIONS BUREAU.OU BACK OFFICE: S | R E :i.-f“"' o B R et
Balayage humldeouasp tion des sols

-l

Lavage des sols

ssuyage humide des dessus de bureaux ef objels meublants

D et I |

Enldvement des traces de doigts sur les portes et intarrupteurs

Césinfection des combinés téléphoniqueas X

Miza en place de nouveaux sacs poubelies X

Nettoyage et lavage des corbelfles A paplers et des poubellas

[Dépoussiérage des plétemants de siéges el meubles, coté de meubles,
inthes, radiateurs

X
X
poussiérage des rebords de fenétres X
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X

Sl b ol o] b Sl

R T _«',PRE"STAT!UNSfSi.iAtLE';P,UBLIC'I-'C.OFH"’.{-'-

Enldvement des traces de doligls sur las portas et intarupteurs

E Bl

nidvemenl des traces de dolats sur les cloisons vitrées

[Dépoussiérage des rebords de fenéires

poussiirage des pittements de sitges et maubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs

<] = Ix

epoussiérage des dessus darmoires, de pories et de cadres

MIise en place de nouveaux sacs poubellas X

etloyage el lavage des corbeilles 3 paplers at des poubelies

>

wlwla] & |alnlolala]

L PRESTATIONS SANITAIRES.

Lavage et désinfection des appareils sanitaires

idance et désinfection des poubales hygiéniques

Essuyage et nettoyage des robinatteries et mircirs

Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essule-mains

ssuyage humkis das portes, poignées de porie el interrupteurs

Balayage des sols

3¢ I 3¢ | o< e {3 i

Netioyage et désinfection des sols

ssuyage humide des distributeurs

Délartrage des appareils sanitaires X

Lavage des faiences murales X

is8 en place de nouveaux sacs poubselies x

Nettoyage et lavage des corbeilles 3 paplers et des poubelles X

e | iteitr|trn]os|ta |

SonisE L PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des déchels

etioyage facade GAB (écran, clavier et signalétique basse)

P T e

e T A CAIER DELBAIS O e i

Signature régulitre de lentreprise

Réponsa aux commentaires de La Posts

Aulo-contrdle

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurité produits d'entretien

... . PERSONNEL .

Raspect des fréquences des prestations de nennyage

Respect des oonsignes (harsires et date)

Presence dll mai nel en |Bi SUI' site

Présence el éﬂueﬁe des Eduﬂs

Observations

2

2
145 0
100 0,0

La note minimale a
atteindre est de 80,

En dessous de celle-
s pénalitds

prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {nwveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne el l'appliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoaTe DU CONTROLE :

IETABI.ISSEMENT { L@wz f‘/ :4(1_(

KT ATA |

Type de local :|
Type de prestation* H1 H3 HS..'.HB M1 observatlons :::; NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 '-{
Lavage des sols X 4 1=
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 1.__‘-
Enlévement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs X 4 iy
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 Lt
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i;
Nettoyage et lavage des corbeifes 4 papiers et des poubelles x 3 "'-}
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, coté de meubles, X 4 2'_
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 K{
Dépoussiérage des dessus d ammoires, de portes et de cadres X 4 S
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI A
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 .
Lavage des sols X [5 =
Enlévement des traces de dolgts sur les paries et Interrupteurs X 5 <
niévement des lraces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 ‘A
Dépoussiérage des rebords de fendtres = 4 [
poussiérage des pitlements de siéges et meubles, cdlé de meublas,
plinthes, radiateurs 4 (a -
époussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 v =
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X [ T
—
PRESTATIONS SANITAIRES ;
Lavage el désinfection des appareils sanilaires x 3 b
dance et désinfaclion des poubslias hygiéniques “x 3 1
Essuyage et nettoyage des roblnetterles el miroirs X 3 L T
pprovisionnement en papier hygiénique, savon ef essule-maing X 5 -
Essuyage humide des porles, poignaes de porte et inlerrupleurs X 3 Ty
Balayage des sols X 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3
ssuyage humide des distributeurs . 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 i
Lavage des faiences murales X 3 TN
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x - 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubellas X 3 b
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X )
Nettoyage facade GAB {&cran, clavier et signalétique basse) X i
= L
CAHIER DE LIAIBUN
Signature régulsre e lentreprise 2 Z
“Réponse aux commenlaires de La Poste 2 i
Auto-contrdle 8 fh,
Présence du planning d'organisation 2 {
Présance fiches de sécurité produits d'antretien 2 3
PERSONNEL i
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 N
Respecl des consignes (heraires et date) 2 T}
MATERIEL ET PRODUIT P
Pré du maténiel an élal sur sita 2 £
Préasence et éliguettage des produits 2 )
Obsarvations LA POSTE 145 0
) 100 0,0
Yl b —i
__| JLa note minimale a
f E atteindre est de B0,
En dessous de celle-
= _ ci des pénalités
o e - | |prévues au contrat
LA rOsSTC Fentretien saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites M3, prendrg en compte cette colonne et l'appliquer 3 la fréquence sur site

Matire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareDu conTROLE: A Q ﬁ-gﬂ Zé[h[ | Erseissement 1Pn ce AL O\Om &
|3
Type de local :[

. H5!HG Note
Type de prestation* H1 H3 - Mi obsarvations . NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 L
Lavage des sols X 4 ™1
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants ; 4 “L
Enlévement des traces de doigts sur les partes et interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 I
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiars et des poubslles x 3 _)
Dépoussiérage des plétements de sidges et meubles, coté de meubles, 4
linthes, radiateurs x 2.
Dépoussidrage des rebords de fenétres x 4 |
Dépoussiérage des dessus d'amolres, de portes et de cadres X 4 N ?
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI s
Balayage humide ou asplration des sols X B o
Lavage des sols X 6 [#)
Enldvemen des traces de doigts sur les portes et intemupteurs X 5 '\ =
Enlkevement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 by
Dépaussiérage des rebords de fandires X 4 Ly
Depoussiérage des pieternents de siéges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 c_
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 T
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 “S
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 sy
Vidance et désinfection des poubelles hygléniques x 3 T
Essuyage et netfoyage des robinetleries et miroirs X 3 [
/Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuig-mains x 5 _ \'
Essuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs X 3 p)
Balayage des sols X 3 <
Nehoyage et désinfection des sols X 3 b
Essuyage humide des distributeurs 3 5
Détartrage des appareils sanitaires x 3 -~
Lavage des falences murales X 3 Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 >
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 ‘7\
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchats X 2 ")
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse} X 4 i
\
CAHIER DE LIAGON
Signature réquiidra de fentreprise 2 )
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i
Aulo-coniréla ] [N
Présance du planning d'organisation 2 pd
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 i
PERSONNEL ¥
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 :
Respact des consignes (horaires et date} 2 " p)
MATERIEL ET PRODUIT e
Présence du matériel en &lal Sur sile 2 )
Prdsence el étiquettage des produits 2 pl
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
La nole minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
B prévues au conirat
I'entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans ke cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et lMappliquer 4 1a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n‘ast pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pate bu controLE : m | [eTaBLISsEMENT ﬁ- oiNeane ol Gua : / éz I
\

Type de local :[
S HS5/HE Note
Type de prestation H1 H3 - M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide cu aspiration des sols X 4 o
Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de burgaux et objets meublanis x 4 [W
Enkvement des races de doigts sur les portes el intemmupteurs x 4 KN
Désinfection des combinés téléphonigues X 2 7
Mise en place de nouveaux sa¢s poubelies X 3 3
Nattoyage et lavage des corbailles & papiers et das poubelles X 3 Y
Dépoussiérage des pidgtements de siéges et meubles, coté de meubles, 4 “l
linthes, radiateurs =
Dépoussiérage des rebords de fendtras X 4 (.\
Dépoussiéraga des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 i
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl -
Batayage humide ou aspiralion des sals X 8 [
Lavage des sols X 3 (.
Enldvemeant des traces de dolgls sur les pores et intemupleurs X 5 A\
Enlévement des iraces de doigls su_r les cloisons vitrées x 5 [
Dapoussidrage des rebords de fenétres 4 [
Dépoussiérage des pietamants de sleges et meubles, coté de meubles, ;
plinthes, radiateurs 4 [
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 1
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 xN
Nettoyage at lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelies X 3 aQ
-
PRESTATIONS SANITAIRES o
Lavage et désinfeclion des appareils sanitaires X 3 e
idance at désinfection des poubellas hygiéniques )-( 3 )
Essuyage et netloyage des robinetteries et miroirs X 3 Y
pprovisionnement en papler hygiénique, savon et essule-mains X 5 N\
[Essuyage humide des porles, poignées de porle et intermupleurs x 3 "T,
Balayage des sois X 3 -
Netloyage et d&sinfection des sols X 3 [
Essuyage humide des distributeurs 3 p)
Détarirage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3 s
Mize en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2N
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ’1,
7
BRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets - X 2 )
Netloyage fagade GAB {écran, clavier at signalétique basse) X 4 - l{
CAHIER DE LIAIBON i
Signature réguligre de lenireprise Fl 7 .
Réponse aux commentaires de La Poste 2 (
Aulo-contrdle 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produlls d'entretien 2 {
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 S
Respect des consignes (horaires et date) 2 Te5)
MATERIEL ET PRODUIT <
Présence du malérel en élal sur site 2 }
Présence et dtiquettage des produils 2 Y Z
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
m 100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 80
En dessous de celle-
0 ci des pénalités
7 : prévues au contral
'entretien seront appligudes

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans ¢ ¢as des sites H3, prandre en compte cette colonne et 'appliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatE bu conTROLE : {‘91 I @ 12001 & | |eTaBLssEMENT ‘((_’,4 A

Type de local :[

Type de prestation* H1 H3 HSLHS M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU GU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 |
Lavage des sols X 4 i
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 s
Enlévemant des traces de doigts sur les portes et Interrupleurs X 4 Y
Désinfeclion des combinds téléphoniques X 2 M
Mise en place de nouveaux sacs poubelles by 3 "\
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubellss X 3 _‘R
Dépoussiérage des pietements de sidéges et meubles, cdté de meubles, 4
linlhes, radiat Lt ")
Dépoussiérage des rebords de fanétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories et de cadres X 4 S
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI o
Balayage humide ou aspiration des sois X 3 [&2)
Lavage des sols X 3 (s
Enidvement des traces de doigls sur les portes et internspleurs X 5 e
Enldvemant des traces de dolgts sur les cloisons vitrées x 5 R
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 [9
époussiérage des plélements de siéges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs ‘ 3
(Dépoussidrage des dessus d'ammolres, de portes et de cadres 4 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 S
PRESTATIONS SANITAIRES
IT.avage et désinfection das appareils sanitaires x 3 "')
Vidance et désinfection des poubelles hygknlques X 3 i3
IEssuyage ot netioyage des robinetteries et mirgirs X 3 i 1)
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 L
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 "5
Balayage des sols X 3 k3
Mettoyage et désinfection des sols X 3 "')
Essuyage humide des distributeurs 3 )
Daétartrage des appareils sanitaires x 3 ’)
Lavage des falences murales X 3 "y
Mise en place de nouveaux sacs pouvbelles X 3
Neltoyage et lavage des corbeiles a papiers et des poubelles X 3 F%
>
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 /
Netloyage fagade GAB {écran, clavier el signakétique basse) x 4 [
Y
CANIER DE LIA mﬁ
Signalure réguliére de lentrepnse 2 b
Réponse aux commentaires de La Poste 2 '{
Auto-controla 8 3
Présence du planning d'arganisation 2 i
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 1
PERSONNEL 3
ﬁespect des fréquences des prestalions de nettoyage 3 \r &
Respect des consignes (horaires et dale) 2 53
MATERIEL ET PRODUIT =
Présence du materiel en état sur site 2 i
Préssnce et étiquatiage des produits 2 /
Observations LA P(:ZI E LE PRESTATAIREC:) 145 0
{ ;1 '
. e O)a / | 100 0,0
|~ T o d La note minimale 4
é: ":::_—‘E:' ——=—Llaticindre est de BO,
En dessous de celle-
E:é ci des pénalitds
ﬁ—:‘_nptretien prévuas au.conlﬁl
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetie colonne et lappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'es| pas A faire



ﬁf(cﬁ; s - coME e, em Peneany e foye -
barzpuconTROLE: 9 £ ok Lol ' 1 {ETAgrsgza.iaair F adn. ‘ 1
Type dz local :[ ’

Typs de prestation* Wi [ wy | TS

LR obszrsations
P .

o T PRESTATIONS BUREAU O BAGK ORFIGE
Balayage humide ou aspiration des sols . . X
Lavage des sols, X
) X

X

Essuyags humide des dessus de buraalx &l objels meublanis
Enlavément.des traces de dalgls surlas portes at nlarupletrs
[Désinfection des combinés téiéphaniques x
Misa an place de nouveaux sacs poubelles X
Nettoyage et layage des corbeiles A paplers el des poubelles

lQépoﬁssiémge des piétements de slages et meubles, caté da maubles,

plinthes, radiateurs
Dépoussiarage des rebords de fendtras
" |Dépoussidrage des dessus d'amnoires, de portes el de cadres

N N I Y Y N PN PN PN P

Bl Pl I

ZHPRESTATIONS
Balayage humide ou aspiration des sols
Lavage des 50ls .
Enldvement des lraces de doigls surles portes ef intermupteurs
Enlévement das traces da doigts sur les claisans vitrdes
Ddapoussiérage des rebords de fandires

Depoussigrage des pidterents de siéges st meubles, caté de meybles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiéraga des dessus d'amairas, de portes &t de cadres X
Mise en place de nowweaux sacs poubellas X
Nettoyage ot lavage des corbeilles & paplers at das poubellas

e S ALEE RO TEs L i

&
G |

Sl ionfor

bl bl g Fod

-

T
R T

A e I IPRES FALIONS S ANITAIRE ST,
Lavage et désinfection das apparells sanitaires

Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques

Essuyaga st nettoyage des robinatieries et miroirs
|Approvisionnement en papler hyglénique, savon at e5suie-mains

FEquyaga humlide des portes, polgnées de poria at intemupteurs

Balayaga des sols .
Nettoyage at désinfection des sols
IEssuyage hwmida des distributeurs -
Fétartrage des appareils sanitaires’ X
Lavage des falences murales X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 2
Mattayage et lavage das carbelles 2 papiars et des pouballes X

el Fali tad Fadl Fad £ H24

S TRt Lt IPRE S FATIONABORDS ET:PARKING |
Ramassage des déchels

MNettoyage fagade GAB (§cran, clavier et signalétique bassa) X

GAB T

SECHERS A A SRR R BT SR R R Tt

Réponse aux commentaires de La Poste
Aute-contrdle

Prdsence du planning d'arganisation
Présance fichas de séculit proguits d'sntrelien I |

S T e e S R P ERSONNEL o S R T YTy

Raspect des féquencas des prestations de nettoyage
Raspect dos consignes (horaires et date}
R e e AN E R EEE T PRODUIIE s oy H e i e et s e ey
R Présance du malédsl en §tat sur sits g
Présence el dtiquettage des produils

Observations LA POSTE

100 0

e SO

La ndta minimale 3
altaindra estde 80,
£n dessaus de celle-
ci des pénalirés
priues ay contrat
seront apoliquées

' Las fraquancas indiquées dapandant du classement des burzaux [niveau 1 cu 2; S Y
~ Dans le cas des sitas H3, peerdea 2n compte cate colanne =t Mppliquer 3 la Fquanca sur sit
Astira NG dans les cases lersque [a vasiation n'sst pas 3 fir2



I FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Poare oucontroLe : 2o/ oo | [ernsussement \JUMU—

Type de local :|

* HS5/He Note
Type de prestation H1 H3 - M1 cbservations AR NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
|Balayaga humide ou aspiralion des sols X 4 (N
vage des sols X 4 [
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
nidvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 [
ésinfection des combinés téléphoniques X 2 <y
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 7
Dépoussidrage des pidtements de sidéges et meubles, coté de meubles,
linthes, radiateurs X 4 L
Dépoussidrage das rebords de fendtres X 4 T
|Dépoussiérage des dassus d'anmoires, de portes el de cadras X 4 )4
; . 'PRESTATIONS SA.LLE PUBLIC } COFI R i
mon dessols x & )
JLavage des sols X § 6
[Entdvement des traces de doigts sur les portas et inteupteurs X 5 =
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrdes X [ _5
Dépoussiérage des rebords de fenétres [ &
Dépoussiarage des pietements de sidges el meubles, cdié de meubles,
plinthes, radlateurs 4 0
[Dépoussiérage des dessus d'ammoiras, de portes et de cadres 4 Z
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
INettoyage et lavage des carballles & papiers et des poubsllas X 3 =
1 Yl  PRESTATIONS SANITAIRES ;
|Savage st dasinfection des appareils sanitaires X 3 =
Vidance et désinfection des poubelles hygieniques X 3 a3
I'Essuyage at neltoyage des robinetteries et miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, saven et essuie-mains )-( § =Y
ssuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 2
Nettayage el désinfection des sols X 3 :%
Essuyage humkfe des distributeurs 3
Détartrage des apparells sanltaires X 3 A
Lavage das falences murales T X 3 %
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X —==; 3
Mattoyage el lavage des corbailles 4 paplers et des poubelles - X 3 2
IPRESTATION ABORDS ET PARK]NG 1 GAB
|Ramassage des déchets X 2 <
Nettoyage facade GAB (é&cran, clavier el signalétique basse) X 4
Signalure régullére de Mentreprise 2 [&
Réponse aux commentaires de La Poste 2 [
Auto-contrdle [] 8
Présence du planning d'organisation 2 7
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 T
JJPERSONNEL =i - e YUIEEG | ST
Respect des fréquences des prastalions de nettuyaga 3 B
Respect des consignes (horalres et date) 2 T
" MATERIEL ET PRODUIT ] =
Présence du matérel en &tat sur site 2 2
Prisence at éu‘_wanage des produits 2 [N
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 i 4
100 0,0
Stéphane LEMERCIER
Responsable Exploitation La riote minimale &
La Poste YVETOT atteindre est de 80,
P [lﬁ‘ﬁl‘88.75 69.82 - En dessous de cefle-
é_}é 3 ci des pénalités
o prévues au contrat
LA POSTE Fentretien seront appliquées
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2) / V

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a frire



