FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

| codeimmeuble IRS! ot SMARY

Nom du site

date / heure

i“ff\._.! neav _YOC

23 1T A

—=
[t q
} } A we?

Seull acceptable de qualité {80 %)

R

.T':g :

controle Localcontible Opérations de nettoyage ot Obsarvations
Séeurit Signature el réponses cahier de liaizon '{
Carier de haison Prans de prévention + liches des produits en place ‘L
Personnal Respect des lréquences da netfoyage ef horaies H
Ll Présence du matériel on &ial ot propre sur Site L
propreté dos sois Z
propreté des surfaces verlicales Y
ocsigsams 1 | g ecel PRp0usakr agdi0es obyels maibleni !
{lertigere cu industrisl) ( fimition parties basses el hautes des objels meublants 5 {
dvacualion déchels ou videge el propreté des poubelles [3
absence de loifes d'araignées <3m ?
propreté dos sols L
Dropreté des suriaces veriicales 7
local dactivitd 2 C gy Gépoussitiage des objets maublants A o
(tertinire ou industriel} \, e finition parties basses el hautes des obj&s meublanis 1
évacualion déchels ou vidage of praprelé des poubelies L2
shsance de olles daraignées <3m 5
propreté des sols -
q_) sfea propreté fles sunfaces .vem'cafes 2
tocal d'activité 3 gép érage des objels meublants T
{tertiacre ou industriel) {5 finition parties basses sl havles des objets meublants A
avacualion déchels ou vilage ef proprelé des poubelles T_
|absance de todes d'araignées <3m v
Droprelé m: E
|oroprote des surfaces vericales x:
loca! dactivit 4 Do tese dépoussiérage dos objels meublants "
(tertiaire ou industriel) 'L finition parties basses ef haules des objels meublants P
dvacualion déchels ou vidage el proprelé des poubelles t
|absence de todes Taraigndes <3m -
Escalier / Circuistion/ ropraimdee oo - T
Ascensaur . p propreld des surfaces verticales %

2 Coreo\on  orsamcederoies Taraignées <im i
dépoussidrage extnctewrs of autres équip. fechnques 'L
ropraté des sols -
proprefé des surfaces verlicales ra
proproté cuvettes WO et urinok s, ef élal brasse /1

local santsirs ou . propraté Javabas, robinelterie of mros P’
vesuaire gh- )\'.,.'. 45 |etat el approvisionnement des distribulewr's papier todelte L
&lat et approvisionnament des distribuleurs de savon '}
&al el approvisionnement des diskibuleur s 8ssuie-main /'8
i vidage e proprele des poubefies 7
1 propraté des sols bl
propreté des surfaces verticales yiE
Espaces de vie, locaux S" “ ¢ dépoussiérage des objels meublants 5
Bw::.'n‘:::s ra)pos. L4 \T L linition pariies basses et hautes des objels meublanis -L
évacualion déchels ou vidage el propreté des poubelles N
absence de loiles daraignées <Im A
Locau::ﬁ::;::es ou proprelé dos sols =
rOprale 0es Sos 7
Extérieurs. abords quais. absence de toiles d'araignées <3m 1
rampes escaliers -
vitage ef propreté des poubelles L
R X, TOTAL (maximum=100) L ;"-_332 i

L T

Chaarvations:

T1A fLCht

-
W

Lz




Nom du site date / heura
> ¢ 281 26
_%m.d’ Cpémtions de nettoyaga n.':or:: A Obaervations
Signature el réponses cahier de limison
Cahior de talson Plans de prévention + liches des prockilis en place
Persorvel Respect des fréquences de nelloyage 6f horaires
Mapdried FPrésence du maldriol en diat of propre sr site
mafé des siis A
proproté des surfaces vorlicales
wcel dactivité 1 dépoussiérege des objets meublants <
(tertialre ou indusiried) finition partias t of hautes des objers i f
évacuation déchels ou vidage &t propreld des poubeltes K
absence de loles daraimées <Im A
proprelé des sola 1
oroproté des surfaces verticales T
tocal Factivité 2 Jopoussibrags det objets meubi ;
(tartiaire ou indugtriel) finition parties basses e hautes des objets meublants A &
évacuation déchels ou vidage of proprold des poubelies T
b da [oles daraigndes <3m A
Imerédu S0l I_‘,"|
propratd des surfaces verticales 7
Kal Fectivitd 3 dbpoussiérage des objots moud A
{tartiaire ou industriel) Finition partios b eth das objels b ]
& lon déchels ou vidage el proprels des poubelles
absence de lofes d'araignées <3im »
-mﬂ Bals 7
progreté des surfoces verticales
locat d'activitd 4 |0époussiirage des objets meublants J
(tortialrg u industriet) finition parties basses of hairtes des objals meublants Al
| svacuation déchels ou vidage ot progrelé des poubeties
absence de lofles darpigndes <im A
Escalier / Circutation / eceral ves so
Agcenseur propreté des surfaces veriicales
2 b e folles dTeraignéey <3m A
dépoussiérage extinclews ef silres équip. techniques 1
proprotéd des sois 7
proprolé des sinfaces varticales 7
proprold cuvellss WO ef wrinok s, of dtat trosse
Tocal sanitairs ou propretd lavabos, robi 6 of mb ol
veslisire dtal of approvisk des distrib 3 pegier tolelte
&iat of approvish des o de savon
Siut et approvisionnement des dstriivslewrs easvke-main
vidape of propreté dos poubelles T
Proproll des s ¥
propreld des murfaces verticales T
Espaces de vie, locoux dépoussiérage des objols medblants v
m::ﬂ‘r::’ re)poa Finlijon partios basses st hautes des abjels meublanis il
dvacuation déchels ou vidage el proprelé des poubelies i
absence de lodes d'araignées <Im 1
me;m:;”’ e oropraté des sols
propeeld das sols 1
Extériours, sbords quais, absence 0 fodos darignées <3m
cempos. escelenn. vidage of propielé dos poubeties .
TOTAL {maximum = 100) XL
Seull accaptable de qualité (60 %) 80
Obseryntions:
/SN
! A S v ke s
.n ——
Nom of slaneture du Pregtatates ; 4 R 9
(g g
Ry
r:._ \C’ i_!_. ,_Q rd V
s >




FICHE D'AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

| codeimmeutle 1RSI of SMART

Nom du site

date / heure

I o o -
A

- Ruo) ) Fepllermens

Al EBILC ‘/[;.Ir"/la

com,n::' Local contrélé Opérations de nettoyage 0.'?:: ) Observations
Séeurite Egnalure el répiviaes cahier de laison L
Cahier de kiaison Plans de prévention + hiches des produits en place <L
m' Respec! des fréquences de nefioyage ef haraires L
Présence du matériel en étal et propre sur site "L
propraté des $ols A
-)r proprolé des surfaces verlicales
loca) dractivité 1 AT ca dépoussiérage des objets meublants 1
{tertiawre cu industriel) v g finition parlies basses el hautas des objels meublants
: évacuplion déchels ou vidage et propraté des poubelies
absence de foiles daraignées <Im T
propreté das sols 7
progreld des surfaces veriicales "
local d'activité 2 épcussibrage dos obrels meublants -
{tertiaire ou industriel) Tnition partwrs basses el hautes das objets meublanls A
évacualion Géchels ou vidage el propreté des poubelies 1
| absence de ioles Taraignées <3m N
propreté des sols . Y
: proprelé des surfaces verticales L.
loes! dactivith 3 | dépoussirage das obyels meullants t
(tertiaira ou industriel) finition parties basses ef havies des objals meublants A
| dvacuation déchels ou vidage at propratd ges poubelies Nz
| absence de loites daraignédes <3m A
propreté des sois T
Dropreté tes surfaces verlicales n
local d'activité 4 dépoussiérage des objets meublants Sz
{tertiaire ou industriel) finition partias b. ot hautas des objets v
évacuation dachels ou vidage el propreté des poubelles - T
absence de toifes daraignbes <3m £
. ’ . propreld dos sols
Escah:;;e c'::sr::rauont ('1 ce) c‘\'ﬁ\'m progpreté des surfaces verticeles ]
F4 absence de loiles d'aralgndes <3m L
dépoussiirage exlinctours ol Bulres dquip fechmiques 4
propralé des sols
propeaits des swlaces verticales EE
%""‘ " /... |propreté cuveties WC et urinoirs. ot 6tat brosse L
local Samtmre ou propralé lavabos, robingflerie gl mirors i
veshaire oo état el approvisionnement des distibulewrs pagler foelte
olal of approvisionnement des distributewr s de savon i
élat ef appr des disirib S @SSUIQ-Mmain F)
vidage et propreté des poubelies
propraté des sols 7
. \\ proprelé des swiaces verlicales 1
Espaces do vie. locaux | &5 0 A fa(’c-) depoussitrage des objels mev L
m:::f::’.” ")‘”"" finilion perties basses of haules des objers .
’ dvacualon déchels ou vidage el propreld des poubelies T
absence o lodes daaignées <Im
Lm'::u"::::” ou propreté des sols
propreté des sois
E':;z?‘m““"' absance de toilas daakndes <Im =
vidage et proprolé des poubsifes i
s B TOTAL {maximum = 100} 4 4
0y e Seull acceplable de qualité (80 %) 80
Obgervations:
Nom et slgnature du Prestataire ;

L




FICHE D’AUTO-CONTROLE NETTOYAGE SITE COURRIER

#h Youd

'

AL Nom du site _, date/heure
I Couluitl 6 g flocizh X"a_
#-m”* Local conbrdié Opérations de netioyage .':O:: 2 Observations !
Séourits == i
Cahior de linison Pians de prévention + fiches das produits on place
Personnel Respact des fréquences de neltoyage e horekes L=
-y Prasonce du matériel on éial of propr s SHe N
5 oroprold des sols T
(\ { A Y A proprett des surfaces verticaies 1
local d'activitd 1 dédpoussiérage das obyjels meubiants 1
(tortinire ou industriel) Y- b finition parties basses of haulas des objels meublants A
dvacuation déchels ou vidage sl propraié des poubeolies T
absence de foles d’araigndes <Im A
mnoﬂ des aois 2%
("c\ t h i propretd dos surfaces varticales T
locel d'activitd 2 bpoussionape dea objeln meubirnly A
tortawrs ouingustriey | A .1 Ve findtion partion bazses of hautos dos objets moubiants A
dvacuation déchols o vidage el propreiéd des poubsilos [
absence de foflgs Teraignées <3m =)
ropreli des sols ~1 1
5 . ug {orooreté des surfaces verticatos p
local dFactivite 3 ddpoussidrage des objels meubiants -]
{tertisire ou industriel) A finition parties basses of hautes des cdjets meubianis A
Co "LL | évacuation déchets ou vidage el propretéd des poubsiies i
b de folles draraigndeg <im A
proprold cas sols i
(qbq . propraté dos surfoces verticales [}
toce) d'activité 4 dépoussiérage des objels meublanis 1.
(eetizire ou industriet) finition parties basses al haules des objels meublants A
| évacustion déchels ou vidage ef propretd des poubelies T L
absence de tolles daraipnées <Im A
] propreté des mofs L
Emm‘:m’ Aprapretd des surfaces verticales A
2 abssnce de lodes daraignées <3m
dEpoussiirage extinclewrs el Bulres équip. techniques i
proprieé des sols T
: proprotd des surfaces verlicRies 1
~ T -0 [oropreté cuvettes WG el urinoks, ef #ial brosse A
loca! senilaire ou propretd lavabos, robinatierie ol miroks A
vastisire é/af el approvisionnaement des disiriiutawrs papier tokalle Lo
dlal el approvisionnemernt des distriibufeurs do Savr
état of approvisionnemeant des distributewr s esstig-main 7
vidage &l propreté des poubelles
propralé des sols I
propreté des surfaces verlicales =
Espaces da vie, locaux dépoussirage des objels meubianis L
”d::n‘:x ':ms Tirttion parties b of hatiles des objels meublant i
|dvacuation déchats ou vidage et proprats des pouboiles -
b de todes daraigndes <im 7
meelu visités * propreté des sols 1
ropraté des sois <7
Extériews, abords quals, absence de fodes darnigndes <3m 7
vidage ef proprelé des poubedies &
TOTAL {maxtmum = 100} q)
Seull acceptable de quellté (80 %) 80
Ohserystions:
hm.nmwzm




Annexe 4

FICHE DE CONTROLE / PRESTATION DE NETTOYAGE

DATEDUCONTROLE: ¢ S _ R Co? (/

ETABLISSEMENT :

Type de prestation *

H1

H3

HSH
e“

M1

Al

Note

NOTE
Maxi

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

|Balayage humide

Aspiration dos sols

Lavage des sols

Essuyage humide das d de bureaux e objsls meublants

Enlévement des traces de dolgls sur les pories et intemuptaurs

bbb

Désinfection des combings téléphoniques

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

[Nettoyage et lavage des corbailles 4 paplers ot das poubelles

Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, cotd de meubles,
casiers de tri

|Cépoussiérage des plinthes, radiateurs

Dépoussiérage das mbords da fendles

Dépoussiérage des dassus d'amoires, de portes et de cadres

Wi In] M I

aldlol & eoiaislalsls

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl / BOITES POSTALES

Balayage humide ou aspiration des sols

|Aspiration das sols

fLavage des sols

Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs

Entévement des tracas de doigts sur las clolsons vilrdas

Dépoussiérage des rebords de fenbiras

Dépoussiérage des pidtements de sidges et maubles, cbté de meubles

[Dépoussiérage des plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadros

sl

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelies

»

Essuyage humide des dessus de bureaux, objats meublants at gondotes

Ml b el oon]oe|o]| o)

[Désinfection dos combinés téldphoniques

PRESTATIONS SANITAIRES / SALLE DE REPOS / REFECTOIRE

Lavage et désinfection des appareils sanitaires

Vidage et désinfaction des poubelles hygldniques

{Essuyage et nattoyage des robinettaries et miroirs

|Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porte ot intermuptaurs

Batayage des sols

|Nettoyaga et désinfection des sols

|Essuyaga humide des distributeurs

E b B Bt b B Bt B

fDétartrage das apparells sanilaires

ll.avagg des falences mysales
Mise en place de nouveaux sacs poubelies

[Netioyage et iavage des corbellies & papiers et des poubelles

|Dépoussiérage des rebords de fendtres

[Lavage et détartrage da l'avier

Bl W] w]w] o]l w|ufm]w]u

Es humide des dessus de bureaux, objeis meublants
PRESTATIONS PARTICULIERES
Décapage des sols carrelés / thermoplasiiques et mise en cire

|Entévement des tolles daraignées

Netioyags das surfaces verlicales {(murs / portes)

Dépoussiérage des bouches VMC

0 do |a vitrerie sur les 2 facas, en fonction de la catégorie

[--J 01011 4 1.

FRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB EXTERIEUR

|Ramassage des déchets

Nettoyage tagade GAB (4cran, clavler et signalétique basse)
Bala des parlies privatives
Lavage des partias privatives

L E NP LN

==
CAHIER DE LIAISON

Signatura réguliére de Fentreprise

Réponse aux commeniaires de La Posta

Auto-conirble

Présence du planning d'organisation

Présonce fiches de sécuritd produits d'entretien

L] L2 LY LS

_PERSONNEL

Reaspect des fréquonces das prestations de netioyage

Respect des consignes (horairas ot dats)

ol

MATERIEL EY PRODUIY

Présence du matériel gn état sur site

Présence et étiquetiaga das produits

Observations

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des
bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et
l'appliquer 4 la fréquence du site

Melire NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas 4 faire

LA DB TE

La note rminimale &
atteindre as! de §0.

préviues au contral
saront appliguées

g So

3

5,33
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évacuahon déchets ou vidage ef proprelé des poubeiles T
absence de todes d'araignées <3m A
. £ proprelé des sols
Emlmliaumf [,‘\ re ’»;“ 2, propreté des surfaces varticales —dT
2 absence de loWes d'araignées <Im A
dépoussibrage exlincleurs el sulres équig. fechnigues A
|prooraté das sols Fa
propreté des surfaces verticales
propreld cuveltes WC ef urinois, el dlat brosse €
loca! saniare ou 3“ ,‘\ J‘ T propretd lavabes. robineflerie el mroirs A
veshave Hlal et approvisionnament des distributeurs papier lodette 14
81l ot Spprovisior dos distrib 3 e savon ]
éial ol appeovisionnement des distribulewr s eSsuie-main [
vidage el propretd des poubeties -
proprefid des sols “*
proprelé dos surfaces verticales 1
m;:;l‘::' r':;::l 3..“ [ dépoussiérage des objels meub Y
coincafd, ) (" ol finition p.ames basses er.haufes tes objets meublanis [
P évacuation géchels ou vidage ef propreld des poubefles b
absence de tolles d'araignées <Im +
Lmu:;:dv;:::“ ou propeelé dos sols T
propreté des sols L
E:l::;::r:. :::5? r:uais. absence de !oTTe-;'Eafaignées <3Im Y
vidage el propreté des poubeiles 3
[ M e TOTAL {maximum = 100) L S e e : i ';:
R | Seull acceptable de qualité (80 %) 80 S T A '1
Observations:;




