FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

DATE DU CONTROLE: SL\ L]qw { [eaeLissEmENT mw Ne)
Type de local :[
A HS/HE Note
Ty pe de pl’estat'on* H1 H3 ” M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration ¢as sols x 4 [N
Lavage des sols X 4 [
[Essuyage humide des dessus de bursaux st objels meublants X 4 [}
JEntévement des traces de doigts sur les portes &t intamupteurs x 4 A
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2,
Nettoyage st lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 Y
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, coté de meubles, X 4 k‘l’
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 Y
Dépoussiérage des degsus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 M
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 £
I;vage des sols ] 6 &
Enlévemant des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 [y
Enfévemant des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 &
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 L‘
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, coté de meubles, A Ly
plinthes, radiateyrs
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres x 4 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 EY
INettoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 EN
I-W:nce et désinfection des poubelles hygigdniques X 3 2,
|Essuyage et nettoyage des robinelteries et miroirs X 3 =
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuis-mains x 3 [
Iﬁﬁyage humide des portas, poigniées de porte et interrupteurs X 3 ?
|Balayage des sols X 3 3
Nettoyage at désinfection des sols X 3 E
Essuyage humide das distrbuteurs 3 7
Détartrage des appareils sanitaires X 3
{Lavage des faiences murales x 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 I
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
JRamassage des déchels X 2 T
MNettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 L
GAHIER DE LIAISON
Signatura régulidre de 'entreprise 2 -
Réponse aux commentaires de La Posle 2 &
Auto-contrdle 8 foct
Présence du planning d'organisation 2 <
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 -
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nattoyage 3 3
Raspect des consignes (horaires et date) 2 4.
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérigl en état sur site 2 a.
Présence et éliquattage des produits 2 =
Observations LA POSTE.~ .:‘,’ N/ LE PRESTATAIRE 148 J-A10. 1,
Nl ,L 78 N 7 100 0.0
e 4\’1/% <0\ La note minimale a
' Z Y atteindre est de 80,
\ En dessous de celle-
= <l des pénalités
S prévues au contrat

LAY p2IS T

i entrahien

seront appliquées

" Les fraquences indiquées dépendent du classemeant des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple catte colonne et appliquer & la fréquence sur site

Mattra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontroLe: X s | _Jm /=y |  [evasussement 3 Sy PPrncne. ROS e |

Type de local :|
f H5/H6 . Note
Type de prestation* Hi | H3 . M1 observations Moot NOTE
PRESTATIONS BUREAY OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [
Lavage des sols X 4 N
Essuyage humide des dessus de bureaux et objats meubianis X 4 \u
Enlkévernent des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 g
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 <.
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 "-.'{
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 K4
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cdié de meubles, X 4 L(
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X \
Dépoussiérage des dessus d’ammoires, de portes et de cadres X "
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 g
Lavage des sols X L]
Eniévement des traces de doigls sur les peries et intamupleurs X 5 <
Enktvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 L1
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 [
Dépoussiérage des piétamenis de siéges et meubles. c6té de meubles
plinthes, radiateurs 4 Le
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 u
Mise en place de nouveaux $acs poubeles x 3 P
Nefloyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelies X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfaction des appareils sanitaires x 3 9
Vidance el désinfection des poubelles hygléniques X 3 p3
Essuyage et netloyage des robinetteries et mirpirs X 3 2
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 3
IEssuyage humide des portes, prignées de porte el intermupteurs x 3 i)
Balayage des sols X 3 4,
Nettoyage el désinfection des sois X 3 E
Essuyage humide des distribuleurs 3 3
Délarirage des appareils sanitaires X 3 ‘o
Lavage des faiences murales X 3 =
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 ?
Mettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 F
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X @
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 U
CAHIER DE LIAGON
Signature régulidre de l'entreprise 2 3
Réponse aux commentaires de La Poste 2 [']
Auto-contrdle 8 3
~Présence du planning d'organisation 2 q
Présance fiches de sécurité preduits d'entretien F] [N
PERSONNEL
Respect des frdquences des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 9
MATERIEL ET PRODUIT -
Présence du malériel en &lat sur site 2 ]
Prasence et dtiquettage des produits 2 Q
Observations LA POSTE LE PRESTATAIR 145 § 4.0
fo . 100 0.0
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
e ci ddes pénalités
— prévues au contrat
saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas des sites H3, prandre an compte celte colonne et l'appliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans kes cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joatepucontrote: s f U]/ QU | [Fesssement O o O\

Type de local |

Type de prestation® H1 H3 Hs_"_Hs M1 observations ::: NOTE

PRESTATIONS BUREAL QU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sois

Essuyage humide des dessus de bureaux &t objets meublants

¢ e I

Enldvement des traces de doigls sur les portes et intemmupteurs

[Désinfection des combinés téléphoniques X

Mise en place de nouveaux sacs poubelies X

IR R IR

Mattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubslles

Dépoussiérage des plétements de siéges et maubles, c51é de meubles,
linthes, radiateurs

-

<[~ R

Dépoussiérage des rebords de fenétres

AL R L
-~

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles el de cadres

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI

Balayage humide ou aspiration das soks

Lavage des sols

Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs

bl LR ET ]

Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées

Dépousslérage des rebords de fenétres

Dépoussiérage des pictements de siéges et meubles, colé de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dassus d'armmoires, de portes el de cadres

Wlwfimam] & |Kjovjvl;|o
[t oo |l

Mise en place de nouveaux sacs poubeles x
Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers ¢t des poubelles X
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 =
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 'ﬁ
Essuyage et nettoyage des robinetteries &t mirirs X 3 >
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 A
Balayage des sols X 3 =%
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 ]
Détartrage des appareils sanitaires X 3 4
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux $acs poubelles X 3 -
Netioyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramasgsage des déchets X G
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 b
TR PE LR N
Signature régulidre da 'entreprise 2 -
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ¢
Auto-contrdle ]
~Présence du planning d’organisation Fi
Présence fiches de sécurité produits dentretien 2 5
PERSONNEL .
Respect des fréquences des presiations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 X
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténiel en état sur site 2 q,
Présence et étiguettage des produits 2 [
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 .4%%
? 100 0.0
030 o La note minimale 4
atteindre est de 80,
o W En dessous de celle-
L] " ci des pénalités
\--.-_9. prévues au conirat
& seront appliquées

* Les indquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites M3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'sst pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[paTE ou conTROLE : =/( Y LL/{ A /Q l | [eTaBLISSEMENT oS T Do e\al

—

Type de local :[
. * H5/HB Note
Type de prestation H1t H3 - M1 observations Maxd NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Batayage humide ov aspiration des sols X 4 [¥]
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [N
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intamupteurs X 4 Yy
Désinfection des combinés t&képhoniques X 2 Q
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 =
Netioyage et lavage des corbedles 4 papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pittements de siges et meubles, célé de meubles, - 4 W
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 ¥
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sols X 6 =
Enlkévement des traces de doigls sur les partes et interrupteurs x 5 S
Enkévement des traces de deigts sur les cloisons vitrées X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 {
époussiérage des pélements de sieges el meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs 8 H
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes al de cadres X 4 [}
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
INettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 4
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 -
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 &
Essuyage et nettoyage des robineftenias et miroirs X 3 4
Approvisionnement en papier hygiénigue, savon et essuie-mains e 5 o~
Essuyage humide des portes, poignées de porle el interrupteurs x 3 "3
Balayage des sols x 3 E]
Hetioyage et désinfection des sols X 3 4
Essuyage humide des distibuteurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 E]
Lavage des falences murales X 3 3
Mise an place de nouveaux sacs poubelies X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 3
PRESATATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 q_
Neltoyage facade GAB [écran, clavier et signalétique basse) X 4 W
Signature réguliére de Fentreprise 2 Q4
Réponse aux commentaires de La Poste 2 '
. Aulo-contrile [ »
Présence du planning d’'organisation 2 9
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 g
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestalions de nettoyag 3 4
Respect des consignes (horaires et date) 2 L
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 ¥
Présence el étiquettage des produits 2 Ei
|
Observations LA POSTE / f LE PRESTATAIRE 145 4y
i A 100 0,0

La note minimale &
atteindre est de B0
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévugs au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquéés dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3. prendre en comple cette colonne et "appliquer A la fréquence sur site
Metire NC dans les cases korsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

AN

IDATE DU CONTROLE :

[erasuissEmEnT

AN N p AY 8
ST ANV SAVAR AT

Typedelocal:l_ YD k_*) Q‘C‘DRL \t*ﬂ

. H5/HE Note
Type de prestaﬂon* H1 H3 - M1 observations e NOTE
PREBTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE H
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ~y
Lavage des sols X 4 E
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants x 4 -
Enlévement des traces de doigls sur les porles et intemupteurs x 4 _"\
Désinfection des combinés télephoniques X 2 o
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 3
MNetioyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelles » 3
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, colé de meubles, X 4 L
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 e
PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COFI r
Balayage hurmide ou aspiration des sols X [
Lavage des sols X 6
Enlévemenl des fraces ds doigls sur les portes et interrupteurs x 5 ol
Enfavement des races da doigls Sur les cloisons vilrées X [ s
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 L,‘
epoussiérage des pidtements de sieges el meubles, cdié de meubles, A \
plinthes, radiateurs .q
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 \_—\
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 }
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 5
PRESTATIONS SANITAIRES r =
rLavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 S
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 2,
IEFuyage et nettoyage des fobinetieres et miroirs X 3 1
Approvisionnemeant en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 |
Essuyage humide des pories, poignées de porie et interrupteurs X 3 - D
Balayage des sols x 3 K
Netloyage et désinfection des sols x 3 >
Essuyage humide des dislibuteurs 3 ‘g
Détartrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3 LY
lMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -
Nettayage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 2
-
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB Y
Ramassage des déchets I 2 P ==
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) x 4 Ay
!
EAIER GE LASOR
Signature réguliére de lentreprise 2 T
ﬁéponse aux commentaires de La Poste 2 _t,
Auto-conirble 8 A4
Présence du planning d'organisation 2 &
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 '7
PERSONNEL ] wiak
Respect des frég des prestations de nettoyage 3 g
Respect des consignes (horaires et date) F] T
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel an état sur site 2 =
Présence & étquetiage das produits 2 —
Observations LA POSTE Ll % ﬁ 4
100 : ‘
¢ r
La note minimale &
\ | |atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- ci des pénalités
- prévues au contral
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 3 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'esl pas a laire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

-

foareoucontroe: 24 / 4.7/ 22 2 | IETABLISSEM_ENT 1707 '—2 o

Type de local :| &= | L,,@L-PL
— 05

. H5/HE Mote
Type de prestation” H1 | H3 & M1 obsarvations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols x 4 [
Essuyage hurnide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 tl s
Ent2vement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 -
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 }
Netloyage et lavage des corbeiles 3 papiers et des poubelles X 3 s
Dépoussiérage des piztements de sidges el meubles, coté de meubles, x 4 ot
linthes, radiateurs ¢
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 =3
Dépoussiérage des dessus dammoires, de pories et de cadres X 4 V2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFR!
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 o)
Lavage des sols X &
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X [
Eniévernent des traces de doigts sur les cloisons vitréas X 5
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 [¥
[Dépoussierage des pigtements de sléges et meubles, co1& de meubles, 4 q
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 <
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 'I
Netioyage el lavage des corbefles & papiers el des poubellas X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage el désinfeclion des appareils sanitaines x 3 [
idance et désinfection des poubefies hygéniques X 3 Q/
Essuyage el nettoyage des robinetleries et miroirs X 3 Yy .
pprovisionnament en papler hygidnique, savan et essuie-mains X 5 /— 2,
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 &
Balayage des sols X 3 -’27
Netioyage et désinfection des soks X 3
Essuyage humide des distributeurs 3 [
Détarirage des appareils sanilaires X 3 F4
Lavage des falences murales x 3 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
INettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 5
PRESTATION ABORDS ET PARKING [ GAB
Ramassage des déchets X 2 2~
Netioyage facade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 (-’f
CAHIER DE LIASON
Signature reguliere de lentreprise F B
ﬁéponse aux commentaires de La Posle 2
Auto-contrble L] %
Présence du planning d'organisation 2 -
Présance fiches de aécurité produits d'entretien 2 2
7 PERSONNEL =
Respect des fréquences des prestalions de nettoyage 3 5
Respect des consignes (horaires el date) 2 9 _
WATERIEL ET PRODUN,
Présence du matériel en &at sur site 2 L
Présence el etiqualtage des produils 2 g
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 5, s | Aw.1
) 100 q0

Y2

i

La note minimale 2
attelndre est de 80

En dessous de celle
ci des pénalités
prévues au contral

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

* Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et 'appliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE PQSTE

|oare oucontroLe: o [ /LéLM,Ll | ETABLESEMENT (N O Tl

Type de local |

Type de prestation* H1 H3 HS.I'HB M1 observations

Note

Maxi NOTE

AR - PRESTATIONS BUREAL QU BACK OFFICE:

Balayage hum & ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis

% [ xe s

Enlevement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs

Désinfaction des combings téiéphoniques X

ise en place de nouveaux sacs poubelns X

Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelles

Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, cdté de meubles,

e M

'@
]
%

Eniévement des lraces de doigls sur Jes portes el nterrupleurs

nidvement des Waces de doigls sur les cloisons vitrées

Dépoussiérage des rebords de fendtres

Dipousssirage des plitements de siitlges et maubles, cbte de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussigrage des dessus d'armoires, de porles et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubealles X

Nettoyage et lavage des corbellies & paplers et des poubellas X

wilwlal & (M@)o

PN SR PRESTATIONS SANITAIRES & i 7

biEs
i
b |
i
syl
2
5
E
o
-

vage el désinfection des apparails sanilaires

Vidance et désinfection des poubelles hygiénig:

ssuyage ef nettoyage des robinetteries et miroirs

pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porte et interupteurs

alayage des sols

PR L B L b

Nettoyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distribuleurs

dtarirage des appareils sanitaires X

Lavage des faiences murales X

8 en place de nouveaux sacs poubslles X

etloyage et lavage des col & paplers el des poubelies X

] o] o] eofio] o] o] in] s ] ee] ]

P
s

B e ERESTATIIN ABORDS.ET PARKING J.GAB - 11
amassage des déchets

Nettoyage fagade GAB (acran, clavier el signaléligue basse) x

PSR T T T T

Signature.régul z re de I'entreprlse

Réponse aux commentalres de La Poste

Auto-contrile

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de securié produits d entretien

S0 T UPERSONNEL Pl T PP

Respect des fréquences des presiations de netioyage

ﬁespect des consignes (horaires et data)

Présencs du mahéna[ en état sur s:ta

Présence et éﬂ tt_ale des w uits

Observations LA POSTE

LAPOSTE
69 NUV 202

.

'.h, m

LA POSTE Fentrehen

145 |7,
100 0,0

La note minimale &
Jatteindre est de 80,
{En dessous de cefle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 2 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oATE 0U CONTROLE : :LW VL ] LTABLISSEMENT E‘,l )]

Type de local : L /\e_ _ &\

. H5!HE Note
Type de prestation* H1 M3 ,_ M1 observations Maj NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE A
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 A
Lavaga des sois X ] [N
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants x 4 (__4
Eniévement des Lraces de doigls sur les portes el intermupteurs X 4 —
Désinfection des combinés télépheniques X 3 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 il ¢
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers el des pouballes X 3 LS
Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles, citd de meublas, X LL
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [
Dépousslérage des dessus d'ammoires, de portes al de cadres X 4 u
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF1
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 ‘i'
Lavage des sols x # [
Enlévement des fraces de doigls sur les portes et intermupteurs x 5 J
Eniévement des traces de doigts sur les cloisons viliées x 5 fa
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [}
Dépoussiérage des piglernents de sieges el meubles, c&id de meubles, c_"q-_
plinihes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus darmoires, de pories et de cadres 4 t L
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 ’E
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 ';'
PRESTATIONS SANITAIRES —~
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 L,
idance et désinfection des poubelles hygieniques X 3 )
Essuyage et nettoyage des robir i85 et miroirs X a 4,
Approvisionnement en papier hygiénique, saven et essuie-mains X 5 bf
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupteurs X 3 -
Balayage des sols X 3 2
Nettoyage et désinfection des sols x 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des appareils saniaies X 3
Lavage des faiences murales X 3 rd
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles x 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAD
Ramassage des déchets X 2 7
Netloyage fagade GAB (8cran, clavier et signaletique basse) x 4 P
1
IE| N
Signature réguliére de lentreprise 2 P -
Réponse aux commenlaires de La Posie 2 Tlr
Auto-conlrdle ] O
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécurité produils dentretien 2 < .
PERSONNEL
Respact des fréquences des prastations de nettoyage 3 §
Respect des consignes {horaires el date) 2 “Cr
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matésiel en éial sur site 2 &
Présence et éliquattage des produits 2 “d_-
Observations LAPOSTE LEFRESTATAIRE 145 4
109 0.0
\ ‘% ‘f , La note minimale a
/‘@ atteindre est de B0,
% : = AW En dessous de celig-
. ci des pénalités

prévues au contrat
seront appliquées

Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

Dans le cas des sites H3, prendre an comple ce

tie colinne et Mappliquer a la fréquence sur site

otire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 fame



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pareoucontroLE: AL | ofA LU 1 [eTaBUsSEMENT 'gg! Wi QQE 0 Cerai m\ste I

Type de local :I
. HS5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 obssrvations et NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X [] L4
Enkvemnent des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 4 [P
DésInfection des combinés téléphoniques X 2 q'
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 3
Naltoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles ' 3 ]
Dépoussiérage des pitlements de siéges et meubles, cdté de meubles, o 4 U
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 \
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres x 4 [¥]
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Batayage humide ou aspiralion des sols X 6
Lavage des sois X [} %
Enlévement des traces de doigts sur les porles at intemupteurs X 5 5
Enlévement des traces de doigts sur les chisons vitrées X 5 -1
Dépoussirage des rebords de fendtres X 4 L3
Dépoussidrage des pietemenis de sidges et meubles, cbta de meubles,
plinthes, radiateurs x 4 Y
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 Lo
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X B 3 k)
Netioyage et lavage des comellles 4 paplers el des poubelles X 3 D
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfeclion des appareils sanitaires X 3 tH
ldance et désinfection des poubelles hyginiques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinatteries et mircirs x 3 )
Approvisionnerment en papier hyginique, savon el essuie-mains X 5 b
Essuyage humide des pores, poignées de porte et inlerruptaurs x 3 )
Balayage des sols X 3 3
Netioyage et désinfection des sols X 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 %
Détartrage des apparedls sanilaes X 3 ]
Lavage des faiences murales X 3 ‘4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ‘3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 "3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X I
Mettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 g
CANER DE LIABON
Signature réquiigre de |antreprise 2 .
ﬁéponse aux commentaires de La Poste 2 I
Auto-contrble ) E
Présence du ptanning d'organisation 2 'R
Frosence fiches 08 S&CUME produits d’entretien 2 [*%
PERSONNEL
RaspaEt des friquences des prestations de nettoyage 3 3_
Respect des consignes (horaires el date) 2 [
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malénal en état sur site 2 4
Présence et dtiquettage des produits 2 'L
Observations LA POSTE LE PRES‘T‘ATAIRI; 145 g,
L\g ('/) 100 0.0
: La note minimale &
Jf" atieindre est de 80
f 02 for) N En dessous de celle-
= H~ [y, Gt , e ci des pénalités
- w2 " Ny i prévues au contrat
e L, 5'/ L.°’.-" seront appliquées

o 3%

) » . T
Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2) "
** Dans lg cas d‘? sitas H3, prendre en compte cette colonne ot Fapphiquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

= L PR — = L i = PN
DATEDUCONTROLE: 2N\ | IETAB’L‘ISSEMENT =ty \“7 "
Type de local Lﬁﬁ b (P \
Type de prestation* W owa (MR obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE i 5 e ]
Balayage humide ou aspiration des sols X A R 4 '-’\
Lavage des sols X P LN 4 I
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X e JCL = 4 2
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X L i 4 e
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 G,
Nettoyage et lavage des corbellles 4 paplers el des poubelles % 3 ' !
Dépoussiérage des pidtements de siéges et maubles, cité de meubles, X 4
linthes, radiateurs 0{
Dépoussitrage des rebords de fenéires X [] —{
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories el de cadres X 4 [ ¥
i e PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI 22
Balayage humide ou aspiration des sols .4 6 {.
Lavage des sols X 6 f4e
Enlévamaent des traces de doigts sur les portes at interrupleurs X 5 bl
[Eniévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 NGt
[Dépoussiérage des rebords de fenéties 4 iq '
Cépoussiérage des plétements de sieges et meubles, coté de meubles, T
plinthes, radiateurs L q
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 [¥]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ;"
Nettoyage et lavage des corbellles A papiers et des poubelles X 3 L\
2z
: ‘PRESTATIONS SANITAIRES __ o ]
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 g
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs x 3 i
Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains X 5 Te
Essuyage humide des porles, poignées de pere el interrupteurs x 3 "2
Balayage des sols X 3 T2
Nettoyage et désinfeclion des sols X 3 -
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Deétarrage des appareils sanitaires X 3 =
Lavage des fajences murales X k) j
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X E]
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 5
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels x Vil
Neltoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 hq
:CAHIER DE LIAISON Ral
_ Signature régulidre de lantreprise 2 Y
Réponse aux commeantaires de La Poste 2 {
Auto-contrble 8 Y
Présence du planning d'organisation 2 7
Présence fiches de S&cunité produits dentrelien 2 7.
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 N
Respect des consignes {horaires et date} 2 C 2
MATERIEL ET PRODUIT E SRRSO
Présence du matériel en état sur site 2 9
Présence el éliqueltage des produils 2 =]
"
Observations LA POS 145 0
100 0,0
La nole minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celli
ci des pénalités
prévues au contrat
LF PLTS POSTE 7625m |seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des buraaux (niveau 1 ou 2) 2 ' "uv.
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cefte colonne el l'appliquer & Ia fréquence sur sile
Metire NC dans les cases lorsque !a prestation n'est pas a fare

0%



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Fay
IDATE DU CONTROLE: A% ] 1 i t 2@2! i I IETAB._,SSEMENT J'qu_/’ Pap (06’ C”lﬂ

Type de local . [
. H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 ochservations Maxi NOTE
_PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ""i
Lavage des sols X 4 Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 | P
Enlévement des traces de doigls sur les pories et interrupleurs X 4 Vg
Désinfection des combinés &léphoniques X 2 il )
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 B
[Nettoyage et lavage des corbellles a papiers et des poubelles X 3 'S
Dépoussifrage des pittemenis de sidges et meubles, cdté de meubles X 4 &
linthes, radiateurs =
Dépousskérage des rebords de fenélres x 4 g
Dépoussiérage des dessus d'armelres, de portes et de cadres X 4 'E
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ] COFl o
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 L5
Lavage des sols X § [4]
Enlédvement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs x 5 S
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 [
Dépoussiérage des rabords de fenétres X 4 Li
Dépoussiarage des pis 1s de siéges el meubles. cbié de meubles, # z_
plinthes, radlateurs X 4
Dépoussiérage des dessus d'amoires. de pories et de cadres X 4 7
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ‘; =3
PRESTATIONSE SANITARES s
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 e
Vidance et désinfection des poubelies hygieniques X 3 "y
Essuyage et nettoyage des robinetlenes et miroirs i 3 ‘1\
Approvisionnement en paper hyg@nique, savon el essuie-mains X 5 i
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 ES
Balayage des sols X 3 N
Nettoyage et désinfection des sols X 3 L
Essuyage humide des distributeurs 3 "5
Détartrage des appareils sanitaires X 3 iy
Lavage des faiences murales X 3 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X B 3 '.—:1
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles i 3 2%
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Famassage des déchets X 2 i
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) % 4 _[i'.
L]
CANER DF LIAISON
Signature réguligre de fenteprise 2 Lo
Réponse aux commentaires de La Posle 2 7
Auto-contrble 8 B
Présence du planning d'organisation 2 <
Présence fiches de securité produils d entretien 2 il
ST "PERBONNEL s
Respact des fréq des presiations de netioyage 3 S
Respect des consignes {horaires et dale) 2 - 7
‘MATERIEL ET. PRODUIT L i e
Présence du matériel en etal sur site 2 YN
Présence el étiquetiage des produits 2 B
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
% \1' Z 100 0,0
La note minimale a
atteindre est de 80,
“*—% En dessous de celle-
J-.:ir: b cl des pénalités
sl prévues au contrat
LG R seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2]
“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

, v P 27
losreoucontroLe: o 1 /// /[ é&) AN | [freussevens  on ¢ . 72 J
¥ T ~
Type de local :[ =
. H5/HE Note
Typg de prestatlon* H1 H3 - M1 observations e NOTE
~ PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE 3 1l
alayage humide ou aspiration des sols X 4 \'Y
Lavage des sols X 4 =2
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 W
Enlévemant des traces de doigts sur las porles et interrupteurs X [] Ny
gsinfection des combines téléphoniques X 2 '.k'
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -3
Nettoyage ot lavage des corbailles 4 papiers et des poubelles x 3 4
Dépoussiérage des piétements de skéges et meubles, cbté de meubles, x 4 C,l
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 d_.—
époussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 L(
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI ri
Balayage humide ou aspiration des sols X 6
Lavaga des sols X 6 ) E
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs X 5 (
Enkvement des traces de doigts sur les ckisons vilrées )-r.- 5 [l
Dépoussiérage des rebords da fenétres 4 il
Epoussiérage des pititemants de sieges et meubles, chité de meubles, o
plinthes, radiateurs &
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 [ | I'
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 rd
JNetioyage et lavage des corbeillas & papiers et des poubelles x 3 [
PRESTATIONS SANITAIRES VLA g
avage &t désinfection des appareils sanitaires X 3 [
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 '5
ssuyage et netloyage des robinetteries et miroirs X 3
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 4&
ssuyage humide des porles, poignées de porle et interrupteurs ;.(_ 3 X
alayage des sois X 3 )
ettoyage et désinfection des sols X 3 3
ssuyage humide des dislributeurs 3
étartrage des appareils sanitaires X 3 2
avage des faiences murales B X 3 ')
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 kX
etioyage et lavage des corbaeilles a papiers at des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB Fos
ots X -
INeuoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétiqgue basse) X 4 tﬁ
Signature régulidre de T'entreprise 2 q_.__,
Réponse aux commeniaires de La Posle 2 G
Auto-controle 8 1
Présanca du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produits dentretien 2 T L
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 ;
Respect des consignes (horaires et date) 2 V4
MATERIEL ET PRODUIT, D L
Présence du matériel en élal sur site 2 S
Présence el étiguetiage des produits 2 [
Observations 145
100 0i
La note minimale a
- atteindre est de 80,

En dessous de celle
ci des pénalités
prévues au contral
seront apphquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et I'appliquer 4 la fréquence sur sile
Mattra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

] . 0 A
[oave bu conTrOLE : A,:]/ W | }20 _'Z/_\"I | AIETABLI'.:;SEMENT ACHTAES (\w’\/\/rr |
Typedelocal:| V& . A0 (—?cﬁ-—-'e\‘“*

P H5/HE Note
Type de prestation H1 H3 v M1 abservations a— NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE e
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 b
Lavage des sols X 4 B3
Essuyage humide des dessus de bureaux ef objets meublants )-( 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 u
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 Y
Misa an place de nouveaux sacs poubealles X 3 ¥_-_ '
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles x 3 K
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, cité de meubles, x 4 (_11
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4
Dépoussiarage des dessus d'armoires, de portes el de cadres x 4 |
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF)

[Balayage humide ou aspiration des sols X 5 {,
Lavage des sols X 6 |'d
Enldvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 [
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées x 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 { L
Dapoussiérage des pielemenls de sitges el meubles, c61é de meubles, gkl
plinthes, radlateurs 4 L{_—
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 ~5
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 s
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ’;

PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 }’
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 ";’
Essuyage et nettoyage des robinetieries ¢l miroirs x 3 5
/Approvisionnement en papier hygiénique, savan et essuie-mains X 5 &
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 %
Balayage des sols X 3 T
Nettoyage et désinfection des sols x 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 =
Détartrage des appareils sanitaires X 3 g
Lavage des faiences murales X 3 3
Misé en place de nouveaux $acs poubelles X 3 2
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubeles X 3 5
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB
Ramassage das déchets X -
Metoyage fagade GAB (4cran, clavier et signalétique basse) X ~t
CAHIER OE LIABON
Signalure réguliere de l'entreprise 2 P
Réponse aux commentaires de La Poste 2 7
Auto-conirdle 8 %
Frésence du planning d'organisation 2 a4 -
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 )
PERSONNEL
ﬁaspect des fréquences des prestations de netioyage 3 -4
Respect des consignes (horaires et date) 2 -
— MATERIEL ET PRODUIT i
Présence du matérial en &lal sur sile 2 L
Prasence et éliquettage das produits 2 [l
Observations s | -1 L
100 6,0
[ La note minimale &
B atteindre est de 80,
@ % En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
“* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation nest pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

/ [ (_.3— ! I) ’l — /9 i
DATE DU CONTROLE : EP ETABLISSEMENT [ 28 ‘f ¥
[ X ,//77\’T LPLA_ ] o ae |
Type de local : J
Type de prestation* Hi H3 HSLHS M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU.OU BACK CFFICE e "
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [
Lavage des sols X 4 4
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4
nidvemenl des traces de doigts sur les portes et interrupteurs ;-( 4 L
Désinfaction des combinés téléphoniques X F
Misa en place de nouveaux sacs poubelles x ] %
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3
Dépoussiérage des pigtements de sibges et meubles, cdlé de meubles, . 4 q
inthes, radiateurs ql,
Deépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [ =1
Dépoussiérage des dessus d'armoires. de portes et de cadres X 4 ( F='
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI ; 2
Balayage humide ou aspiration des sols - X 6 L_,
Lavage des sols X 6 [+
En#vement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 [
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 (WY
Bpoussifirage das pistemants de sitges el meubles, cité de meubles, 4 U‘-
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3 -
atioyage et lavage des corbeilies a paplers et des poubelles B X 3 ?
PRESTATIONS SANITAIRES 3y
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 W]
idance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 4
E ssuyage el nettoyage des robinetteries el mingirs ;= 3 ]
pprovisionnement en papler hygignique, savon et essuie-mains X 5 \,
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intermupteurs x 3 2
Balayage des sols X 3 e
Netloyage et désinfection des sols X 3 i
Essuyage humide des distributeurs 3 e
Détartrage des appareils sanitaires X 3 <
Lavage des fasences muralas X 3 "2,
ise an place de nouveaux sacs poubellas X 3 & _
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles = X 3 5
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB AR
Ramassage des déchets — X 2 4
Netioyage (acade GAB (6cran, clavier et signalélique basse) X 4 >l
— o
" TR e TEn m— == (T
“Signature régulibre de lentreprise 2 .
Réponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-controle ] ?l
Frésence du planning d'organisalion F] &=
Présence hiches de sécurilé produits d'enlretien 2 7 1 :
| = PERSONNEL = ]
Respect des Iréquences des prestations de nettoyage 3 2
Respect des consignes (horaires et date) 2 e
_ . MATERIEL ET.PRODUIT. ! [ ST e
Présence du matériel en élat sur site 2 ]
Présence et étiquetiage des produits A 2 e
Fi
Observations D LA POSTE PRESTATAIRE s AM;
o - 100 0.0
A e ‘o d —
L, . La note minimale &
\Np. ? Bt 4 atteindre est de 80,
AN 1'4 En dessous de celle
R 19 “ w ci des pénalités
AT, prévues au contrat
& / seront appliquées

1-‘___-_'_-_._.,.1"
* Les fréquences indiquées dépendent du GBSWWMW {niveau 1 ou 2)
**Dans le cas des sites H3, prendre en comple @#fe colonne et l'appliquer 4 [a fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou contrOLE : %/ TR | [EraeussemenT VO DAEY . e

Type de local :I
. HE/HE Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 sbservations Max! NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [¥]

Lavage des sols X 4 g
lissuyage humige des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [V
IEniadvement des traces de doigls sur les portes el inlemupteurs ' 4 1|

Désinlection des combinés téléphaniques X 2 h N

Mise en place de nouveaux $acs poubelles X 3 3
Woyage ot lavage des corbeilles & papiers et des poubelles % 3 I

Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cité de meubles, X 4 y

plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de lenates X 4 17

Dépoussiérage des dessus d'amngires, de portes et de cadres X 4 =

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI

Balayage humide ou aspiration des sols X ] O

Lavage des sols X 6 E

Enlévement des traces de doigls sur les portes et inlerupteurs X 5 1]
[Eniévement des traces de daigis sur les cloisons vitrées X 3 [

Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 Y

Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cilé de meubles, A

plinthes, radiateurs [V}

Dépoussiérage des dessus d’amaires, de portes et de cadres 4 o
|Mise an place de nouveaux sacs poubefles X 3 3

Netloyage el lavage des corbeilas a papiers ot das poubelles X 3 3

PRESTATIONS SANITAIRES

Lavage al désinfection des appareils sanitaires X 3 3

‘vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 2

Essuyage et netioyage des robinetterias el miroirs X 3 .

[Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 6 %

Essuyage humide des portes, poignées de porte et interruplaurs X 3 )

Balayage des sols X 3 i1

Nettoyage et désinfection des sols X 3 3

Essuyage humide des distrbuteurs 3 3

Détartrage des appareils sanitaires x 3 =3

l_Lavage des faiences muralas x 3 3
IMise en piace de nouveaux sacs poubelies X 3 2

Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3

PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels M 2 4
MNettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétigue basse) X 4 Y
CAHIE|

Signature régulibre de I'entreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contidle

Présence du planning d'organisation

Présance fiches de sécurité produits d'entretien

PERSONNEL

Respecl des féquences des prestations de nettoyage

L2

Respect des consignes {horaires et date)

L LR AL LY
e BT B IS o ot 1 N!

MATERIEL ET PRODUIT

s

1}

Présence du matériel en état sur site 2 i
Présence et &tiquetiage des produits 2 L
P’. SArs
Observations . 1% LEPRESTATAIRE 145 NAD O
AW %‘fo o0 | 0.0
e

La nole minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celie-
¢i des pénalilés
prévuas au contrat

saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
== Dans te cas des sites HI, prendre en compte cette coanne et 'appliquer 3 la fréquence sur site
Matire NC dans les cases irsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pavepucontroe . T\ A’\;\"Q;o LA | [Ereeussewent Yo\t 7 o AN ‘\.\;L ]

Typedelocai:l B '

f H5IHE Nots
Type de prestation* H1 | H3 = M1 abservations T NQTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiraton des sols X 4 g..-['
Lavage des sols x 4 [P
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 yyi N
Enlevement des traces de dolgts sur les portes et interrupteurs X 4 "’"'-(__{,
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 /.
Misa en place de nouveaux sacs pouballes X 3 K]
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pigtements de sidéges el meubles, cbté de meubles, -
: . x s | S
linthes, radiateurs
Dépoussierage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 [
PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC / COFi 2
Balayage humide ou aspiration des sols x € {
Lavage des sols X & A
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 r
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées. )1 5 i
Dépoussiérage des rebords de fendlres 4 =
Deépoussierage des pislements de sieges et meubles, cdié de meubles,
plinthes, radiateurs x ) ‘2,-
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 % ‘
INettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 }
z
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfaction des appareils sanitaires X 3 F
id. el désinlection des poubelles hygitniques X 3 2
|Essuyage et nettoyage des robinettenes et miroirs x 3 1
Fppmvisionnemem en papier hygiknique, savon et essuie-mains x 5 7
Essuyage humide des pertes, poignées de porte et interrupteurs x 3 3
Balayage des sols x 3 i
Netloyage &1 désinfection des sols X 3 ¥
Essuyage humide des distributeurs 3 "y
Detarrage des appareils sanitaires X 3 -,7"
Lavage des faiences murales x 3 4
Mise an place de nouveaux sacs poubelles x 3 _5
NeHoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 <>
PRESTATION ADORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchats X ——
Nettoyage fagade GAB (égran, clavier el signalétique basse) x 4&
CAHIER DE LUMBON
Signature régulibre de l'entreprise 2 ft
REponse aux commentaires de La Poste 2 °
Aulo-conindle 8 (v
Présence du planning d'organisation 2 =7
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 L
PERSONNEL
Respecl des fréq des presiations de netloyage 3 5
Respect des consignes (horaves et date) 2 4
MATERIEL ET PRODUIT
Présance du maldriel en éal sur site 2 ;D
Présence et étiquettage des produits 2 [
Observations LA POSTE 145 | Ay .1
100 0,0
La note minimale a
atteindre est de 80,
d En dessous de cefle-
C ci des pénalités
prévues au contral
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases Jorsque 1a presiation nest pas 3 lare



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareoucontroe: )~ [ 1Y ] QW |  [erasussement qgmﬁégfbog H{) ViAo |

Type de local :r

Type de prestation* W | oHa | SO s sbservations ;:‘; NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Lo |
Lavage des sols X 4 v
Essuyage humide des dessus dé bureaux et objets meublants X 4 Ly
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 [

| Gésintection des combinés télaphoniques X 2 Q
Mise en place de nouveaux sacs poubeaiies X 3 )
Nefttoyage el lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 3

lDépoussiérage des pidtements de siéges ¢t maublas, cdlé de meubles, X 4 "
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 A

NCépoussiérage des dessus d’amoires, de portes et de cadres X 4 e

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [

JLavage des sols X [ %
Enlévement des traces de doigls sur les portes el intermupteurs X 5 =
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 o
[Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 4
Dépoussiérage des pidtements de sitges et meubles, cilé de meubles, 4
plinthes, radiateurs M
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers at des poubelles X 3 “h

PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfaction des appareils sanitalres X 3 7,

I'Vidance ¢l désinfection des poubelles hygiéniques X 3 ~y

|Essuyage et nettoyage des robinetteries el miroirs X 3 e
[Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-maing X [ 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intarrupteurs X 3 1
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage el désinfection des sols X 3 I

[Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détarirage des appareils sanitaires X 3 3
Lavaga des faiences murales X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 B
MNetioyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubeflas X 3 Y

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 |7
Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier et signalétique basse) X 4 oy
“CANIER DE LIAISGN
Signature réguliére de l'entreprise 2
Réponse aux commentaices de La Posle 2 R
Auto-contrble 8 Pl
Présance du planning d'organisation 2 =
FPrésence fichas de sécunité produits d'enliretien 2 iR
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestalions de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et date) 2 Q.
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 Y.
Présence et étiquettage des produits 2 [
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 4(1‘1
100 0,0

p
= 93

I ertratien

La note minimale &
atteindgre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
saront appliquées

* Les frdguences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des sites H3, prendra en compte cette colonne at 'appliquer 3 1a friquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation r'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

ot 6Q’
fpaTe ou conTROLE : %: T |  [emasussement o van € 11

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 HSLHS M1 observations :::: NOTE
=77 . = PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE ] n AT IR | BENE CR T,
Balayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols ; 4 3
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 EJ.,.
nidvament des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 =
ésinfection des combinés tléphoniques X i~ 2 j(
Mize en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ':}
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles, cdté de meubles. = -
x o
X 4
époussidrage des dessus d'armoires, de porles et de cadres x 4 .|" i

BT PRESTATIONS SALLE PUBLIC] COFL-* RIEETRR B
Bal yage humide ou aspiralion des sols

Lavage des sols

nidvement des traces de doigts sur les porles et interrupleurs
Entdvement des iraces de doigls sur les cloisons virées
Dépoussiérage des rebords de fenétres

ussktrage des pﬁlemants de sléges et meubles, colé de meubles,
plinthes, radiateurs

Ddpoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubelles

Natloyage et lavage des corbeiles a paplers et des poubelles

s | g
[T Y Ejthicnic
MA L -
VR TH

I

=

o
[
=

3¢ [ ¢ foe [ fe e o

=k
¥
3
@
it

i L PRESTATIONS-SANITAIRES 100 ‘;”:-:3;1‘*, el P B
Lavage et désinfection des appareils sanitaires
idance ef désinfection des poubelles hygisniques
ssuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et assuia-mains
ssuyage humide des portes, poignées de porte et mterrupleurs
Balayage des sols
Nettoyage et désinfection des sols
Essuyage humide des distributeurs
Détartrage des appareils sanitalres X
avage des faiences murales x
se en place de nouveaux sacs poubelles X
Nsttoyage et lavage des combailes & papiers et des poubelles X

T

oo f oo | na oo e et | o fen | oo e ] ek

Slgnature réguhére de I'enlrapnse
p aux cor ires de La Fosle
Auto-contrile
Frésence du planning d'organisation
Présance ﬁches de sécurité prodults d'enlrenan

Raespect des consignes (horaires et date)

e e P L A TR BY. PRODDIT, 20 o St o e S T o e e el NP e wmﬁg%f.::i

Présence du matériel en éiat sur she

Présance ot éfiqustiage des pradufts

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [ 4 Z,‘ ;
100 0,07
LA P 8 La note minimale &
atteindre est de 80

ﬂ NU En dessous de celle-
8 2%’ % w, - i des pénalilds
’ : prévues au contral
f=1
m rOsTE Fentratien [| - anpiquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer A Iz frdquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faine



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Ll
[oatepucontroe: 2% /AL [EQ 4 | [ETaBLissement (’r@ KQ/WL _
Type de local

. HS5/HE Note
Type de prestation®* H1 H3 - M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des so's X 4 [#
Lavage des sols X 4 his
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 £
Enlkévement des traces de doigts sur les pores et interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés 1éléphoniques X 2 iR
Mise an place de nouveaux 5acs poubelles x 3 B3
INettoyage el lavage des corbeiles a papiers el des poubelles X 3 2
Dépoussiérage des pigtements de sidges et meubles, chlé de meubles, 4
linthes, radiateurs e 3
Deépoussiérage des rebords de fenétres X 4 (!
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x 8 é‘
Lavage des sols X B [
Enldvement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 5 5
Enfévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 =Y
[Dépaussiérage des rebords de fenélies 4 &
Epoussiérage des pietements de siegas el meubles, cote de meubles,
plinthes, radiateurs Y “
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -3
Metloyage et lavage das corbeilles A papiers ef des poubelies X 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
avage et désinfection des appareils sanilaires X 3 2
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage el nettoyage des robinetieries et mirirs X 3 k4
Approvisionnement en papier hygiénique, savon ef essuie-mains X ] S
Essuyage humide des portes, poignées de ports et interrupleurs X 3 x,
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 22
Essuyage humide des distributeurs 3 ‘1
Délartrage des appareils sanitares X 3 2
Lavage des faiences murales X 3 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x k| 2 N
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles x 3 ',1
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 ‘i_
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 [
CARIER DE LIAISON
Signature réguliére de l'entreprise 2 7
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 T
Auto-contréle 8 A
Présence du planning d'organisation 2 L
Présence fichas do $écurité produils d'entretien 2 2
PERSONNEL ;
Respect des fréquences des prestations de nottoyage 3 >
Respact des consignas (horaires et date) 2 Y
MATERIEL ET PRODUIY
Présence du matériel en élat sur site 2 ¢
Présence et éﬁﬂleﬂage des produits 2 [
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 )
100 0,0
La note minimale 3
atteindre esl de 80,
En dessous de celle
- ci des pénalités
- prévues au contrat
1 seronl appliquées

RS
T
* Les fréquences indiquéss dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas das sites H3, prendre en compte celte colonne et l'appliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas A falre

ST



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTe ou conTROLE : /g {11 / 'T'Lﬂr | [emsussemen  OSShp 4, Sunle o

Type de local :I
P HS/H8 Note
Ty pe de prestation H1 H3 . M4 obaervations Maxi NOTE
: I PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE = t J [ E 3 e
srayage humide ou aspiralion des “sols X 4 i
Lavaga des sols X 4 (¥
Essuyage humide des dessus de bureaux et objsts meublants X 4 ]
Enlévement des lraces de doigts sur les portes et interruptaurs X 4 U
Désinfection des combinés (éléphoniques X 2 L
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 Y
Dépoussiérage des piétemenls de sidges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs x 4
Dépoussidrage des rebords de fendtras X 4 S
{Oépoussiérage des dessus d'armaires, de portes et de cadres X 4 ‘E
ki - PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl S g
Iﬁalayage humide ou aspiration des sols X 8 [£)
Lavage des sols X [ [+
[Enlévement das tracas da doigts sur les pertes et inftemupteurs X 5 [#
Enlévement des traces de duigts sur les cloisons vitrdes X 5 [
Dépoussldrage des rebords de fendtres X 4 1
Dépoussifirage des piétements de siéges et meubles, cb1& de meubles,
plinthes, radiateurs 4 ’1]
[Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 (VI
|M|se en place de nouveaux sacs poubelles X 3 E]
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 )
4 THYL  PRESTATIONS SANITAIRES Rk i
ILavage et dasinfection des appareils sanitaires X 3 EY
Fldance et désinfection des poubelles hygldniques X 3 2
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 4
pprovisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X [ )‘
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 3
I:-alayags das sols x 3 0,
Nettoyage et désinfection des sols X 3 2
E ssuyage humide des distribuleurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 b
Lavage des falences murales X __ 3 )
is& en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
etloyzge ol lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 B
|- \ 'PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB It
Ramassage des déchels X 2 0
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 4
E TR e : EH TN “CAHIER DE LIAISON . > LA T T T R el 7] I T
Signature régullére de lentreprise 2 L
Réponse aux commentaires de La Poste 2 O
Auto-contrdle 8 B
Présence du planning d'organisation 2 e
Présence ﬂches da sécurité produits d'entratien 2 1.
j T ST R e T : TR PERSONNEL . . . . ., Tl N R ] g )
Respect das fr?- ences des prastations de nettoyage 3 =Y
Respect des consignes (hoeaires et date) 'L 2 [V
TRl BV e AL ) Al M L TIMATERIEL ET PRODUIT A0 THET 0l e e R T L | T AR
Présence du matérisl en élat sur site 2 q‘
Présence el dliquetiage des produits 2 Q‘

Observations LA POSTE

UUMIEBES
78

145
é 100
La note minimale &
atteindre est de 80,
Er dessous de calle-
¢i des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

“ Les fréguences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et 'appliquer 3 la fréquence sur sita
Mettre NC dans les cases larsque fa prastation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE :

Type de local :|

Laf ] [erasLissement /'a‘ UF fﬁ&

TYPE de Prestation‘ H1 H3 HS.I‘HG Ll e :::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE L
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 S—t
Lavage des sols X 4 -
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 H:
Enlédvement des traces de doigls sur les portés et intermrupteurs X 4 [
Dasinfection des combinés 1éléphoniques X 2 1
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 1
MNeattoyage et lavage des corbelles A papiers et des poubelies X 3 E%
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, cté de meubles, o
X 4 La\
linthes, radlateurs
Dépousslérage des rebords de fenéires X 4 \(,
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 \5‘
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF] *
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 |
[Lavage des sols x [ s
Enldvemant des lraces de doigts sur les porles et interrupleurs X 5 1 ¥
Enkevement des lraces de doigts sur les clisons vitrdes X 5 n
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 h=
époussiérage das pittements de sieges et meubles, coté de meubles, !
plinthes, radiateurs 4 t\
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 \
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 L
Nelioyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelfles X 3 ‘5
PRESTATIONS SANITAIRES —
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3
WVidance et désinfection des poubelies hygidniques x 3 %
IEssuyage ot nettoyage des robinetleries et miroirs X 3 g
A pprovisionnement en papier hygiénique, saven et essuie-mains X 5 [
E ssuyage humide des pories, poignées de porte et interrupteurs X 3 —
Balayage des sois X 3 K
Neloyage et désinfeclion des sols X ] 3
Essuyage humide des distributeurs 3 =
Détartrage des appareils sanilaires X ] 2
Lavage des faiences murales x ] i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 oS
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 ‘)
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) X 4 <
CAHIER DE LIABSON
Signature réguliére de l'antreprise 2 P
Réponse aux commentaires de La Poste 2 =
Auto-contrble B b
Présence du planning d organisation F] )
Présence fiches de sécurlté produits d'enlretien 2 i
PERSONNEL T
Raspect des fréquences des prestalions de nelioyage 3 -
Respaect des consignes (horaires el date)} 2 N &
MATERIEL ET PRODUIT. -
Présance du matériel en &tat sur site 2 .
Présence el étiquettage des produits 2 ol
Observations LE PRESTATAIRE 145
100 0,0
——"

=

A7

T3 NMble minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénabilés
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
“* Dans la cas des sites H3, prendre en compte cefle colonne et 'appliquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oae oucontroLe: A /{4 { @\ C% | [erasussement (D ESke Fa pg tHen e DS d..

Type de local :l

- HE/HE i Mote
Type de prestatlon H1 H3 v Mt obsarvations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 A\ |
Lavage des sols X 4 7]
Essuyage humide das dessus de bureaux et objets meublants x 4 W]
Enlavenent des traces de doigts sur las porles et intemupteurs X 4 LA
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 3
Mise en piace de nouveaux sacs poubelles X 3 3
[Nettoyage et lavage des corbeillas & papiers et des poubelles X 3 B
[Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cbté de meubles, 4 1&
linthes, radiataurs =
Dépoussiérage des rebords da fendtres X 4
|Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COF1
JBalayage humide ou aspiration das sols X ] 5
Lavage des sols X 6 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 5
Enlévement des iraces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 =4
Deépoussiérage des rebords de fendtres 4 Ly
Dépoussiérage des pidtements da siéges et meubles, cbté de meubles,
plinthas, radiateurs ¢ q‘
|Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 q
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 2
INettoyage et lavage des corbeilies 2 papiers et des poubelles X 3 s
PRESTATIONS SANITAIRES
[Cavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 i)
I_Vidance ot désinfection des poubelles hygidniques X 3 g
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 3
|Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 3 ﬁ'
I-Essuyage humide des portes, poignées de porte et Intermupteurs X 3 g
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 1
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des apparells sanitaires X 3 '3
Lavage des falences murales x 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
MNettoyage et lavage des corbailles 4 papiers et des poubelles X 3 =
PRESTATION ABORDS ET PARKING /. GAB
Ramassage des déchets X 2 L
Nettoyage facade GAB (&cran, clavier et signalélique basse} X 4 td
CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de Mentraprise 2 =)
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i3
Auto-contréle [ P
Présence du planning d'organisation 2 =
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 T
“PERSONNEL
Respect des rdquences ges prestations de netioyage 3 k]
Respact des consignes (horaires et data) 2 A
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maléral en état sur site 2 L
Présence et étiquettage des produits 2 =
Observations 145 LN A
100 0,0
La note minimale a
Liattaindre ost de 80,
Erv dessous de celle-
|t das penatités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2} %
** Dans le cas des sites H3. prendre en compte cette colonne ot l'appliquer a la fréquence sur site ‘?{ﬁlr
Metire NC dans Jes cases lorsque la prestation n'est pas A faire i



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IETABLISSEMENT

[oaT= ou controLe : m ? / 244

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 HE’LHS M1 ohservationsy :::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humkie ou aspiration des sols X 4 o
Lavage des sols x 4 f
Essuyage humide des dessus de bureav et objeis meublants X 4 £
Enlévemant des traces de doigls sur les portes et Interrupteurs X 4 F N
Césinfection des combinds I6léphaniques x 2 d .
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 T
Nettoyage el lavage dos corbelles 3 papiers el des poubelles X 3 4
Dépoussiérage des piétemenis de siéges ot meubles, coté de meubles x P .
linthes, radiateurs q
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 4
Dépoussiérage des dessus g anmones de portes el de cadres X 4 <f
¥
PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ COF1
Balayage humide ou aspiration des sols X § &
Lavage des sols X 3 [
Enlévement des traces de doigis sur les portes el interrupteurs. X 5 I'd
Eniévament des traces de doigts sur 165 Cloisons vTGes X 5 [di
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 i
Gpoussiérage des pialements de sieges el meubles, c618 ge meublas, o
plinthes, radiateurs 4 q
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 ! g
Mise en place de nouveaux sacs poubsiles X 3 !
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers el des poubelles X 3 3
i PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage &t désinfection des apparells sanflaires X 3 >
Vidance et désinfaclion des poubelles hygidniques X 3 7
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirgirs X 3 2z
Approvisioanement en papier hygigniqus, savon et éssuie-mains x ]
Essuyaga humide des portes, poignées de porte etinterrupleurs x 3 Y
Balayage des sols X 3 K4
Nettoyage et désinfection des sols X 3 1
Essuyage humide des distibutaurs 3 5
Détartrage des apparsils sanitaires X 3 <
Lavage des faiences murales x 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 b
Natloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubsfies X 3 ke
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
IRfinassage des déchats X 2 2.
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier el signakétique basse} X 4 i
~CANER DE LARON :
~ Signature regulidre de Fenlreprise 2 Z
Réponse aux commentaires de La Fosig 2 p
Auvto-conirdle 8 o
Présence du planning d'organisation 2 9
Présence fiches de sécurts prodults dentretien 2 iy -
S PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 x4
Respect des consignas (horaires el date) 2 7
_MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tat sur site 2 £
Présence et dtiquettage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 1
N | @ 100 0.0
T Vanessa REGILIEN @ﬂ
p | Directrice de Secteur 6', La note minimale a
g T 16 Avenae Lion Blum atteindre ast de 30,
._,-C En dessous de celle
= i ._I-f R ci des pénalités
§ s prévues au contrat
o seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des stes H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer A 1a fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque Ia prestation n'est pas 3 iaire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu contrALE : | [eTaBussEmENT @!(( et Y . |
Type de locai :[ {lé'pd( (’I Ctug

s H5/HS Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 ohservations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAL GU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 g_,
Lavage des sols X 4 [}
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 3
Enlavement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 ‘L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 k9
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 s
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, cdté de meubles, x P Z
linthes, radiateurs
Dépousslérage des rebords de {fenétres X 4 [ =]
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres x 4 &y
i PREGTATIONS SALLE PUBLIG | COFY, 5
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [t
Lavage des sols X & A
Enlévement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs X 5 [
Enlévement das traces de dokgts sur les cloisons vitrdes X 5 i1
Dépousslérage des rabords de fenétres 4 (W]
Deépoussidrage des pietements de siéges et meubles, c8ié de meubles q
plinthes, radiateurs 4 R
Dépoussidrage des dessus d’armoires, de portes et de cadres 4 bt
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Netioyage el lavage des corbetles & papiers el des poubelles X 3 5
.. PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 3
Vidance et désinfaction des poubelles hygieniques x 3 s
Essuyage et nattoyage des robinetieries el miroirs X 3 '3 -
Approvisionnement en papier hygignique, savon ef essuie-mains ; 5 Y
Essuyage humide des porles, poignées de porte et inlerrupteurs X 3 '5
Balayage des sols X 3 i
Netloyage et désinfeclion des sols X 3 >
Essuyage humide des distributeurs 3 M1
Détartrage des appareils sanitaires X 3 %
Lavage des faiences murales X 3 9
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 7_
Natloyage el lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 Ed
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB|
Ramassage des déchets X /.
Nettoyage fagade GAB {é&cran, clavier et signaktique basse| X 4 s
"CANIER DE LIARON
Signature réguliere de lentreprise 2 i
Réponse aux commentaires de La Paste 2 R
Auto-conirdle [] <
Présence du planning d'arganisalion 2 =
Présence fiches de sécurité produils d'enlretien 2 L
ﬁespect des fréquences des prestations de netloyage 3 <
Respect des consignes {horaires el date} 2 Z
___ MATEREEL ET PRODUIT, : ) i - = VEER
Présence du matérel en état sur site 2 P
Présence et &liquettage des produits 2 2 :/
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 ,{
cg 100 0.0
La note minimale &
(\g/ atteindre est de B0,
O En dessous de celle-
"{ ci des pénalités
4 / tret prévues au contrat
enlretien sevont appliquées

* Les friquences indiguées dépendent du classerment des bureaux (nivaau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetite colonne et lappliquer 4 1a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepucontrOLE: /B Z 14/ (‘ﬂ‘& | lrseussement [ ¢ [ 1 Cou /e

Type de local :l

. H5/HG Mote
Type de prastatlon* H1 H3 . M1 obsarvations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humiie ou aspiration des sols X 4 y
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants x 4 [P
Enlavement des Iraces de doigls sur les pories el interrupleurs x 4 L
Désinfection des combinés éléphoniques x 2 {
IMise en place de nouveaux $acs poubelles x 3 j
lNettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles x 3 j
Dépoussidrage des pistements de siéges et meubles, cdié de meubles, o 4 ?
linthes, radiateurs -
Dépoussitrage des rebords de fendtres X 4 by
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 7/
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF)
Balayage humide ou aspiration des sols X B Fd
Lavage des sols X 6 [
Eni2vemen! des fraces de doigls sur les portes et inlerrupteurs X 5 Y
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 3
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 {
Dépoussiérage des ptements de sitges et maubles, cOte de meubles, N
plinthes, radiateurs : z
Dépoussiérage des dessus d'amoiras, de portes et de cadres 4 7/
tMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles B X 3 <
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareis sanitaires X 3 'S
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 )
Essuyage et netioyage des robinetteres et mirgirs X 3 ; b
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essule-mains X 5 N
Essuyage humide des portes, poignées de porie el interrupleurs X 3 ’?,
Balayage des sols X 3 b
Nettoyage ot désinfaction des sols X 3 T3
Essuyage humide des distibuteurs 3 "R
Détarirage des appareils sanitaires X 3 i
Cavage des faiences murales X 3 s
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Netioyage el lavage des corbeiles 3 papiers ¢t des poubelles X 3 _}
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier ef signalélique basse) X [ ~{,
L9
CAHIER DE LIAIBON
Signature réguliere de rentrepnse 2 /7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 yd
Auto-contrdle 8 15
Pré du planning g'organisation 2 Vd
Présence fiches de securité produits d'entretien 2 {
~PERSONNEL T
ﬁespecldas fréquences des prestations de nettoyage 3 '5
Respect des consignes (haraires et date) 2 yi
MATERIEL £7 PRODUIT -
“Présence du malériel en 6tat sur site 2 Pl
Prasence el éliquettage des produtts 2 yd
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
o
03/-% 100 0.0
=
La note minimale 3
— atteindre est de 80
9‘2‘)_'3 En dessous de cele-
o ci des pénalilés
O prévues au contrat
LA e T seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
* Dans le cas des sites H3, prendre &n corpte cette colonne et Fappliquer 4 la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsqua la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare bu conTrROLE : AW& |  [erasussement E/@i g R‘EE " ,':! £00iA o

Type de local :I

Type de prestation* we [ ows | PIRE L g CEssauces ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 4
Lavage des sols X 4 [¥]
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 Q
Enkvemeant des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 [
Désinfection das combinés képhoniques X 2 .
Mise en place de nouveaux sacs pouballas X 3 k4
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pittements de sidues et meubles, coté de meubles, o 4 a 3
linthes, radiateurs
Dépoussierage des rebords de fenétres X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'ammoiras, de portes et de cadres X 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [=
Lavage des sols X [5 [4
Enlevement des traces de dolgts sur les portes et interrupteurs x 5 =
Enldvement des traces de doigts sur les clisons virées x [ 5
Dépoussierage des rebords de fenalres 4 [A
Dépoussirage des pdlemenis de sikges el meubles, cola de meubies, ‘ c'
plnlhas, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 5
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfaction des appareils sanitaires X 3 3
idance et désinfaction des poubelles hygiéniques ; 3 3
Essuyage et netioyage das robinetterias et miroirs X 3 >
Approvisionnement en papier hyginique. savon et essuie-mains X 5 &5
Essuyage humide des portes, polgnées de porte et interrupteurs X 3 3
Balayage des sols x 3 3
MNettoyage et désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distributeurs 3 ;E
Détartrage des appareils sanilaires x 3
Lavage des faiences murales x 3 =
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 7
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB b
Ramassage des déchels X 2 1
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalstique basse) X 4 [A
"CATIER DE LIAGON
Signature régufiére de l'entreprise 2 T
Réponse aux commentaires de La Posle 2 T
Auto-conirole 8 ¥
Frésence du planning d'organisation 2 Y5
Présence fiches de sécurité produils dantretien 2 <
PERSONNEL
ﬁespect das fréquences des presiations de netloyage 3 3
Respact des consignes (hormires el dale) 2 q_
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 kN
Présence et stiquetiage des produits F] ‘LJ
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
‘-Pax.:h 100 0,0

Fentrehien

La note minimale a
atteindre esl de 80,

| |En dessous de celle-

ci des pénalités
prévyes au contrat

seront appliquées

* Les fréquances indiquées dépendent du classement das bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas das sites H3, prendre en compte cette colonne et I'appliquer 2 la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases kirsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateoucontrOLE: AT/ ,M?M i

JTaBLissEMENT '@4 Ve @ m

Type de local :l L
Type de prestation* T T Bl T observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humida ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 L.
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 {4
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs X 4 4
Désinfection des combinés tékphoniques X 2 i3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -'3
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 Cir ]
Dépoussiérage des piglements de sieyes et rmeubles, cité de meubles, X 4 a3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des febords de lenétres X 4 i
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 *
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X 3 &
Enlévement des traces de dolgts sur fes portes et interrupteurs X 5 o
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées b4 5 <
Dépousserage des rebords de fenétres 4 2
Dépoussierage des pitements de sieges of meubles, coté de meubles
plinthes, radiateurs 8 R
Dépoussiérage des dessus d'armoires. de portes et de cadres 4 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nattoyage el lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 >
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 3
IEssuyaga et nettoyage des robinetteries et miroirs x 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuig-mains X 3 >
Essuyage humide des partes, poignées de porte et interrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 o |
Neticyage et désinfection des sols X 3 7
Essuyage humide des distributeurs 3 7
Détartrage des appareils sanitaires x 3 &
Lavage des faiences murales x 3 P
Mise en place de nouveaux sacs poubslles x 3 —2
INeticyage et lavage des corbeies a papiers et des poubelles X 3 S
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 Ca
CAHIER DE LIABON
Signalure réguliére de rentieprise 2 )
Réponse aux commentaires de La Poste 2 L
Auto-contrdle 8 2
Présence du planning d'organisation 2 Tl
Présence fiches de sécurité produils dentretien 2 RS
PERSONNEL
Raspect des fréquences des prestations de nettoyage 3 ; ?.
Respecl des consignes (horaires el daie) 2 L
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en étal sur site 2 e
Présence et éliquettage des produits 2 L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
6‘-( T '_“) 100 0,0
AN L AJ-) La note minimale a
r%] e ¥ Cg atteindre est de 80,
o -."_".: *Z . : - En dessous de celle-
= == ci des pénalités
’ prévues au contrat
|seront appliquees
o /O

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 Ia fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'es| pas  faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

2
Joate bu conTROLE : 2 ﬁ Zﬂ z fz 1 | [erasLissement {0 1/ . ,ﬁ/ﬂi E_&L_QQ_

Type de loca :I
. H5/H6 Nole
Type de prestation* Hi H3 o M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREALU OU BACK OFFICE P
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 )
Lavage des sols X 4 ST
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis )-( 4 { .
Enlévemnent des traces de doigts sur les portes el interrupteurs X 4 ]
Désinfection des combinés téléphonigues X 2 (
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Neltoyage et lavage des corbedles A papiers et 4es poubelies X 3 )
Dépoussiérage des pitemnents de siéges et meubles, cdié de meubles, 4 .
linthas, radiateurs X ¢
Dépoussidrage des rebords da fanétres x 4 C
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres x 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl s
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 6
Lavage des sols X 6 G
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 "y
Enlévement des traces de dolgts sur les clisons vitrées X 5 [N
[Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 {4
dpoussierage des pietements de sikges et meubles, céte de meubles, ‘z .
plinthes, radiateurs x 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 ‘(
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 '7\
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 ‘3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 e
Vidance et désinfection des poubelles hygitniques X 3 &N
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 ’\
/Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 - S
Essuyage humide des pories, poignées de pore et interrupteurs X 3 1)
Balayage des sois X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 hir §
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Détartrage des appareils sanitaires x 3 Y -
Lavage des faiences murales x 3 & 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 "}’
MNettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 _i
PRESTATION ABORDS EY PARKING / GAB )
Ramassage des déchets X 7
Nettoyage fagade GAB (scran, clavier et signalélique basse) X 4 %
~
CAHIER DE LINSON
Signature régulitre de Fenireprise 2 P
Réponse aux commenlairas da La Posie 2 C
Auto-contrble [] 4
Présence du planning d'organisation 2 Yl
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 .
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 4
Respect des consignes (horaires et date} 2 )
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténel en &lat sur site 2 i
Présence et éliquettage des prodults 2 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
0) LL ‘é 160 0,0
La note minimale &
atleindre est de 80,
'——%— En dessous de celle-
- ci des pénalités
" prévuas au conlrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des siles H3, prendre en compie cetle colonne el 'appliquer a ia fréquence sur site
Mettre NC dans las cases lorsque la prestation n'ast pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTROLE : f"’z / A Z Q,Q |

[eTaBLsSEMENT ?g_éa (9’0_&@\ 614"”

Type de local :l

Type de prestation* H1 H3 HS,I,HG M1 observations :[:: NOTE
7 PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiralion des sols X 4 é
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjets meublants X 4 A
Enlévement des traces de doigis sur les portes et inlerrupteurs X 4 &
Désinfeclion des combinés (Bléphaniques X 2 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '}3
Nettoyage ol lavage des corbeilles & papiars et das poubelles X 3
Dépoussiérage des pigtemenis de siéges et meubles, cité de meublas, X 4 6
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 A
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres X 4 2
3 PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI r
Balayage humide ou aspication des sols X [ I
L avage des sols X 3 [
Entévemen des traces de doigls sur les portes et intemupteurs X 5 1
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vilnées X 5 S
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 [
Dépoussiérage des pictements da sieges el meubles, c6té de meubles, 4
plinthes, radialeurs a
Dépoussibrage des dessus d'armoires, de parles el de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 5
Metioyage et lavage des corbellies & paplers et des poubsalles X 3 3
; PRESTATIONS SANITAIRES .
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3____
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mircirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essule-mains X 5 £
Essuyage humide das portes, poignées de porte et interrupleurs x 3 ."’5
Balayage des sols X 3 ot |
Netloyage el désinfection des sols x 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 k2]
Lavage des faiences murales X 3 &
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 :i
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB ;
Ramassage des déchels X 2 L.
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signalelique basse) X 4 [
CAHIER DE LIASON
Signature réguliere de fentreprise 2 T
Réponse aux commentaires de La Poste 2 .
Auto-contrile 8 &
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 L
PERSONNEL.
Respect des fréq es des prestations de netloyage 3 k3
_ﬁaspect des consignes (horaires et date} 2 L
MATERIEL ET PRODUIT, ;
Présence du matériel en état sur site 2 2
Présance el éliquetiage des prodults 2 ii
Observations LA POSTER STATAIRE 145 0
P o . '/!A T 100 0,0
i : -{_3\ 7‘:4‘ :.:’:4 . \ — ry
ot (.‘) o T La note minimale
0‘) 7 atteindre est de 80,
e S Y £n dessous de celle
_ﬂ-‘-ﬂ_ oM s ci des pénalités
"\___.‘)1‘:'1__{:,—’ . prévues au contrat
Fentretien

LA POSTL

seront appliquées

* Les frequences indiguées dépendent du classernent des bureaux [nveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque 13 prestation n'est pas a faire

9@9/0




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu contrOLE : 2-5 i/ | IETABLISSEMENT “—’MJ)MJ; {le

Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 HS,I,HG M1 observatlons :“:: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Ly
Lavage des sols X 4 Z{
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 A
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téképhoniques X 2 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 LN
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 [
Dé&poussiérage des platements de sléges el meubles, cdté de meubles, X P )
linthes, radiateurs )
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 2
Dépoussirage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 =
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 [4
Lavage des sols X [ [4
Enlévement des traces de doigts sur les portes ¢t interrupteurs ; E] 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 =
Dépoussirage des rebords de fenéles 4 4
epousskérage des pietements de sieges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 W,
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubellas x 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers el des poubelles x 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3 3
\Vidance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 2
Essuyage el netoyage des robinetleries el mirolrs X 3 N
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 5 =
Essuyage humide des portes, poignées de porie et interrupleurs X 3 £
Balayage des sols X 3 5
Netioyage et désinfaction des sois X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanilaires X 3 F
Lavage des faiences murales X 3 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 -7
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ftamassage des déchels X 2 [4
Mettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signaidliqus bassa) X 4 “
CAHIER DE LIASON
Signature régulire de lentrepnise 2 L
Rép aux commentalres de La Poste 2 §
Aulo-contrile 8 »
Présence du planning d'organisalion 2 x
Présence fiches de Secunté produits d'entretien 2 7
PERSONNEL
Respact des fréquences des prestations de nettoyage 3 EN
Respect des consignes (horaires et date) 2 kN
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matgriel en &lal sur sile 2 Q.
Présence et étiquettage des produits 2 L.
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
T 100 0,0
3 | - La note minimale a
\ ( ) t 1y, : attendre est de 80,
1 | A1- 2. " P En dessous de celle-
- R ci des pénalités
g prévues au contral
L ihgsre o e seront appliquées
%
*Les fréquences indiquées dépendent du classemenl des bureaux (niveau 1 ou 2) G

** Dans lo ¢as des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[earenu controe: AR JAA /9074 | [ereeussevent \g=cke. o HAJ

Type de local :[
H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 v M1 abservations a— NOTE
PRESTATIONS BUREAL QU BACK OFFICE
Batayage humide cu aspiration des sols X 4 {a
Lavage des sols X 4 {
Essuyage humide des dessus de burgaux et objets meublants x 4 [
Enlévemant des traces de doigts sur les portes et interrupteurs. x 4 [A
Désintection des cnmbinés_té-léphonlques X 2 [N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 K2
Nettoyage at lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 2
Dl.épgussié:aga des pidtemenis de sibges et meubles, coté de meubles, X 4 5
Dépaussiérage des rebords de fendtres X 4 o5
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 3
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou aspirabion des sols x 3 =)
Lavage des sols X ] [af
Enlévement des traces de doigts sur les pories et interrupteurs X 5 5
Enldvement des traces de dolgls sur les cloisons vitrées x 5 =4
Dépoussiérage des rebords de fandtres X 4 [A
Dép ierage des piel is de sieges et meubles, cbté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 L!
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 [
Mise en place de nouveaux sacs paubeles X 3 s
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 ]
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanitaires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 s
Essuyage ot nettoyage des robinetteries et mirirs X 3 2
Approvisionnement an papier hygiénique, savon el essuie-mains X 5 5
Essuyage humide des portes, poignéas de porte et interrupleurs X 3 3
Balayage des sols X 3
Netloyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distributeurs 3
Délarirage des apparalls sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales x 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '3,
Nettoyage el lavage des corbailes a papiers et des poubelles X 3 s
PRESTAYION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 Y
Nettoyage fagade CAB (écran, clavier 6 signaletique basse) X 4 [A
CANIER DE LIASON
Signature réguiire de fenlreprise 2 S
Réponse aux commentaires da La Poste 2 T
Auto-contrile 8 [y
Présence du planning d'organisation 2 Yz
Présence fiches de sécurité produits d'eniretien 2 y'
PERSONNEL
Respact des fréquences des prestalions de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horalres ot date) 2 T
MATERIEL ET PRODUTT
Présence du matériel en élat sur site 2 N
Présence el étiquettage des produits 2 q‘:—
Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0
|
i La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
’F— L ci des pénalilés
I révues au contral
LR POSTE I'entretien -:erontappliquées

* Las fréquences indiquées dépendent du ch nent des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetta colonne et Fappliquer 4 1a fréguence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTrOLE : TRT 441 /Zpﬁ‘(‘ | [evaeLissement lé M&LI

Type de local : I
Type de prestation* H1 H3 HSLHS M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK QOFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols " 4 [”
Lavage des sols x 4 t Y
Essuyage humide das dassus de bureaux ot objels maublants x 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les pories et intermupteurs )-( 4 15
Désinfaction des combinés téléphoniques X 2 ?
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 %
Natioyage et lavage des corbeilles a papiers et das poubelles x 3 ';
Dépoussiérage des piétements de siéges el meubles, c6té¢ de meubles, 4 2_

linthes, radiateurs L -
Dépoussiérage des rebords de fenétras X 4 ‘{
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 2

PRESTATIONS BALLE PUBLIG | COF!

Balayage humide cu aspiration des sols x é-,
Lavage des sols X &
Enldvement des traces de dolgts sur les porles etintermupteurs X 3 e,
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vilrées X h)

Dépoussidrage des rebords de fenétres
Dépoussidrage des pidlemants de siéges el meubles, ¢oté de meubles

il & |Sjtrls|onim

plinthes, radiateurs x
Dépoussiérage des dessus d'amoices, de porles et de cadres Vi
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 2,
INettoyage et lavage des carbeiles 3 papiers et des poubelles b4 )
PRESTATIONS SANFTAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 )
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 S
Essuyage et netloyage des robinetteries el miroirs x 3 2
Approvisiannarment en papier hygignique, savon et essuie-mains X 5 N
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlerrupteurs x 3 "13
Balayage das sols X 3 T
Netloyage el désinfection des sols X 3 i)
Essuyage humide des distributeurs 3 S
Détartrage des apparells sanifaires X 3 L
I'Lavage des faiences murales X 3 >
Mise en place de noUveaux sacs poubelles X 3 'S
Netloyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelles X 3 ?)
PRESTATION ABORDS EY PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 pd
IMNetloyage fagade GAB (&cran, clavier ef signalétique basse) X 4 Nl
\
CARER DE LIABON
Signature réguliére de l'enlreprise 2 P
Réponse aux commentaires de La Posle 2 {
Auto-contrle 8 %
Présence du planning d'organisation 2 [
Frésence fiches de secunis produis dentretien 2 pd
PERSONNEL
Respacl des fréquencas des prestations de netioyage 3 5
Respeci des consignes (horaires et dale) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en élat sur site 2 7
Présence et étiquetiage des produits 2 /
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [
Z 100 0,0
— {'('____‘__ La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- ci des pénalitds
prévues au contrat
seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classemant des bureaux (niveau 1 ou 2]

** Dans le ¢as des sites H3, prendre en compie cette colonne el l'appliquer 4 la fréquence sur site
Meitre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a laire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[rzoocommos . TRI] Tk | T R YN —

Type de local :[

Type de prestation* T BT el Y abservations :‘;: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols b4 4
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4
Enlévement des traces de doigls sur les portes el interrupteurs x 4
Désinfection des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles % 3
Mettoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3
Dépoussiérage des pidtements de siéges el meubles, cté de meubles, X 4
linthas, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4
Dépoussiérage des dessus d'annoires, de portes et de cadres % 4
PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6
Lavage des sols X L
Enldvement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs x 5
Enkevement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4
Dépoussiérage des piatements de sieges et meublas, c6té de meubles A
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage &t lavage des corbelles a papiers el des poubelies X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage et desinfection des appareils sanitaires X 3
Vidance et désinfection des poubelles hyginiques X 3
IEssuyage el nettoyage des robinetlenes el minoirs X 3
pprovisionnement en papier hygiénique, savon el assuia-mains X 5
Essuyage humide des portes, peignées de porte et interrupteurs X 3
Balayage des sols X 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3
Essuyage humide des distributeurs 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
NeRoyage el lavage ges corbeilles 3 papiers el des poubelies X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4
CAWIER DE LABON
Signature réguliére de l'entreprise 2
Rép AuxX comr ires de La Poste 2
Auto-contrBle 8
Présence du planning d'organisalion 2
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2
PERBONNEL
ﬁespect des fréquences des preslations de neftoyage 3
Respect des consignes (horaires st data) 2
MATERIEL ET PRODUIT

Présence du maténel en 6tat sur site 2
Présence et éﬁquaﬂa&g des produits 2

Observations LAPOSTE LE PRESTATAIRE 145 0

PCD%—‘\C ,\eeruw 100 0.0
La note minimale &
’—% atteindre est de 80,
5 En dessous de celle-
> = ci dos pénalés
- prévues au contrat
Lt N seranl appliqguées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3. prendre en comple cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Metira NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTE DU cONTROLE : !‘Z “ ) [%Q& | levasLissEMENT \-\{ﬂ‘: w

Type de local :I
H5/HE Note
Type de prestation* H | H3 . M1 observations R NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 t
Eavage des sols X 4 I
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants ® 4 D
Enlédvement des traces de doigts sur les portes et intemupteurs ; 4 [
Césinfection des combinés taléphoniques X 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 &
Dépoussiérage des plélements de siges et meubles, cété de meubles, x 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fandtres X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 _a
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols x ] O
Lavage des sois X 6 &
Enldvement des traces de doigts sur les porles ef interrupteurs x 5 =
Enldvement des fraces de dolgts sur les cloisons vitrdes x 5 =
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 P
époussidrage des pietements de sléges et meubles, coté de meubles, X
plinthes, radiateurs . L
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 3
Netioyage et iavage des corbetles a papiers el das poubelles X 3 5
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanltaires X 3 2
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 2
Essuyage et nettoyage des robinetterias at miroirs x 3 z
pprovisionnement en papler hygidnique, savon el essuie-mains )-( 5 5
Essuyage humide des pories, polgnées de porte et interrupteurs X 3 i)
Balayage des sols X 3 K}
Netioyage ot désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détarlrage des apparells sanitaires x 3 ¢ ]
Lavage des falences murales X 3 =2
Mise en place de nouveaux sacs paubelles x 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des dachels X 2 5
Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 _g
CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de Fentreprise 2 b A
Réponse aux commentaires de La Poste 2 _E,
Auto-controle 8 &
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 A
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 k3
Respsct des consignes (horaires et date) 2 9_
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 1
Présence ol étiquetiage des produits 2 2.
Observations ESTATAIRE 145 0
Eahu- 100 0,0

—*”"éﬁ?r_;lgn

La note minimale 4
atteindre est de BO,
En dessous de celle-
ci des panalitds
prévues au contrat
saront applquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appfiquer 3 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FIGHE D'AUTO-CON

TROLE BUREAU DE POSTE

LI}

IDATE DU CONTROLE : ZQ/ /{/‘ / ? & I

[erasLissement \/}3(_‘! Ol U

dle

Type de local :I

Type de prestation* TH N R T observations e | Note
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 &
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 o
Enkdvement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs X 4 [A
Désinfection des combinés tékphoniques X B 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 z
MNetioyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubsllies x 3 =2
Deépoussiérage des pidlemenls de siéges et meubles, cdté de meubles, X 4 ]
linthas, radiataurs
Dépousskrage des rebords de fenéitres X 4 3
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X [] _2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF!
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols x [} [3
Enlévemant des traces de doigts sur les portes et interrupteurs ; 5 5
Enlevement des traces de doigts sur les cloisons vitrées " 5 3
Dépoussiérage des rebords de fenétras 4 I4
epousskrage des pitements de siéges at meubles, cdié de meubles,
plinthes, radiateurs 4 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 [4
Mise en place de nouveaux sacs poubefies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers ot des poubslles x 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanitaires x 3 2
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 ]
Essuyage el netioyage des robinetieries el mirgirs X 3 3
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 =
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 e
Nettoyage et désinfection des sols X 3 ﬁa
Essuyage humide des distributeurs 3 2
Datarrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 =z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 P
MNettoyage ef lavage des corbelles A paplers el des poubelles X 3 £
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des déchets X 2 A
MNettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétigue basse) x 4 [
CAHIER DE LIANSON
S'Tignature réguﬁ:ra de l'entreprise 2 2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 i1
Aulo-contrdle 8 &
Présence du planning d'organisation 2 ;&
Présence fiches de sécurié produits deniretien 2 T
PERSONNEL
ﬁespect des fréquences des prastations de nettoyage 3 3
Reaspact das consignes (horaires et date) 2 L.
MATERIEL ET PRODUIT ;
Présence du matériel en élat sur site 2 L
Présence et éliquettage des produits 2 T
Observations LA POSTE - -—\ LE PRESTATAIRE 145 0
\..\Q&-' €A ”5‘4)/\ Y 100 0,0
i .
- - La nole minimale a
j"_,:‘f 'ZD --“ = a atteindre est de 80,
o En dessous de celle-
_.,- ‘T-“'?‘d 'n. ci des pénalités
L.‘:‘;‘:(I:JSTC enlreter prévues au contrat

seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compta cette cotonne et 'appliguer 4 la frdquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque Ia prestation n'est pas 3 faire

1%




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontroe: S A /([ i |  Jrmasussement Té,(ﬂ,p

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 HSLHS M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 &
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [N
Enlavement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 &
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 £y
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 32
[Nettoyage et lavage des corbeilles 2 papiers et des poubelles X 3 .3
Dépoussirage des pidternents de sidges el meubles, cOté de meubles, 8 I_‘;
linthes, radiateurs bt
Dépoussidrage des rebords de fendtres X 4 N
Dépoussiérage des dessus d’armmoires, de portes et de cadres X 4 3
PRESTATIONS SALLE PUBLI; | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [&
Lavage des sols X 3 &
Entévement des lraces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 5’
Enlévemnent des fraces de doigts sur les ckisons vitrées X 5 3
Dépoussidrage des rebords de fendtres 4 &
Dépousslérage des pietements de siéges et meubles, cote de meubles,
plinthes, radiateurs 4 Lﬂ
Dépousslérage des dessus d'anmoires, de porles et de cadres x 4 b
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 N
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des pouballes x 3 >
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3 53
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 6
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs x 3 )
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 Y
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs ® 3 2
Balayage des sols X 1 2
Netioyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 i}
Détartrage des appareils sanilaires x 3 3
Lavage des faiences murales X 3 ;-';
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Netloyage el lavage ges corbeilles & papiers el des poubelies X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 7
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signakdtique basse) % C;
CAHIER DE LIABON.
Signature réguliére de lentreprise 2 [
Réponse aux commentaires de La Posie 2 qT
Aulg-contrdle 8 2
Frésence du planning d organisation 2 T
Présence fiches de sécuiilé produits d'enlretien 2 .
PERSONNEL
ﬁespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et data) 2 4
MATERIEL ET PRODUI
Présence du matériel en élat sur site 2 [y
Présence et éliquettage des produits 2 r'LL
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 o
100 0.0
g,g) La note mimimale a
CO, s ¢ | |atteindre est de 80,
Qf( \|En dessous de celle-
- g ci des pénalités
1 prévues au conirat
saront appliquées

* Les fréquences indiguées dépendant du classement des bureaux iniveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites HJ, prendre en comple cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate sucontroLe: 20/ i/ 724y | [emssussement 24 ) Dot Spok

Type de local :r

Type de prestation®* H1 H3 HSJ_HE M1 cbservations ::: NOTE
PREBTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 (2]
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 &
Enlévement des iraces de doigts sur les portes el intermupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage e! lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 ey
Dé&poussiérage des pistements de siges et meubles, coté de meubles, x 4 3
linthes, radiateurs
Dépoussitrage des rebords de fenétres X 4 2
Dépoussitrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 &
Lavage des sols x 3 &
Enkvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 Ey
E nkkvement des lraces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 =
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 &
époussitrage des pietements de siéges et meubles. cote de meubles,
plinthes, radiateurs 4 (\.
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de pores et de cadres X 4 [‘
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ES
Neltoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 '_'}
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appared itaires X 3 "L,
Vidance et désinfection des poubelles hygi#niques X 3 a,
IEEuyage al nettoyage des robinettanes et miroirs x 3 2
pprovisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-maing X 5 g
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 2]
Balayage des sols X 3 ]
Netloyage et désinfection des sols X 3 1
Essuyage humide des distributeurs 3 L
Détanrage des appareils sanilaires X 3 'L,
Lavage des faiences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs pouballas X 3 Q
Metioyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 r;
PRESTATION ABORDS ET PARKING |/ GAB
Ramassage des déchets X 2
MNettoyage tagade GAB {Ecran, clavier et signalétique basse) X 4 (.
CAHIER DE LIATSON
Signaturs réguiiere de lentreprise 2 3
Réponse aux commeniaires de La Fosta 2 “L
Auto-conirole 8 £
Présance du planning d'organisation 2 Q
Présence fiches de sécuritd produits d'entretien 2 Vi
~ PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 RN
Respect des consignes {horaires et date) 2 ¢
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en &tat sur site 2 2
Présence et étiquetlage des produits 2 A
Observations LA POSTE 145 0
100 (X
La note minimale
atteindre est de 80,
En dessous de celle
i ci das pénalilés
prévues au coniral
LA seront appliquées
=38
* Les inéquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2) 3q /{':

** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer a fa fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque 1a prestation n‘est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTe DU conTROLE : U] AAL 'L(fLL, | [erasussement (0 L(Ciine NP L A
! Type de local :l
Type de prestation* wo | ws | PIE ] wy observations :‘:; NOTE
PRESTATIONS BUREAU Ol BACK OFFIGE
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 (%]
Lavage des sols X 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 4
Enlévement des traces de doigts sur les porles el intermupleurs X 4 [V
Désinfection das combings téléphoniques X 2 .
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 <
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 T}
Dépoussiérage des pidtements de sidéges et meuvbles, cbié de meubles % 4 ?
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres " 4 i A
Dépoussiérage des dessus d'amoires, da portes el de cadres X 4 Ll
PRESTATIONS SALLE PUBLIC I COR =
Balayage humida ou aspiration des sols % 6 [
Lavage des sols X 3 [
Enlévement des traces de doigts sur ios portes et Interrupteurs X 5 3
Enlévemant des traces de doigis sur les cloisons vilrées X § N
Dépoussiérage des rebords de fendtras 4 (™
apoussiérage des pidtements de siéges et meubles col6 de meubles N
plinthes, radiateurs e E
Dépaoussiérage des dessus d'ammoires, de porles et de cadres X 4 7
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 '\
Netioyage el lavags des corhailes a papiers el des poubalies X 3 T T
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinlection des appareils sanitaires X 3 I£S
idance et désinfection des poubelles hygléniques X 3 EES
Essuyage et nettoyage des roblnefteries at miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygiénigue, savon et essule-mains X 5 L
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs X 3 Z,
Baiayage dos sois X 3 R
Netloyage et désinfection des sols X 3 BN
Essuyage humide des distributeurs 3 =3
Détarirage des appareils sanilaines X 3 N
Lavage des faiences murales X 3 S
I_M‘tse en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2 —
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 "\
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 Vi
Netloyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) x 4 —{y
\
CAHIER OE LIAGON
Signature régu!i-ére de l'entrepnse 2
Réponse aux commentaires Ge La Posle 2 7
Auto-contrdle 8 ‘N
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de securité proguils d'entretien 2 /
PERGONNEL
Respact des fréquences des presiations de netioyage 3 &)
Respect des consignes (horaires el date) 2
MATERIEL E7 PRODUIT,
Présence du matériel en état sur site 2 ?
Présence et éliquettage des produils 2 7
e
OCbservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
? 100 0,0
W
La note minimale &
atteindre est de 80,
:@} En dessous de celle-
= ci des pénalités
- prévues au contrat
seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas das sites H3, prendre en compte cetle colonne et 'appliquer 4 la fréguence sur site
Metire NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IETABLISSEMENT

[pateovconrroLe: (8 /[ {Q \ |

©CS%e Dz Wo )/ me

Type de local - |
o HS/HE Note
Type de prestation Ht | H3 o M4 cbservations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
[Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ¥
Lavage des sols X 4 \A
Essuyage hurmide des dessus de bureaux et objels meublanis X 5 -,
Enléyement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 W
Désinfection des combinés téldphoniques X 2 -
Mise en place de nouvaaux sacs poubelles X 3 2,
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiors et des poubelles x 3 2
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs b . =
Dépoussidrage das rebords da fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d’amoires, de portes et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Batayage humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sals X & ]
Enldvement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X [ -
Enlévement des lraces de doigls sur les cloisons vitrdes X [ i
Dépoussidrage das rebords de fanétres 4 ~
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, coté de meubles, ]
plinthes, radiateurs 4 -i
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 L4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nattoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 -
PRESTATIONS SANITAIRES
JLavage &t désinfaction des appareils sanitaires X a “»
Vidance et désinfection des poubslles hyginiques X 3 ]
I-Essuyage et nettoyage des robinettedes et mirgirs x 3 £y
[Approvisionnement an papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 §
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intermupteurs x 3 2
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection das sols X 3 -
Essuyage humide des distibuteurs 3 2
[Détartrage des apparedls sanitaires X 3 23
Lavage des faiences muralas X 3 F]
lMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage ges déchets X 2 q
Mattoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétigue basse) X 4 k3
GAHIER DE LIAISON
Signature réguliére de l'entreprise 2 [+X
Réponse aux commentaires de La Poste 2 h
Auto-contrile 8 N
Présence du planning d'organisation 2 kil
Présence fiches de sécuritd produits d'entratien 2 A
PERSONNEL
Respect des requences des prestations de nattoyage 3 5
Respect des consignes (horaires et date) 2 &
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériet en élat sur site 2 4.
Présence et étiquettage des produits 2 &
Observations e LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
,"'-‘3_5' 7a 1 5 O\'{Z 100 0.0
7o ) e =3 ;i
/P gt . i -|La note nunimale 4
o A " atteindre est de 80,
?3_ - { ;} wn En dessc-\.slde celle-
- > gt ci :es pérlallté:slrat
- s prévues au con
SAl i L:’f! | entratien soront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliguer 4 1a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepuconTrROLE: A V- 1710 ﬂ | [erseuissement Pﬁ: 4\ F & (-\ LA

Type de local :|
. H5IHG Note
Type de prestation* H1 H3 e M1 observailons an NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE !
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 I
Lavage des sols X 4 [ar)
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 =i
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interrupleurs X 4 [}
Dasinfaction des combinés téléphoniques X 2 Z(
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 é
Nettoyage et lavage des corbeiles a papiers @t des poubelles X 3 7
Dépoussiérage des pigtements de siéges el meubles, cité de meubles, X 4 %
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 E__
Oépoussidrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4
PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COFI i
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 173
Lavage des sols X 6 {
Enlévement des traces de dolgls sur les pories et interrupieurs X 5 ['sd
Enkbvement des traces de doigls sur les cloisons virées X 5 e
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 Li
époussidrage des pidtements de siéges et meubles, cété de meubles, q
plinthes, radiateurs .
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 F
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 5
INettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES =
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 Fi
Vidance el désinfection des poubslies hygieniues X 3 5
Essuyage et netloyage des robinetteries et miroirs x 3 3
Approvisiocnnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 \’
Essuyage humide des pones, poignées de porte et intermupteurs X 3 4
Balayage des sols X 3 3
Neltoyage et désinfection des sols X 3 >
Essuyage humide des distributeurs 3 i)
Détartrage des appareils sanitaires X 3 =
lL.avage des falences murales X E >
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 7
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 x
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB "
Ramassage des déchets X -~
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X G
CAHIER DE LIABON =
Signature réguliére de lantraprise 2 P~
Répaonse aux commentaires de La Fosle 2 i
Auto-conirtle 8 g
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité produils d'entretien 2 p=28
" PERBONNEL.
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 é
Respact des consignes (horaires el date) F £
MATERIEL ET PRODUIT a4,
Présence du matériel en &tat sur site 2 g
Présence el dtiquettage des produils 2 —
Observations & LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 769
T ] y 100 0,0
~ref SUALN l" L200

S
LA FPOSIE

La note minimale a

atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comptle celte colonne el lappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




_____ S mm e = e e e i e LV b | WO | L

pATEDUCONTROLE: A2 /A (71, | [eTaLissement OOS\/_O_-_('\LI \rogl-

Type de local :[

| I
et HS/MHS | ) Note
Type de prestatlon HA1 H3 - M1 observations Maxi NOTE
SETLRL U PRESTATIONS BUREAU OUBACK OFFICE - 0, 7] z R 3 | R
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 2
Lavage des sols X 4 p)
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 =
[Entévement des traces de doigls sur les portes at intemupleurs X ry
[Désinfection des combinés téléphoniques X 8 -
Mise en place de noyveaux sacs poubeles X 3 ry
INenoyage ot lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 )
Deépoussiéraga des pidtements de sidges et meubles. cdté de meubles, - 4 w
inthes, radiateurs
Capoussig¢rage das rebords de fendtres x 5 S
Dépoussiérage des dessus d'armoiras, de portes et de cadras X 2 vy
SR A TPRESTATIONS SALLE'PUBLICYCORI 0 in . as i L i [y o | R
Balayaga humide ou aspiration des sols - X 3 z
|Lavags des scis X 3 <
JEniévement des tracas de duigls sur les portes st interupteurs X 5 [
[Enlévemant des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 e
[Dépoussiérage des rebords de fendtras 7 G
Dépoussidrage des pidlements de siéges ot meubles, cdlé de meubies
plinthes, radiateurs X 4 L
Dépousaibrage des dessus d'amoires. de portes et de cadres X n L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -~
Naltoyage et lavage des corbeilles  papiers et das poubslles X 3 )
EASTRAE “PRESTATIONS SANITAIRES . LT ] &
Lavaga et désmfectmn des appareils sanitaires X 3 =
|vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 4
|Essuyags et rettoyaga des robinettaries et mirirs X 3 -
[Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essule-mains X 5 J7
Essuyaga humide des portes, poignées de porte et intemupteurs X 3 =
Balayage des sals X ] ]
Nettoyage et désinfection des sols X 3 ]
$suyage humide des distributeurs 3 ~
[Détartrage des appareils sanilaras X 3 >
Lavage des faiences murales X 3 3
I'Misa an place de nouveaux sacs pouballes X 3 Y
{Nettoyage et lavaga des corbailles a papiers et des poubslles X 3 2
I w&,gw.-;s"‘: ZPRESTATION ABORDS ET PARKING LGAB ittt T i ey a0 eam ] | s
Ramassage des déchets X 2 qQ
Nettoyage facade GAB (Scran, clavier at signalélique bassa) X P g
5 e R T A T L, i o L T3 CAMNER B LIAISON Se AT P G | R R
Slgnature raguliére de I‘entrepnse 2 a.
Réponse aux commentaires de La Poste 2 =%
Auto-contréle 8 ]
Présence du planning d'organisation 2 (,)
Présence fiches de sécurité prndulls d enlmuen 2 T
R TR T T ETEE LR R R R pee e | T T
Respect des frequences des prestahons da neﬂoy'age 3 2
Respect das consignes (horaires et date] i 2 [y
O T T N e o s W TR MAT ERIEL EY PRODUI S e L e s *“E_mmTijﬁ'h Ty | e
Présence du matériei en atat sur site 2 T
Présence et étiguettage des produits 2 -
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 T
100

76-788

LA POSTHE

LE TRAIT

< I

La note minimale a
atteindra est da 80
En dessous da celle-
i des panalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 cu 2)
* Dans le cas des sites 13, prendra an compte gelte colonne st Fappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans las casas lorsque la prasiation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

o Z
|oate bu controLE : fé, X /Y] L\

7 i
ETABLSSEMENT e | A2 ﬁ'

=
Type de local :| i’a S e!&c fE@.ﬂ_\ \T 5
o .
HS5{HG Note
Type de prestation* G IRU R I LTS Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREALI QU BACK OFFICE e
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 \.1
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 E=
Enlévement des traces de doigts sur les porles et interrupteurs x 4 q
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 &
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 5
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 37
Dépoussiérage des pistements de sidges et meubles, cdlé de meubles, 4 H
linthes, radiateurs x
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 5
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 71
PRESTATIONS SALLE PUBLIC J COF)
Balayage humide ou aspiration des sols %X 6
Lavage des sols x 6 VE‘
Enlévemnent des traces de doigls sur les portes et interrupieurs X 5 kY
Enkvemnent des lraces de doigls sur les cloisons vilrées X 5 ['d
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 (\
Dépoussierage des pietements de sieges et meubles, cotée de meubles, e
plinthes, radiateurs a -
Dépoussiérage des dassus d'amnoires, de portes et de cadres x 4 Q
Mise en place de nouveaux sacs poubeles x 3 i 4
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelies X 3 37
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 ¥
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 "5
IEssuyage el nefloyage des robinetienas et miroirs X 3 T
Approvisionnement en papier hygiénique, savon at essuie-mains X 5 [uid
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 ) 3
Balayage des sols X 3 <
Netloyage et désinfection des sols x 3
Essuyage humide des distributeurs. 3 %
Détartrage des appareils sanitaires x 3 ;
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 g
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poub X 3 F]
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB
Ramassage des gechets X 2 P
[Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) x 4 C-['
Y
CAHIER DE LIABON
Signature réguliére de l'entreprise 2 |-
Réponse aux commentaires de La Poste 2 L’
Auto-controle B [d
Présence du planning d'organisation 2 [
Présence fiches de sécunité produits d'entretien 2 .
PERSONNEL
Respect des fréquences des presialions de netioyage 3 ‘5
Respect des consignes (horaires et date} 2 ?
MATERIEL ET PRODUIT —
Présance du matériel en eiat sur sl 2 o
Présence et étiquetiage des produits —— 2 7/ =
Observations LA POSTE -\LE PRESTATAIRE 145
A 100 Q,

X

z

La note minimale 3
atteindre est de 80
En dessous de cele-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et lappliquer & la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTROLE : 2 W-mbr

A
[Erseussement €< O cov 7 ©

Zee gres |

Type de local :l

H HS/H6 Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 observations et NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BAGK OFFICE By EAEY b
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 e
Lavage des sols X 4 -
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublanls X 4 [
Enlévement des races de doigls sur les porles et Inlerrupteurs x 4 L
Dasinfection des combinés 18laphoniques X 2 T8
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 [4
Nettoyage el lavage des corbelles a papiers el des poubelles X 3 L4
Dépoussiérage des pietements de sléges et meubles, cdté de meubles, X 4 q
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenbtres X 4 [¥2
Dé&poussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 {
25 A PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC /. COFI =
Bafayage humide ou aspiration des sols X 6 o
Lavage des sols x 3 {
Enldvement des lraces de doigls sur les porles et Inlerrupteurs x 5 (
Enkévement des lraces de doigts sur les cioisons vitrdes x 5 o
Dépoussiérage des rebords de fendlres 4 a=
Dépoussiérage des pistemants de sieges et meubles, célé de meubles, f
pinthes, radiateurs 4 f—!—
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres 4 q
Mise en place de nouveaux sacs poubelles e 3 f
Nesttoyage el lavage des corbellles a papiers el des poubelles X 3 7
7
~ PRESTATIONS SANITAIRES ; < ol B
Lavale al désinfection des appareils sanitaires X 3 (,
Vidance et désinfaction des poubelies hygidniques X 3 cy
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirirs X 3 4
|Approvisionnement en papier hygidnique, savon el esstia-maing X 5 =]
Essuyage humde des portes, poignées de porle et intermupleurs X 3
Balayage des sols x 3 é .
Nettoyage et désinfeclion des sols X 3 -7
Essuyage humide des dislributeurs B 3 “T,
Délartrage des apparells saniaires X 3 &
Lavage des faTences murales X 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 i
Netioyage et lavage des corbellles a papiers e des poubellas X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB [ & B
Ramassage des gachats X 2 Y
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier et signalélique basse) X 4 -
[EeEE s I IER DE LIAISON .~ =+ AR YR i e e
- Slgnature Teguiere de I'entrepnse 2 e
Réponse aux commeniaires de La Poste 2 i E i
Aulo-contrile B
Présence du planning d'organisation 2 fr
Présence fiches de sécurité produns d'enlreuen 2 (T
T - PERBONNEL 7 e e
Respecl des fréquences des prestalmns de netloyage 3 ;
Respect des consignes (horaires et date) 2 [y E—
+SIBTLMATERIEL ET PRODUT - PR | R
" Présence du matériel en 6tal sur site 2 p
Présence ot étiquettage des Mﬂs 2 i
Observations LA POST LE PRESTATAIRE 145 | A |
%QAN D[ . 100 8.0
t %
\ * -:‘.." * é La note minimale a
w — “n atteindre est de 80,
K r-:- gB 2 LI : En dessous de celle-
/P ﬂ ) w ci des pénalités
’ révuas au contrat
LA POSTE £-mb¥ Fentretien :emnt appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du ck 1ent des b

** Dans le cas des sites H3, prendre en cample cette colonne et Fappliquer & la fréquence swr site

Metlre NC dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas a faire

{niveau 1 ou 2}




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarenucontrote: & [ 1Y /7 9 U |

[Eraussemeny LTS [p ‘H(:F/Ei Fror (v e

Type de local :[
. H5/HE Nota
Type de prestation* H1 H3 ot M1 observations Maxl NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X [} L.
Lavage des sols x 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X [ [
Enkévemant des traces de doigts sur les portes et intemupteurs X 4 L
Désinfection des combinés tléphoniques X H L=
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
IﬁsLttoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 %
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, coté de meubles, X 4 i
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 Wy
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 iy
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ =
Lavage des sols X 6 [
Enlévement des fraces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 &
Enkvemaent des fraces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 &5
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
Depoussiérage des pielemants de siéges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 “
Dépoussitrage des dessus d'armoires, de porles el de cadres X 4 W
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 N
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 =3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 4
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 X
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 4
|Appro\n'sionnamenl en papier hygidnique, savan et essuie-mains x ] =
Essuyage humide des pores, poignées de porle et interrupteurs X 3 ]
Balayage des sols x 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 :!
Essuyage humide des distribuleurs 3 ]
Détarirage des appareils sanitaires x 3 ]
Lavage des fafences murales X 3 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Ty
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles x 3 "3y
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 3
Netloyage fagade (GAB {écran, clavier et signalélique basse) x 4 {4
CAHIER DE LIMBON
Signalure réguliére de l'entreprise 2 B
ﬁéponse aux commentaires de La Poste 2 2
Autocontrble [] E
Présence du planning d'organisation 2 T
Présence fiches de Securte prodults d'entretien 2 B
PERSONNEL ]
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 . é
Respect des consignes {(horaires el date) 2 R
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &1at sur site 2 [
Présence ot éhquet:a_ge des produits 2 -
Observations LE PRESTATAIRE ) 145 i 0
"ﬂ /o 100 0,0

Fentretien

La note minimale 3
atteindre est de B0,
En dessous de celle
ci des pénalités
prévues au cantrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {(niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cefle colonne et l'appliquer A I3 fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque fa prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

i L
[oate bu conTrROLE : \.? \f WY\ o LN | |eTaBLrssEmENT

Yerp A\ wwnin S

Type de local l_& A Roo—s N,

Type de prestation* H1 H3

H5/H6

M1

ohservalions

Note
Maxi

PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage humide des d deb ¢l objets meublants

Enlévement des traces de doigls sur les portes et inlerrupleurs

B AL B

Désinfection des combinés téléphoniques x

Mise en place de nouveaux sacs poubeles x

MNotloyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelias

L L R B

Dépoussiérage des pitlements de siges et meubles, cité de mevbk
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenétres

Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres

M| X =

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFL

Batayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enlavement das iraces de doigts sur les portes et intemupleurs

Enlévement des traces de doigts sur les clisons vilrées

3| e I

Dépoussiérage des rebords de fenétres

Dépoussidrage des pidtemants de sieges 81 meubles, ¢8td de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubellas x

Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubellas

wlwial & [aithjoh|m|@m

LY ng,‘rr\ q»-f-*‘-‘wwlacu‘iu

PRESTATIONS SANITAIRES

[Lavage et désinfection des appareils saniaires

Vidance et désinfection des poubeles hygiéniques
E ssuyage el netioyage des robinetieries at minirs

Approvisionnement en papler hygiénique, savon el essulg-mains
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs

Balayage des sols

Nettoyage et désinfection des sois

AR A L]

Essuyage humide des distributeurs

Détartrage des appareils sanitaires X

Lavage des faiences murales

Mise an place de nouveaux sacs poubelles X

Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles

Wi W w Wt ]t

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB

Ramassage des dédchets X

Metloyage lagade GAB {écran, clavier el signalétique basse)

CANIER DE LIASSON

§ignature réguligre de lentreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contrble

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurité produts d'entretien

LA L L LA ]

PERSONNEL

Respect des fréquences des prestations de nettoyage

-

Respact des consignes (horaires et date)

MATERIEL ET PRODUIT

Présence du matérel en état sur site

Présence ef dtiquetlage des produils

o)”%‘l :

g,

LA POoOSTO

LE PRESTATAIRE

-

<
I'eniretien

145

100 0,0

La note minimale 3
atteindre est de 80
En dessous de celie
ci des pénalilés
prévues au conirat

seront appliquées

* Les dquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et "appliquer 4 1a fréquence sur site
Meitre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateoucontrote: A {44 { 1) ‘1 {  [eraeussement /i onos v
v 1
Type de local :I
Type de prestation* wo | owa | MO observations :::; NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Eaiayage humide ou aspiration des sols X 4 Y
Lavage des sols X 4 N
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L,
niévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 1
Désinfection das combinés t&kphoniques X ) 2 7
Mise en place de nouveaux sacs pouvbelles X 3 K}
JNetioyage et avage des corhellles 2 papiers et des poubslles X 3 ]
Dépoussiérage des pitétements de siéges el meubles, cd1té de meubles, 4
inthes, radiatewrs X ?
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 LI
Dépoussiérage des dessus d’'ammoires, de portes et de cadres X 4 7.
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COF{
Balayage humide ou aspiration des sols X & [=
Lavage des sols X [ [A
Enlévement des traces de doigls sur les portes el interrupteurs X 5 ‘I
Enkvement des fraces de doigls sur les cloisons vitrdes X 5 iY
époussiérage des rebords de fenélres X 4 Ly
Dépoussitrage des pittements de sitges al meubles, cité de meubles, = =
plinthes, radiateurs X 4 >
Dépoussiérage des dessus d'armmoires, de portes et de cadres X 4 ﬁ.‘
IMize en place de nouveaux sacs poubellas X 3 i 3)
Nettoyage et lavage des corbedlles A papiers et des poubelles B X 3 T
P ek . PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage ot dasinfection des appareils sanitaires X 3 5
idance et désinfection des poubelles hygieniques x 3 =
Essuyage et nettoyage des robinetteries el miroirs x 3 L
pprovisionnement én papier hyg#nigue, savon et essuie-mains X 5 [y
Essuyage humide des pories, poignées de porte el interruptaurs o 3 Y
Balayage des sols X 3 ™
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 e ]
ssuyage numide des Oistibuteurs 3 [l
Délartrage des appareils sanitaires X 3 T
Lavage des faiences murales x 3 K
Mise an place de nouveaux sacs peubelles X 3 ™
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X _ 3 =X,
WET PRESTATION ABORDS ET PARKING ] GAB TR
Ramassage des déchets X 2 Id
Netioyage fagade GAB (écran, clavier el signa'étique basse} X 4 N
1
‘Signature reguiiere de lentroprise B 2 14
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Fil
Auto-contrile [] A~
Présence du planning d'organisation 2 i
Présence fiches de sécurité produits dientretien 2 l7 |
iRl PERS ; : ¥ i I ] BT
ﬁespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 s
Respect des consignes (horaires et date) 2 Fd
Présence du matériel en état sur site 2 {'
Présence el éliuetiage des produils 2 [
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
o / 100 0,0
_— A\ &
\;-::2 1 ’ /u:i La note minimale a
/ __: 'LQ) 4 atteindre esl de 80,
H 3 K] C}« _ En dessous de cels-
[ m \\/ % c:; - ci des pénalités
j N . T prévues au contrat
s R \ ’Qf,g:;}':{(\ seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et I'apphkquer & la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pae & faire




FICHE D’AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

pareoucontrote: AD /71 /90 A 4 AEC | IEtasussement PosS e de W{H:u(ﬂeif

Type de local :|
A HS5/HE Note
Type de prestation* Ht H3 - M1 obssrvations o NOTE
alf PRESTATIONS BUREAL} OU BACK OFFICE
alayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols x 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X [ [y
niévemant des traces de doigts sur les porles et intemupleurs )-( 4 ™
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 <
Mise en place de nouveaux sacs poubelles ; 3 2
ettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers ot des poubelies X 3 )
Dépoussidrage des piétements de siéges et meubles, cdlé de meubles, o 4 ,3
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 3
époussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 LA
e [ PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFt |
layage humide ou aspiration des sols X 6 [4
avage des sals -; ] ET
niévemnent des traces de doigts sur les portes et intemupleurs x 5 -S_
nkévemen des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 b3
#poussiérage des rebords de fandires M X 4 -
pousskerage des pietements de sikges et meubles, clité de meubles,
linthes, radiateurs X ) j
dpoussiérage des dessus d'armaoires, de portes et de cadres X 4 [¥]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X — 3 3
Neltoyage et lavage des corbellles 3 papiers et des poubelles X __ 3 5
| PRESTATIONS SANITAIRES .
Lavage st désinfection des apparsils sanitaires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelies hygidniques X 3 g3
Essuyage et netloyage des robinettenes et miroirs X 3 F]
pprovisionnement en paper hygiénigue, savon et essuie-mains X 5 b
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 2
Balayage des sols X 3 £
Nettoyage et désinfection des sols " 3 4
Essuyage humide des distibuteurs 3 3
Détartrage des appareils saniaires X 3 2y
avage des faiences murales X 3 4
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Nettoyage el tlavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles N X 3 3
] "PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB T
Ramassage des déchats X 2 g
[Nettoyage fagade (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 L
Signature réguliére de V'entreprise 2 q
annse aux commentaires de La Poste 2 N
Aulo-controle ] A
Présence du planning d'organisation 2
~ Présence fiches de sécurité produlls dentretien 2
JiF s Sl PERSONMWEL
Respect des frdquences des prestations de netioyags 3 <K
‘ﬁaspect des consignes (horaires et date) 2 L
. MATERIEL ET PRODUIT -5, ; \ el L
Présence du matérel en &1al sur sile J] 2 T
Présence etébque% des Emduits [ 2 7
Observations 145 ) Ao
100 0.0
1 La note minimale &
C) atteindre est de 80
A / En dessous de celle-
. s ) )
f— / iy ci des pénalités
p— - u con
LAgosre ) i 2 enfretien :;é,.::::p":zé::l
et P

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 au 2}
** Dans le cas des sites H3. prendre en comple cette colonne et Mappliquer 2 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTrRALE : oL{by |  [evasussement P —
Type de local :I
Type de prestation® wo | ows | MO e obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [/
Lavage des sols X 4 £¢
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meubianis X 4 ﬁ[
Enlévement des traces de doigts sur les portes at interrupteurs X L] £1
Désinfection des combinés télsphoniques x 2 Fa
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 £
Nettoyage et lavage des corbeiles 3 papiers et des poubelles X 3 ’l,
Dépoussiérage des pidtements de sidéges et meubles, cdté de meubles, X 4
linthes, radiateurs Z
Dépoussiérage des rebords de fenédlres X 4 7
Dépoussiérage des dessus d'ammeires, de portes et de cadres x 4 7
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | GOFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ] [4
Lavage des sols x [ [4
Enldvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 e
Enlévement des fraces de doigls sur les cloisons vitndos X 5 =
Dépousslérage des rebords de fendires 4 7
Dépousszrage des plet ts de sidges et maubles, coté de meubles, -
plinthes, radiateurs e &
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 [
Mise en piace de nouveaux sacs poubslies X 3 7
Nettoyage et lavage des corbeilles a paplers et des poubslles X 3 %
PRESTATIONS BANITAIRES
Lavage at désinfection des appareils sanitaires X 3 %
Vidance et désinfection des poubellas hygldniques X 3 %
Essuyage et neltoyage des robir ias et miroirs x 3 2,
Approvisionnemant en papier hygiénique, savon et essuie-maing X 5 =
Essuyage humide des pories, polgnées de porte et interrupleurs X 3 )
Balayage des sols x 3 )
Nettoyage et désinfection des sols X 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 L
Délarirage des appareils sanitaires X 3 2,
Lavage des faiences murales X 3 2,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 -y
Nettoyage et lavage des corbeilies 3 papiers et des poubelles X 3 7)
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB ]
Ramassage des déchels X 2 P
Mettoyage fagade GAB (&cran, clavier e signalétique basse) X 4 [#
L
CATVER OE LINBON
Signalure réguiitre de lentreprise 2 7
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ?
Aulo-contrle 8 g
Présence du planning d'organisation 2 A
Présence fiches de sécurité produits d'eniretien 2 I
PERSONNEL
Respect des fréquences des preslations de netloyage 3 3
ﬁespecl des consignes {horaires el date) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &iat sur site 2 2
Présence et &liquettage des produits 2 L
Observations m LE PRESTATAIRE 145 )
/ \? ,\, “.‘_O 100 0,0
Boatn
iy :\\’ ; ;,-: ’ Z ,/’———ﬁ La note minimale &
- e /.\', ;'-' D atteindre est de 8O,
e o - En dessous de celle-
?%‘3\‘&‘3‘:" L o)/t é ci des pénalités
" 7 . prévues au contrat
ey 'entretien [|_ appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendent du classemant des burgaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne el l'appliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'esl pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu contrOLE ?2 Ll WL ML |  [erasussement (/h_c___jg( < \IA M’d{lﬂ i ¥ |

Type de local :I

. * HS5/HB Note
Type de prestation H1 H3 . M1 observations Maxl NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
|Balayage humide ou aspiration des sols X 4 By
JLavage des sols X 4 fw
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 —
IEnlévemenl des traces de doigis sur les portes et interrupteurs X 4 [
[Désinfection des combinés téléphoniques X 2 N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 1
Imwaga af lavage des corbellles & papiers et des poubelles x 3 3
Dépoussiérage des pidlements de sidqges et meutles, cdié de meubles, - 7 )
plinthes, radiateurs iy
Dépoussiérage des rebords de fandlres % 4 )
Dépoussiérage des dessus d'amaires, de porles el de cadres X 4 =
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI
Balayage humide ou aspiration das sols X [ &
Lavage das scls x 5 5
Enlévement des traces de doigls sur les pones et Intefrupteurs X [ ‘;
Enldvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 [
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 M
Dépoussiérage des piétements de sitges et meubles, cdté de meubles, A
plinthes, radiateurs Y
Déapoussiérage des dessus d'amaires, de portes et de cadres 4 “
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
INettoyage et lavage das corbeifies A paplers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
[Cavage et désinfeciion des apparsils sanilaires X 3 i1
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 A
Essuyage at nettoyage des robinatterias of miroirs X 3 '3
JApprovisionnement en papier hygiénigue, savon el essuie-mains X [ S
[Essuyage humide des portes, poignées de porle et interrupteurs X 3 p]
Balayage des sols X 3 b
Nettoyage el désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 . ]
Lavage des faiencaes murales X 3 3
khﬂ'se en place da nouveaux sacs pcubelles X 3 L)
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 »
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des dachels X ‘L
Mettoyage fagade GAB (écran, clavier el signafétiqua basse} x Y
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliére de l'entreprise 2 A8
Réponse aux commantairas de La Poste 2 Q.
Aulo-contrble [ [*]
Présence du planning d'organisation 2 L
Présence fiches de sécurilé produits d'entretien 2 1
PERSONNEL _
Respect des fréquences des prestalions de natioyage 3 2,
Respect des consignes (horaires et date) 2 T
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 9
Présenca et éliquettage des produits 2 N
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 l i ?
100 0
La note mirimale 3
stteindre est de 80
En dessous de celle-
- i i des pénalités
o S e P prévues au contrat
chEn | entrebis
saront appliquées

* Les fréquences indiquéas dépendenl du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetie calonne et I'appliquer A la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Freovcommere: A5 W o~ T ] Eesser e coeee et ]
3 \
Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 observations ::: NOTE
PREBTATIONS BUREAU Ol BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 U
Lavage des sols X 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 ]
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 %
Désinfection des combinés téképhoniques x 2 h
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 5
Netoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelies X 3 Y
Dépoussigrage des pidlements de siégges et meubles, colé de meubles, X 4 Lq
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de lenétres X 4 W
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 Ly
PRESBTATIONS SALLE PUBLK: / COF1
Balayage humide ou aspiration des sals X 6 [
Lavage des sols X § s
Enkévement des traces de doigts sur les portes at interrupteurs X 5 5
Enlévement des {races de doigls sur les cloisons vitrées X 5 3
Dépoussiérage des rebords de flenetres 4 (%]
Dépoussiérage des piélements de sieges et meubles, cté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 L{
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 \J
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 3
[Netloyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 )
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage ot désinfection des appareils sanitaires X 3 -
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 3
Essuyage at nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 N
[Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essvie-mains X 5 &
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlerupteurs x 3 Y
Balayage des sols x 3 2
Nettoyage et désinfection des sofs X 3 -
Essuyage humide des distributeurs 3 }
(Détartrage des appareils sanitaires x 3 )
Lavage des faiences murales X 3 5]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X B 3 "
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 2y
PREBTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 <
Netioyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) x 4 [N
TAER BE LABSON
Signature régulidra de l'entreprise 2
Réponse aux commeniaires de La Posle 2 -
Auto-contrble 8
Présence du planning d'organisation 2 ¢
Présence fiches de secums prodults d’entretien 2 lL
PERSONNEL
ﬁaspact des fréquences des prestations de nettoyage 3 3
Respacl das consignes (horaires ot dale) 2 ¢
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tat sur site 2 A
Présence et étiquetiage des produits 2 [~
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE | 145 N Aty
\a 4 100 0.0
La note minimale &
atteindre est de 80
JEn.dessous de celle
— ¢i des pénalités
g S prévues au confrat
ek saront appliquées

* Les fnéquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
“* Dans la cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne et Fappliquer A la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque Ia prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|oate pu conTrOLE : zq( A ( 1 (_‘j],(‘, | [erasussement A “mﬂ N\

Type de local r

Type de prestation™ H1 H3 H5..'.H6 M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Iﬁalayage humide ou aspiration des sols B X 4 _L,.
Lavage des sols X 4 ~ g
Essuyage humide des dessus de bureaux at objets meublants X 4 L :
Enlévemeni des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 4 _'_[1
Désinfection des combings téléphoniques X 2 I s
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 JRC
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubselles X 3 ]
I;lépoussiérage des pidtemenis de siéges et meubles, cdté de meubles, x 4 ?_
linthes, radiataurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 I
Dépoussiérage des dessus d'ammaires, de porles et de cadres X 4 v T)
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF) 2
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 fe
Lavage des sols X [ )
Enlévernent des traces de doigls sur les pories el intermupteurs X ] I,-
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons virGes X 5 N
Dépoussiérage des rebords de fendres 4 [P
Epoussitrage des pistements de siéges et meubles. cOlé de meubles, 4 "'_?
plinthes, radiateurs -
Dépoussiérage des dessus d'armoines, de portes el de cadres X 4 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Metioyage et lavage des corbeiles a papiers i des poubelles X 3 o
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanilaires x 3 LN
Vidance el désinfection des poubelles hygéniques X 3 i
[Essuyage et nettoyage des robinetieres et miroirs X 3 S
Approvisionnemeant en papier hygiénique. savon et assuie-mains X 5 i
Essuyage humide des portes, poignées de porte el inlefrupteurs X 3 i
Salayage des sols X 3 i 3
Nelloyage et désinfection des sois X 3 ey~
Essuyage humide des distributeurs 3 Y
Détarirage des appareils sanitaires X 3 -
Lavage des faiences murales x 3
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 L N =
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 TR,
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB
Famassage des déchels X s
Netioyage fagade GAB (6cran, clavier et signalélique basse) X 4 L]
1
CAHIER DE LWBSON
Signature réguliére de Tentreprise 2 A
Réponse aux commentaires de La Poste 2 _ 4
Auto-contrble 8 i
Présence du planning d organisation 2 Fill
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 y
PERBONNEL g i
ﬁespect des fréquences des prestations de nettoyage 3 ﬁ
Respect des consignes (horaires &l date) 2 ?
WMATERIEL ET PRODUIT e
Présence du malériel en élat sur site 2 I
Présence et gliqusitage des produits 2 i
Qbservations LA POSTE LE PRESTATAIIZ_ES 145 0
0\ z 100 0,0
N
La note minimale &
atteindre est de B0,
m En dessous de celle-
= “ ci des pénalités
- prévues au conlrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans l¢ cas des sites H3, prandre en compte celte colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque [a prastation n'est pas 2 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

fpare ou couTRoLE:__‘_? HENRIV | [Erasussement Lok (T ﬂ\’(]_pﬂUi' tte |

Type de local :r

Ty pe de prestation* H1 H3 HS.I.HS M1 chservations I::?i NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Flamge humide ou aspiration des sols X 4 N
Lavage des sols X 4 W
E ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 W
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intarrupteurs X 4 Yy
iDés|nfection des combinés téléphoniques x 2 &
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 "5
[Nenoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
D&poussiérage des pidtements de siéges et meubles, cotéd de meubles, - 4
plinthes, radiateurs “
Dépoussiérage des rebords de fenétras X 4 “
Dépoussidrage des dessus d'amaires, de portes el de cadres X 4 ™M
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
‘Ealayage humide ou aspiration des sols x ] 4
fLavage des sols X K
Enléverent des traces de doigls sur les portes et interrupleurs X 5 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 f
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 Mo
Dépoussiérage des pidtements de sidéges et meubles, colé de meubles,
plinthes, radiateurs x 4 "(
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadras 4 -
hise en place de nouveaux sacs poubelles 4 3 E
INettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3 3
Fidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 ‘4
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupleurs x 3 o]
Balayage des sols X 3 Y
Netloyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des disinbuleurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 o]
Lavage des faiences murales X 3 E1
Mise en place de nouveaux sacs poubellas x 3 k]
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 N
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des déchets X 2 q
Mettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 Yy
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliére de 'entreprise 2 €T
Réponsa aux commentaires de La Poste 2 Q
Auto-controle 8 [*]
Présence du planning d'organisation 2 o,
Présanca fiches de sécurité produits d’entretien 2 T
PERSONNEL
Respecl des fréquenices des presiations de nettoyage 3 4
Respect des consignes (horaires et date) 2 %
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 9
Présance et éliquettage des produits 2 A

Obsearvations LA POSTE ) LE PRESTATAIRE 145 lE f
100 0

La note minimate

atteindre est de 80,
n En dessous de celle-
— ci des pénalités
St révues au contrat
P irentrotize |°

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 cu 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et 'appliquer 4 1a friéquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation r'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate buconTrOLE : AN (/R | [erasLissemenT (EDC(D_Q‘-Z__ D[ €Xeclenc 1

Type de local :I

H H5/HE Note
Type de prestauon* H1 H3 . M1 obsarvations o NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Y
Lavage des Sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X 4 y,
Enlavement des traces de doigls sur les portes et intermupteurs x 4
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [}
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 %
Nettoyage el lavage des corbsilles & paplers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pigétements de sidges et meutbles, cbté de meubles, X 4 \
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords da fendties X 4 -
Dépoussiérage des dessus d'armoiras, de pories et de cadres x 4 by
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
|Balayage humide ou aspiralion des sols x 6 5
[cavage des sols X 8 5
Enlévement des traces de doigts sur les portes et intermupleurs X [ <
lﬁnlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrees X 5 b
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 Ly
Dépoussiérage des pidglements de sidges et maubles, cdté de meubles. a
plinthes, radiateurs "
[Dépoussiérage des dessus d'ammnaires, de portes et de cadras 4 "
[Mise en place de nouveaux sacs poubeties I3 3 S
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 f)
PRESTATIONS SANITAIRES
fLavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
Vidance et désinfection das poubelles hygiéniques x 3 3
Essuyage el nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 3
[Approvisionnemeant en papier hygidnique, savon et essuie-mains X 3 5
Essuyage humide des portes, poignées de pote et intemupteurs x 3 %
Balayage des sols X 3 Pl
Nettoyage ot désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distibuteurs 3 1
|Détartrage des appareis sanitaires X 3 3
[Levaga des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
Nettoyage el lavage des corbeilles 4 papiers at des poubelies x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING { GAB
Ramassage des déchets X 4
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 e
CAER DELASOR
Signature réguliére de l'entreprise 2 8
Réponse aux commentaires da La Poste 2 1
Aulo-contréle 8 [
Présence du planning d'organisation 2 t
Présence fiches de sécurnité produits d'antratien 2 4,
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 5
Respect des consignes (horaires et date) 2 i
MATERIEL ET PRODU'T
Présence du matériel en état sur site 2 A
Présance ot étiquettage deés produits 2 LN
Observations LE PRESTATAIRE 146 é! E ]
100 0

AN LI RL

La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévuas au contrat

semont appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colanne et lappliquer a la fréguence sur site
Matire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A fairg



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareoucontroe: A\ | {1 /D Ly |  [resussement ©oSCe —S,.., N San— |

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 Hs_’:" 51 m observations :l:t:i NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 W
Essuyage humide des dessus de bureaux e! cbjets meublants x 4 W
Enldvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 V]
[Désinfection des combinés téléphaniques X 2 €L
IMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
lNenoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 Az
lDépoussiérage des pid¢tements de stéges et meubles, cdté de meubles, X 4 u
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de lenétres x 4 i
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 [¥]
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humida ou aspiration des sols X ] <
Lavage des sols X [ S
Enlédvement des traces de doigls sur les portas et interrupteurs X 5 [
Enlévernent des lraces de doigts sur les cleisons vitrdes X 5 b
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 o
Dépoussiérage des pigtements de sidéges et meubles, coté de meubles, A
plinthes, radiataurs \‘
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 ¥}
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3,
INeatioyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 K1
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage ot désinfeclion des appareils sanitaires x 3 '3
[ vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 1
JEssuyage et nettoyage des robinetteries el miroirs X 3 Gy
Approvisionnemant an papler hygiénique, savon et essuie-mains X 5 H
I‘Essuyage humide des portes, poignées de porte et intermupteurs X 3 '-3
|Balayage des sols X 3 -2
Nettoyage et désinfection das sols X 3 G
Essuyage humide des disidbutaurs 3 3
Délartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales .4 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage et lavage das corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
I'R?massage des déchets X 2 Pl
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et sigralatiqua bassa) X 4 4
" GAHIER DE LIAISON
Signalure régulidre de lentreprise 2 <
Répanse aux commentares de La Poste F kA
Auto-contrdle [ &
Présance du planning d'organisation F [
Présence fiches de sécurité produils d'entralien 2 ¢
PERSONNEL
Respect des frdquences des prestations da netioyage 3 prd
Raspect des consignes {horaires et date) 2 2.
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérial en élat sur site 2 ¥
Présence et dtiquettage des produils 2 B
~ e
Observatlons LA POSTE LE PRESTATAIRE 145
AT 100 A 0
| La note minimale 2
atteingre est de 80
En dessous de celle-
n ¢i des pénalités
| ertratis prévues au‘cor]ual
seronl appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans la cas des sites H3, prendre en compla cette colonne &1 Mappliquer 4 1a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas a faira



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oareoucontrote: Zy [ L 19 G

| |erasuissement

DoCte S F Yoo

Type de local :r

A H5/HE Note
Ty pe de prastaﬂon Hi Hi . M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [
[Lavage des sols x 4 Y
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 A
l‘Enlévement des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 4 w
[Désinfaction des combinés téléphonigues X 2 9
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 E
[Nettoyage el lavage des corbellies 3 papiers el des poubelles X 3 Y
Dépoussiérage des pidlemants de sidéges el meubles, c1é de meubles, 4
plinthes, radiateurs X “
Dépoussidrage des rabords de lendtres X 4 [
[Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
{Ealayage humide ou aspiration des sols x 5 |G
Lavage des sols X 8 16
Enlévement des traces da doigls sur les portes el interrupteurs X 5 ¥
Enlévament des traces de doigls sur lgs cloisons vitrées X 5 [N
Dépoussiérage des rebords de fenblres 4 ~
[Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, c61é de meubles
plinthes, radiateurs 4 -
Dépousslérage des dessus d'amaires, de portes et de cadres 4 [}
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 A
[Netioyage et lavage des corbeilles A papiers &t des poubelles x 3 Ky
PRESTATIONS SANITAIRES
|Cavage et désinfection des appareils sandaires X 3 E)
\Vidance et désinfection des poubelles hygidnigues X 3 a,
IIE?suyage et netioyage des robinetteries et rniroirs X 3 Y
[Approvisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains X 5 ~
|§suyage humide des portes, poignées de porte et intermupteurs x 3 a
[Balayage des sols X 3 3
Nettoyage el désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distribuleurs l 3 3
Détarrage des appareils sanitaires X 3 3y
[Cavage des faiences murales X 3 ]
JMise en place de nouveaux sacs poubelles X — 3 )
[Nettoyage et lavage des corbeilias A papiers et des poubelies X 3 ]
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 i3
Nettovage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 k,
CAHIER DE LIAJSON
Signalure régulidre de l'entreprise 2 i
Réponse aux commentaires de La Poste 2 T
Auto-conirdle 8 23
Présence du planning d'arganisation 2 Q4
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 T
PERSONNEL
Respect das fréquances des prestations de nettoyage 3 %
Respect ges consignes (horaires el date) 2 i
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 15
Présence et dtiqueltage des produits 2 A
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 Aqa
100 Qﬁ-‘{l.o
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
¢i des pénalités
SR prévues au contrat
Fentretier seront appliquées

* Les fdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et l'appliquer 4 la fraquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

A T TYT | [ SV osenne Klouni, 77

Type de local :I

P H5/HG Note
Type de prestation* HI | H3 . M1 ahasrvatons M NOTE
PRESTATIONS: BUREAU OU BACK OFFICE E Rt A TR e R It | DR S | AT SRS TR R
Ba!ayage humide ou aspiration des sols X 4 M
Lavage des sols x 4 1
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels maublanis X 4 [
Enldvement des traces de doigls sur les pories el inlerupteurs X 4 “
Désinfeclion des cambinds téléphoniques x ] (d
Mise an place de nouveaux sacs poubslles X 3 2
Melloyage ei lavage des corbeillas A papiars of des poubslles X ] k3
Dépoussiérage des pidgtements de sié et bles, coté de bh o 4 4
linthes, radiateurs + ?
Dépoussidrage des rebords de fendtres X 4 W
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes al de cadres X 4 {_
ST 7' PRESTATIONS.SBALLE PUBLICICOFl .= = ! j ] ) i Z b e | R
Balayage humade ou aspiration des sols X 3 g
Lavage des sols X 3 ko
Enlévement des races de doigls sur les portes et infertupteurs X 5 N
Enfévemnent des tracas de doigts sur les clolsons vitrdes x 5 3
Dépoussiérage das rebords de fendires 4 W
Dépoussiérage des pigtements de sidges et meubles, cité de meubles,
plinthes, radiateurs : 2‘
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres X 4 i d
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 Y
Nettoyage et lavage des corbailies a papiers et das poubelles X 3 = i
|
AofT TR PRESTATIONS SANITAIRES © : ; FeE Y petnte S S | | R e A e R ey
Lavage ol désinfection des appareils saniiaires X 3 TN
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 2
Essuyage et nettoyage des robinetterles et mirclrs X 3 3 7
Approvisionnemant en papier hygldnique, savon el essuie-mains x 5 i ('-
Essuyage humide des portes, poignées de porle at intarrupteurs x 3 rs
Balayage des sols X 3 3
MNettoyage et désinfection des sols X 3 -3
Essuyage humide des distibuteurs 3 X,
Détartrage des appareils sanitaias X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 b
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Metioyage et lavage des corbeilles A paplers at des poutelles x 3 i o 3
Pl
PRES‘I’ATION ABORDS ET PARKING | GAB ¥ Siis i : e f z
Ramassage des déchets X 2 {
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 !‘
CAHIER DE LIA SRR
Signature réguliére de I'entrepnse 2 )
RépoNse aux commeniaires de La Poste 2 ]
Auto-contréla B [
Présence du planning d'omanisation 2 L
Presem:e ﬁches de sécurité produits d'eniretien 2 yd
; [ PERSONNEL Zmsmtesin: $ AT e oo e | B 7
Respect des lréquences des prestations ons 46 netoya nettoyage 3 2
Respect des consignes (horaires et dale) 2 /
B T T WATERIELET PRODON L o T e N | S R
Présence du malériel en lat sur site 2 pl
Présence ot taustlage des produits 2 &=
Dbsarvations LA POSTE LE PRESTATAJ&E 145 0
’ 100 0,0
’\\ o
La note minimale A
jatteindre est de 80,
% |En dessous de calie
n ci des pénalités
; révues au condral
LA POSTE entretien :emnl appliquées

* Les fraguences indiquées dépendenl du classemenl des bureaux (niveau 1 ou 2}
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetie colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsqua la presiation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou controLE : (ON1.1A H)‘EJ-[ H [Erasussement  NAhe A ckn i@ I
Type de local :I
. H5/HG Note
Type de prestation* H | H3 p M1 obsarvations Mt NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 |*7
Lavage des sols X 4 Ty
Essuyage humide dos dessus de bureaux el objels meubtants x 4 iy
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 i bl
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 rB
[Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 T
Neftoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles x 3 i
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles, coté de meubles, X 4 [ a
linthes, radiateurs r
Dépoussitrage des rebords de fenélres X 4 T
Dépoussidrage des dessus d'anmoires, de portss et de cadres X 4 "}
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
[Balayage humide ou aspiration des sols X ] f—?
Lavage des sols X 6 k=
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5 b
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 iy
Dépoussiérage des rebords de lenétres X 4 =N
Dépoussiérage des pigtements de sieges el meubles, cdlé de meubles, ’
plinthes, radiateurs g 2_ .
Dép ge des d d'armoires, de portes et de cadres X 4 ?
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 e A,
Nettoyage 1 lavage des corbedles & papiers et des poubelles X 3 i
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et desinlection des appareils sanftaires X 3 BN
'Vidance et désinfaction des poubelles hygidniques X 3 5 E
Essuyage ef netioyage des robinetteries et mimirs X 3 =
[Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 N
Essuyage humide des pories, poignées de poite et interrupteurs X 3 "1:,
Balayage des sols X 3 k
Nettoyage et désinfection des sols X 3 .
Essuyage humide des dislibuleurs 3 i
Détartrage des appareils sanitaires X 3 "_%,_'
Lavage des faiences murales X 3 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 A
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles X 3 AL
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X i
Netioyage lagade GAB (&cran, clavier e signalétique basse) X 4 £ L!'\
CARIER DE LINBON
Signature régulitre de rentreprise 2 {
Réponse aux commentaires de La Poste 2 [
Auto-contrle o
Présence du planning d'organisation 2 i
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 i
PERSONNEL =
Respect des frdquences des prestalions de netioyage 3 Y
Respecl des consignes (horaires el daie} 2 o
WATERIEL ET PRODUTT 2
Présence du matdriel en &lal sur site 2 2
Présance et éliquettage des produits 2 " 3
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 L]
O\'SZ‘ 100 0.0
La note minimale &
atteindre est de 80,
,’N En dessous de celle-
= Ffetdes pénalités
- prévues au condrat
LLE seronl appliguées

* Les fraquences indiquéas dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des siles H3, prendre en comple cetle colonne et Fappliquer A la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases korsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[erasLIsSEMENT

7@ alC

IDATE DU CONTROLE M I

Type de local I

Type de prestation* wo | ous | PO observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 K3
Lavage des sols x 4 KA
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 LT
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupleurs X 4 ‘ '7,
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 7 -~
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 il
Netioyage et lavage des corbeilles & paplers el des poubelles X 3 3,
Dépoussidrage des pidtements de sidqges et meubles, c6ié de meubles., X 4 —L
linthes, radiateurs
Dapoussidrage des rebords de fenétres X 4 £
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 L
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COF|
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 1z
Lavage des sols X 8 R
Enkvement des traces de dolgls sur les partes et intermupleurs x 5 ™
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées _)-( 5 ~
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 O
Dépoussirage des pdtements de sieges et meubles, cote de meubles, N
plinthes, radiateurs 4 1
Dépoussiérage des dessus d'anmmoires, de porles et de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Sy
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubslles X 3 -3, 7
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfeclion des appareils sanilaires X 3 S
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques '] 3 ) )
Essuyage el netloyage des robinetteries at mirairs X 3 K3
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et assuie-mains X 5 b[
E ssuyage humide des porles, poignées de porte el interrupteurs X 3 5
Balayage des sols X 3 T <2,
Netioyage et désinfection des sols X K] Y
Essuyage humide des distributewrs 3 <,
Délarrage dos appareils sanilaimes X 3 6
Lavage des faiences murales X 3 - ;
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
Nettoyage et lavage des corbailles a papiers et des poubelles X 3 %
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 {
Netioyage lagade GAB {acran, clavier et signakitique basse) X 4 [
4
CAHIER DE LIAIBON
Signalure réguliare de fentreprise 2 z
ﬁéponse aux commentaires de La Poste 2 ?
Auto-contdie 8 4
Présence du planning d organisation 2 Y
Présence fiches de sécurité produits d'entratien 2 Il
“PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 i
Respect des consignes (horaires et date) 2 ]
MATERIEL ET PRODUIT y
Présence du matériel en &lat sur site 2 Vi
Présence et étiquettage des produits 2 7
Observations LA POSTE LE PRESTATAI 145 0
- m 100 0,0

Arraud DUMESNIL

Resppnsable Espace Commercial

76816 LUNERAY

-

+33 (AT 1T 9

B

lantrelwen

La note minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celie-
ci des pénalités
prévues au contrat

serant appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bure
* Dans le cas des sites H3. prendre en compte calie colonne et Fapplique
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

la fréquence sur sile



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTrOLE : 5 ol 1119 /. |  [emasuissement Yoo b
$ »
Type de local :I
. H5/HE Note
Type de prestation H1 H3 v M1 obsarvations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 [}
Lavage des sols X 4 £
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 i
Enlevement des lraces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 i
Dasinfection des combinés téléphoniques X 2 1 ‘
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 Y
Dépoussiérage des piblements de si2ges el meubles, cbié de meubles
A X 4
finthes, radiateurs i
Dépousglérage des rebords de fendtres X 4 7
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 7
PRESTATIONS SALLE FUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ é’
Lavage des sols X 6 r4
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 5 <
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 S
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 4
époussidrage des pidlements de siéges et meubles, coléd de meubles,
plinthes, radiateurs 4 E
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de pories et de cadres X 4 bl
Mise en place de nouveaux sacs poubelles xn 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubellas X 3 4
PRESTATIGNS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 4
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 =
Essuyage el nettoyage des robinetteries et mirpirs X 3 3
pprovisionnement en papiar hygiénique, savon el essuie-mains X 5 S
Essuyage humide des pories, poignées de porie et interrupteurs X 3 'z)
Balayage des sols X 3 Ay
Netloyage et désinfection des sols X 3 )
Essuyage humide des distributeurs 3 giv-J
[Délartrage des appareils sanilaires X 3 b}
Lavage des faiences muralas X 3 N
Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 Y
Netioyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelies X 3 e
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X i
Meticyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X h-
CANER DE LIAGON
Signatufe régulizre de lentrepnse 2 Fid
Réponse aux commentaires de La Poste 2 7
Auto-contrdle 8 £
Présance du ptanning d'organisation F] £
Présence fiches de sécurité produits d'enbretien 2 .
2 PERSONNEL T
Respect des équences des prestations de netioyage 3 P
Raespect des consignes (horaires et data) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en état sur site 2 2
Présence ot étiquettage des produits F or
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
% % La note minimale 3
T hle ccial atteindre est de 80
Responsabh pace Comme [En dessous de cetie-
La P$s ci des pénalités
Port : Q-, . _)__4}9 AG prévues au conlrat

|seront appliquées

* Les irtquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliguer A la fréquence sur site
Metire NG dans les cases lorsque la prestalion n'est pas 4 faire




