FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Foareucontroe - OL ([ X (9 | [emeussewenr R aronlin e Ue
Type de local :Ii \

. H&/HE Note
Type de prestation® Ht H3 . M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [N
Lavage des sols X 4 [
E ssuyage humide des dessus de bureaux el objels meublants X 4 [
Enldvement des iraces de doigts sur les portes et intarmupteurs X 4 LA
[Désinfection des combinés téléphoniques X 2 k2
|£se an place de nouveaux sacs poubelles I 3 Q
JNetoyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubelies X 3 3
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, colé de meubles X A i
plinthas, radiateurs H
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 "
Deépoussiérage des dassus d'amoires, de portes of de cadres X 4 Y
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humlde ou aspiration des sols x [ [
Lavage dges sols X 6
IEnIévamanl des traces de doigts sur les porles el inlerrupleurs X 5 %
Enlévemeant des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 K3
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 L4
Dépoussiérage des pidtements de sidges ot meubles, ¢dié de meubles, n
plinthes, radiateurs Y
Dépoussidrage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 A
bise en place de nouveaux sacs poubalies X 3 3
Nettoyage et lavage das corbeilies A papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanltalras X 3 o
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 K
Essuyage et netioyage des robinettaries et mirdirs X 3 A
JApprovisionnement en papier hygignique, Savon el essuie-mains X [ q
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 >
Balayage des sols X 3 R
Mettoyage et désinfection des sols X 3 a
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences muraies X 3 3
[Mise en place de nouveaux sacs poubslles X 3 i)
Nettoyage et lavage des corbeiles & papiers et des poubelles X 3 2,
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2z |
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) x 4 LN
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliére de I'entreprise H b
Ré&ponse aux commentalres de La Posie 2 %
Aulo-contréle 8 [\
Présence du planning dorganisation 2 ¢
Présence fiches de sécurité produils @ entretian 2 [ 4
"PERSONNEL
Respect des frdquences des prestations de netloyage 3 3
Raspect des consignes (horaires et date) 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en &tat sur sile 2 4
Présence et étiguetiage des produits 2 ) d
[ Obsarvations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
%%cro 100 0.0
La note minimale &
atteindre est de 80,
1En dessous de celle-
ci des pénalités
ientrehsr pravues au.conlrat
seront appliquées

* Les frequences indiguées dédpendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sitas H3, prendre en compte cetta colonne e l'appliquer 3 ta kéquence sur site
Mattre NG dans les cases lorsque la prastation n'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JoATE DU CONTROLE : ‘-JC‘ { []¥] %\4 I

Type de local :|

reusseven DoS {8 s Qi CCaumd

Type de prestation* H1 H3 HS.I_H €1 m observations :zz NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 U
Lavage des sols X 4 N
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enlévernent des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 [}
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 b
Nelioyage et lavaga ges corbeiles a papiers el des poubelies X 3 3
Dépoussiérage des pidternants de sidges et meubles, cbté de meubles, . 4
linthes, radialeurs \f
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [
Crépoussiérage des dessus d'amices, de porles et go cadres X 4 “
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFI
raﬁyage humide ou aspiration des sols X ] [¢4
JLavage des sols X L] &
JEnlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 <
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 [ @]
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 k
Dépoussiérage des pidélements de sidéges et meubles, cté de meubles, ‘ l.(
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'amoirgs, de portes et de cadres x 4 Y
Mise en place da nouveaux sacs poubelles X 3 -3
Nettoyage el lavage des corbeillss a papiers el des pouballes X 3 E]
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et desinfection des appareils sanitaires X 3 ]
Vidance et désinfaction des poubelies hygiéniques X 3 2
Essuyage st nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 e
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains x [ ’-}
Essuyage humide des portas, poignées de porte et interrupteurs X 3 3
Salayage des sols X E] E]
Nettoyage et désinfection des sols X 3 2
Essuyage humide des distribuleurs 3 2
Drétartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales x 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 b
Nettoyage el lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 23
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 q
Metioyage fagade GAB (écran, clavier et signalStique basse) X 4 {
CAHIER DE LIAISON
Signalure réguliére de Pentreprise 2 (2
Réponse aux commentalres de La Poste 2 [ 1
Auto-contrble ] Q
Présence du planning d'organisation 2 g
Présance fiches de sécurité prodults d'entretlen 2 Q.
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 Ei
Respect des consignes (horaires et date} 2 <
MATERIEL ET PRODUIT
Pragence du matériel en élat sur site 2 LN
Présence el éliquettage des produits 2 ¢
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
0{0 100 0,0
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
— ci des pénalités
At = | [Prévues au contrat
£ Pome g Fentreti= seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans la cas des sitas HJ, prendre en compte cette colonne et fappliquer 3 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foareoucontrole: AN [ LD | 9 |  {evasussement

Pos e Cofber

Type de locai :I
Type de prestation* H1 H3 Hs,".Hs M1 observations :l‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sois X 4 4
Lavage des sols " 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intarrupteurs X 4 [
Désinlection des combinés téléphoniques X 2 <
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 Y
Neloyage et lavage des corbeilles @ papiers et des poubelles X 3 b
Dépoussibrage des pidtements de sidges et meublas, cbté de meubles, x 4 u
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 [
PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COF}
Balayage humida ou Bspiration des sois x [ 5
Lavage des sals X & L
Enkvement des traces gde dolgls sur les portes et intermupteurs X 5 5
Enkvement das lraces de doigts sur les cloisons vitréas X 5 S
Dépoussiérage des rebords de fenétres X [] [
Depoussierage des pietements de siges et meubles, coté de meubles, 4 lA
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 {;
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Mettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 “h
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage st désinfeclion des apparells sanitaires X 3 g
Vidance el désinfeclion des poubslles hygiéniques X 3
Essuyage ot nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 ey
Approvisionnernant en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 5
Essuyage humide des porles, poignées de porta el interruptews X 3 1
Balayage des sols X 3 BN
Netioyage et désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humide des distribuleurs 3
Délarirage des apparells sanitaires X 3 %
Lavage des faiences murales X 3 7
I_Misa en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 1
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAD
Ramassage des déchets X F] g
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) x 4 [W
CAER DE LMBON
Signature réguliére de Fenlreprise 2 [
ﬁéponse ‘AUX commenlaires de La Posie 2 ¥
Auto-contrdle [ »
Présence du planning d'onganisation 2 q
Présence fiches de sécunté produlls d'entretien 2 g,
PERBONNEL ; :
Respect des fréquences des prastations de nettoyage 3 ‘1
ﬁespect das consignas (horaires et date) 2 94
MATEREL ET PRODUIT :
Présence du matériel en état sur site 2 [l
Présence ot étiquatiage des produits 2 4
Observations LE PRESTATAIRE % 145 [
%1’ 100 0.0

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévuas au contral
seront appliquées

* Las fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne at Fappliquer 3 la frdquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas  faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateoucontrOLE: 4L [ 10\ (O 1 |

[erasussement D o T 4y ﬁh‘p

-

Type de local :|

Type de prestation* H1 H3 HS,J,HS M1 abservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 [y
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L‘
Enlévement des traces da doigls sur les portes et intemmupteurs x [] [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles % 3 =3
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 A
Dépoussiérage des pitements de siéges et meubles, c6té de meubles, x 4 ,\_‘
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 "
Dépousskérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 Y

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFi e
Balayage humide ou aspiration des sols X ] =
Lavage des sols X ] L
Enlivement des traces de doigts sur las portas et intermupteurs X 5 =
Enkdvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées )-( 5 S
Dépoussiérage des rabords de fendires 4 Ly

epousskérage des pittements de sieges et meubles, ©o16 de meubles,
plinthes, radiateurs 4 iy
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 Yy
Mise en place de nouveaux sacs poubslies ® 3 ~2
MNettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles X 3 32
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparelis sanitaires X 3
Vidance et désinfeclion des poubelles hygiéniques X 3 2
Essuyage et nettoyage des robinetterias et mirolrs X 3 £y
A pprovisionnemant en papier hygignique, savon et essuie-mains X 5 ke
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlerruptaurs X 3 e ]
Balayage des sols X k] 3
Netioyage et désinfeclion des sols x 3 e
Essuyage humide des distributeurs 3 ‘}
Détartrage des appareils sanitaires % 3 i
Lavage des falences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubslles X 3 "
PRESTATICN ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 ¢
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse} X 4 _(_1
CANIER OF LIABON,

Signature régul?éra dé l'entreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-conlrile

Présence du planning d'organisation

Présance fiches de sécurité produils d'antretien

L LY LY LY
0o Ly

PERSONNEL
Respect des frég des pr de nettoyage 3 [+
ﬁespecl des consignes (horaires et date) 2 El
MATERIEL ET PRODUIT

Présence du matérial en état sur site 2 2

Présence et éliquettage des produits 2 [
Observations LA POSTE---.. LE PRESTATAIRE 145 [
N1 L0 100 0,0

eniretien

La note minimale a
atteindre est de 80,

En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

|seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et l'appliquer & la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oxe ov controte: AT

Type de local :r

e/ \ZQZQ |  [eraeussement T;._’“L\"— AN R, Y I

Type de prestation* | owa | P e observations :,:;', NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ; 1
alayage humide ou aspiration des sols X 4 [
avage des sols X 4 [
ssuyage humde des dessus de bureaux et objets meublants X 4 Ly
nldvement des traces de doigls sur les portes et inlerrupteurs X 4 i,
&sinfection des combinés t&lépheniques X 2 “L
Mise en piace de nouveaux sacs poubelles " 3 -
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubefles P x 3 ﬁ
Dépoussiérage des pidtements de siiges et meubles, cOté de meubles, x 4 (‘
nthes, radiateurs
&poussierags des rebords de fanditres X 4 2
époussiérage des dessus d'armoims, de portes et de cadres X 4 ¥
X iF " PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF) : 3 i | :
alayage humide ou aspiration des sols X 6 E.
Lavage des sols X 8 [4
niévernent des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 =
Enldvemnent des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 =
Dépoussigrage des rebords de fenétres 4 L=
poussitrage des prtements de siéges et meubles, cuté de meubles, 4
plinthes, radiateurs L\
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage el lavage des corbeiles a papiers et des poubelies X 3 i
0 . PRESTATIONS SANITAIRES ! e i
Lavage at déslnfscbon das apparails santaires X 3 i
Widance et désinfection des poubelltes hygiéniques )-( i 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetleries et miroirs x 3
pprovisonnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 =
Essuyage humide des porles, poignées de poria et inlerrup X 3 &
Balayage des sols X 3 il
Nettoyage el désinfection des sols X 3 Y
ssuyage humide des distributeurs 3 £
Détarirage des appareils sanitaires X 3 z
Lavage des faiences murales X “ 3
e an place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Nettoyage et Javage des corbeilles & papiers at des poubelles . 3 it 3
| PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB e EE b S e
Ramassage des déchets x z it
Netioyage fagade GAB (écran, clavier et signaldtique basse) X 4 Q
= T - CAH ] R - T e o
I Signature réguliére de 'entreprise 2 %
ﬁFponse aux commeantaires de La Posie 2
Autocontrble B E
Présence du planning d'organisation 2 f
-l-’rréseme fiches de sécurité produits d'entretien 2
o T Fh o mﬁ_ B R e i
Respect das fréquences des prestabons da nettoyage 3 £
Respect des consignas (horaires t date) 2 i
Présence du matériel en élal sur site 2 E_
Présence el éiquettage des wduits 2 1
Observations LA POSTE LE PREGTATAIRE 145 0
Y , Y 100 0,0
e 2 q La note minimale &
{ atteindre est de B0,
[ ool En dessous de celie-
__'-* ci des pénalités
S B .. | |prévues au contrat
LEY FOIST E enfretliel seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {nveau 1 ou 2)
* Dans 8 cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et 'appliquer 4 1a friquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire

Of %



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarenuconeae: @/ 4 1/ oY | [erasussement & [ Lo, ')
Type de local :

Type de prestation® H1 H3 HSiHs M1 observalions :':: NOTE

e PRESTATIONS.BUREAU QU BACK OFFICE : 5 1
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [/
Lavage des sois X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 [
Enkvement des traces de doigls sur las portes et interrupteurs X 4 h
Diésinfection des combinés 1&kphoniques x 2 N 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
MNetioyage el lavage des corbailles & paplers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidlements de siéges el meubles, coié da meubles, . 4

finthes, radiateurs 2.
Dépoussiérage des rebords de fenétras X 4 &
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 ]

i .. PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ COFI :
Balayape humide ou aspiration des sols X B G
Lavage des sols X [ [
Enlévement des traces de doigls sur las portes ef inlerrupleurs X 5 Ex
Enlévemnant des traces da doigts sur les cloisons vitrées x 5 <
Dépoussiérage des rebords de lenéires X 4 (4]

Epoussidrage des pidlements de sisges et meubles, cite de meubles, .
plinthes, radiateurs X b ?.
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 A
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
INettoyage et lavage das corbeilles & papiers el des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES J
Lavage et dasinfection des apparells sanilaires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetienes et miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains x 5 <~
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 3
Balayage des sols X 3 =3
Nettoyage et désinfection des sols x 3 Y
Essuyage humide des distrbuleurs 3 2y
Détarirage des apparails sanilaires X 3 b=
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB e ; !
Ramassage des décheis X 2
Nettoyage fagade GAEﬁcran. clavier et signalétique basse) X 4
T
CARIER DE LIAIGON
Signature régulidre de Fentreprise 2 9
Réponse aux commentares de La Poste 2 2
Auto-contrdle 8 @
Présence du planning d'organisalion 2 5
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 2
Y - PERSONNEL ; !
ﬁﬁct des fréquences des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaies el date) 2 2.
7422 MATERIEL ET PRODUIT
Prosence du matérel en étal sur site 2 i
Présence et dliquettage des produits 2 3
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0

St

LA FPOSTE

| <

3%
S

rentretien

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de cele-
¢l des panalités
prévues au contrat
saroni appliquées

* Les dquences indiquées dépendent du classemant das bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prandre en compte cette colonne et Fappliquer & la fréquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu controLE - (R 0ye / 24 [erasussement A o h e 1
Type de local :l
Type de prgstation* H1 H3 HSLHG M1 abservations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 Pl
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets maublants X 4 &
Enkévement des traces de doigts sur les pores et interrupteurs X 4 &
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 b
Neitoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 )
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, cdté de meubles x 4
linthes, radiateurs '2
Depoussiérage des rebords de fenées X 4 <
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 Z
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFl
Balayage humide ou aspiralion des sols x 3 &
Lavage des sols X 6 £
Enlévemnent des traces de doigis sur les portes et interrupteurs x 5 =
Enlévernent des traces de dolgts sur les cloisons vitrdes X 5 =
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 {
Dépoussidrage des pielements de siéges et meublas, cole de meubles, 4 2
plinthas, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 b
Netloyage et lavage des corbeilles A papiers el des poubelles X 3 b
PRESTATIONS SANITAIRES
rLavaga el désinfection des appareils sanilaires X 3 2
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 2
‘Essuyage et netloyage des robinetieries et mirgirs x 3 2
A pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 >
Easuyage humide des portes, poignées de porte el interrupteurs X 3 P
Balayage des sols X 3 b
Nettoyage et désinfection des sols X 3 %
Essuyage humide des distributeurs 3 Z,
Détartrage des appareils sanitaires X 3 b
Lavage des falences murales X 3 L,
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 5
Natloyage &1 lavage des corbeflles 3 papiers et des poubelles X 3 F)
PRESTATION ABORDS ET PARKING | OAB
Ramassage des déchels X 2 7
Netioyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) x 4 [#
CARIER DE LIAIBON
Signature réguﬁre de Fentreprise 2 ?
Réponse aux commentaires de La Poste 2 7
[ <
Présence du planning d'organisation 2 L
Présence fiches de sécurité produits d'eniretien 2 7
Respect des iréquences des presiations de netloyage 3 S
Respect des consignes {horaires el date) 2 7
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténial en etat sur site 2 A
Présence et éliquettage des produils 2 7
Observations LA POSTE LEfPRqsrATAlRE 14s A0
S 100 0.0
;e —
gt La note minimale a
i ,__..'.;; e a/ alteindre est de 8¢
L En dessous de celle-
‘#— ci des pénalités
o prévues au contral
A P

{seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et appiiquer & la fréquance sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

4
foate ou conTROLE : /Egﬂu ZLQ Z e | [eTasLissEmenT z/ £ r (g qg—fr\( |
Type de local : A K(ﬂsg .

. H5/HG Note
Type de prestation* HE | WS | LT me obsarvations Maxl NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols x 4 \._4

Lavage des sols X 4 4

Essuyage humide des dessus de bureaux et cbjets meublants X 4 f

Enlévement des traces de doigls sur les portes et intermupteurs X 4 )

Désinfection des combinés téléphoniques X 2

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 %

Nettoyage el lavage des corbeilles 2 papiers et des poubelles X 3 E3
Fémussiérage des pidtemenis de siéges et meubles, coté de meubles, = 4 Lt

linthas, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de lenétres X 4 S:F

JOépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4
PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC ! COFI

Balayage humide ou aspiration des sols X [

Lavage des $01$ X _L__-

Enlévement des traces de doigts sur les porles et interrupleurs X [ =

Enkvemeant des traces de dolgts sur les cloisans vitrées x : l’

Deépoussitrage des rebords de fendires

Dépoussierage des pielements de sieges et meubles, cdié de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories el de cadres

wlwla]l & [miajorafin
in
K

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X g
Nettoyage et lavage des corbellles a paplers et des poubelles X
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 2‘
Vidance el désinfection des poubelles hygidniques X 3 |
Essuyage et neltoyage des robinetfteries et miroirs x 3 'g
Approvisionnement en papier hygidnique, savon ef essuie-maing X 5 ?
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3
Balayage des sols X 3 kN
Nettoyage et désinfection des sols X 3 -~
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires x 3 i
Lavage des falences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 i
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles x 3 ‘5
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2 €
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et sighalélique basse) X 4 i .
Sl
] "CAHIER BE LIAIGON
Signature réguliére de I'entreprise 2 R
Réponse aux commeniaires de La Posle 2 [ 2
AuiG-contrile ] <7
“Présence du planning d'organisation 2 s
Présence fiches de sécurité produits d'entrelien 2 iy 4
PERSONNEL ‘
ﬁespecl des fréquences des prastations de nettoyage 3 <2
Respect des consignes (horaires et date)} 2 o
MATERIEL ET FRODUIT
Prasence du matériel en état sur site 2 k’
Présance et étiquett_age des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE s | Ay
‘--—-\\ 100 0,0
La note minimale 4
atteindre est de 80
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences Indiquées dépendent du classement des bureaux [niveau 1 ou 2}
** Dans ke cas des sites H3, prendre &n compte cette colonne et Fappliquer 4 1a fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pate bu controLE : 4 Al 19 | n G |  [Erssussemen OO pe (\l&é,rpu[} eﬂej

Type de local :L

n H5/HG Note
Type de prestaﬂon* H1 H3 - M1 ohsarvations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 G
Lavage des sols X 4 \
Essuyage humide des dessus de bureaux et objats meublants X 4 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et Interrupteurs X 4 Lt
Diésinfaction des combinés {élephoniques X 2 ]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles o 3 -
MNettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers ef des poubelles x 3 “s
Dépoussidrage des pibternents de sidges et meubles, coté de meubles, x 4
linthes, radiateurs ‘1
Dépoussiérage des rebords de fenéires X 4 I
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 =
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1
Balayage humide ou aspiration des sols x 3 ?
Lavage des sols x B
Enlévemant des traces de doigts sur les portes et Inferrupteurs X 5 §
Enlévement des lraces de doigls sur les cloisons vilrées x 5 <
Dépoussiérage des rebords de fendtres & [
dpouUssiérage des pllements Oe Sikges et meubles, cOlé 0o meubles,
plinthes, radiateurs 4 ‘.(
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres 4 1z
bba en place de nouveaux sacs poubelles x 3 .Z\
Netloyage ei lavage des corbeilles a papiers el des poubelies X 3 3
PRESTATIONS SANTAIRES Gl
Lavage et désinfaction des apparei itai X 3 %
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 2
E ssuyage el nattoyage des robinetieries et miroirs X 3
Approvisiannement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 %
Essuyage humide des pories, poignées de porte et interrupteurs x 3 -§
Balayage des sols X 3 =
[Netioyage et désinfection des sols X 3 s |
Essuyage humide des distributeurs 3 ﬂ
[Délartrage des appareils sanilaires X 3 =
L avage des falences murales x 3 -
Mise en place dé¢ nouveaux sacs poubelles X 3 %
Neltoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles x 3 ')
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 b ]
Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) x 4 1,
LS
CAHIER DE LAIGOR
Signature réguliére de Fenlreprise 2 "1-
REponse aux commentaires de La Poste 2 [
Auto-contréle 8 P23
Présence du planning d'organisation 2 ¥
Présence fiches Ge sécurita produils d'entretien 2 Y
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 3
Respact des consignes (horaires et date) 2 @
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matérial en éat sur site 2 ?‘
Présence ot étiquettage des produits 2 =Y
Observations POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
T~ @ﬂb 100 0.0
i =TT . / "_ﬂ_—h—_) La note minimale 2
o atteindra est de 80
ot En dessous de celle-
ci des pénalités
I'entretien prévues au.col:nlral
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement das bureaux {niveau 1 ou 2}
* Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer 3 Ia fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas 3 faire




FIC..‘.HE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou conTrOLE ; Qulf{a] G)A ] [erasussement Q) (C!.l‘d; N Uﬂl? QQ§\-@ |

Type de local :I

'Y H5MH6 Note
Type de prestaﬂon H1 H3 - Mt observatlons Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE i
Balayage humide ou aspiration dos sols X 4 wd
Lavage des sols X 4 (a4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objals meublanis X 4 [
nlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs ; 4 Y
Désinfection des combinés téléphoniquas X 2 9
ise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 2
ettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 X
Dépoussidrage des piétements de sidges et meubles, cBié de meubles, . 4
lnthes, radiateurs H
[Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 W
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres x 4 q
PRESTATIONS SBALLE PUBLIC / COFI EAL
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 T
Lavage des sols X 3 e
Enlévement des traces de doigis sur las portes et interrupteurs X 5 <
nlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 [
époussiérage des rebords de fenétres X 4 iy
Dépousskirage des pitemmants de sitges et meublss, cOté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 y
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 (™
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 Y
[Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 2
PRESTATICNS SANITAIRES
l.avage et désinfection des appareils sanitaires x 3 i)
idance el desinfection des poubslies hygeniques X 3 2
Essuyage et nettoyage des robinetteries el miroirs X 3 3
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs )-(_ 3 ‘R
alayage des sols x 3 Y
attoyage et désinfection des sols X 3 i
Essuyage humide des distributeurs B 3 i
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 7
ise en place de nouveaux sacs poubelies X = 3 E
Mettoyage et lavage des corbeifles & papiers el des poubelles x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB ]
Ramassage des déchets X 2 Q.
Nettoyage facade GAB (écran, clavier et signalétique basse) = x 4 E
Signature réguliére de rentrepris?_ 2 T
Réponse aux commentaires de La Poste 2 []
- Auto-conirile [ M
Présence du planning d'organisation 2 [N
Présence fiches de sécunEdeuns d'antreuen 2 Q.
Respect dﬁquences des prestabons e nettoyage 3 3
Respect des consignes (horaires et dale) 2 '
| MATEREL ET PRODUN._ ;
Présence du matériel en état sur site 2 g:
Présance et éguaﬁa des Emduuts 2
Observations o TLEPRESTATAIRE .oy [ 145 0
‘“aﬁ“ B\ q ?ﬁﬁ 100 0,0
N et hon oW~
otV La note minimale a
atteindre est de 80
En dessous de celle-
ci des pénalités
. : lprévues au contrat
Fentretien seront appliquées

* Les féquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 oy 2)

*° Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NG dans les cases lorsque |a prestation n'ast pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pavepucontrote:  AX{ 12/ w1y |  [eesussevenr & Hawo (ol BF

Type de local :|

Type de prestation* PR T il Y obsarvations e | wote
i 'PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 [1]
Essuyage humide des dessus de bureaux el objets meublants X 4 []
Enlévement des traces de doigls sur les portes et Interrupleurs x 4 ([
Désinfection des combings 1EKphoniques X 2 i3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeillas 4 papiers et des poubelles X 3 >
Dépoussiérage des piglements de siéges el meubles, cité de meubles, X 4 4
linthes, radiateurs
Dé&poussiérage des rebords de fenéires X 4 0
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 l{
i PRESTATIONS SALLE FUBLIC ] COFI i e
Balayage humide cu aspiration des sols x ] S
Lavage des 505 X [ S
Enlévement des traces da dolgls sur les portes ¢t interupteurs X 5 S
Enlévemenl des traces da doigls sur les cloisons virées x 5 Ky
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 Yy
&poussiérage des piétements de sieges et meubles, coté de meubles, 4 9
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 [4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Netioyape et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 3
g PRESTATIONS SANITAIRES 3
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 2
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 =3
Essuyage et netioyage des robinetteries el rirpirs X 3 =
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuig-mains X 3 _5'
Essuyage humide des portes, peignées de porte et inferrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 3
Netioyage et désinfeclion des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détarlrage des appareils sanifaires X 3 =,
Lavage des falences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Netioyage ol lavage des corbeilles a papiers el des poubellas X 3 23
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 9
MNettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) x 4 1"
" CAHIER DE LIA'SON
Signature régulidre de lentreprise 2 pl
Réponse aux commenlalres de La Poste 2 2
Auto-controle 8 £
Présance du planning d'organisation 2 4
Présence fiches de sécurilé produits gentretien 2 P2
) 'PERSONNEL "/ d A
ﬁﬁpecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 =
Respect des consignes {horaires el dale) 2 C.
MATERIEL ET PRODUIT ; !
Présence du maténel en élat sur sile 2 C
Présence et &tiquetiage des produits 2 ‘\__'
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 9
100 0,0
& 7
0 La nole minimale a
atteindre est de 8O,
. FEn dessous de celle-
- ‘., ci des pénalitds
Mol ‘enfretien 2::::::;:32::‘

* Les fréquences indiquées dapendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne e Fapphquer 4 la fréquance sur site
Mettre NC dans les cases forsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare ou controre : 5 A7 [ Fo( 4 | IETABLISSEMENTT\aﬁﬂ;iE: Lo :! 7

Type de local :|
Type de prestation* H1 H3 HS,'_HS "1} obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sats X 4 h
Essuyage humide des dessus de bureaux el objels meublanis X 4 b
Enkévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 &y
Désinfection des combinés téléphoniques x 2 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Netioyage et lavage des corbellles A papiers et des poubelles X 3 S
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, coté de meubles, . 4 %
lnthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4§ 3
Dépoussiérage des dessus d’armoiras, de pories et de cadres X 4 2
PRESTATIONS SALLE PUBLIC I COFI
IEalayage humide ou aspiration des sols X ] [2)
Lavage des sols X [ [4
Enlévement des traces de doigls sur les porles et interrupteurs X 5 S
Enldvement des fraces de dolgts sur les cloisons vitrdes _; 5 [3
Dépousskrage des rebords de fenétres X 4 i
Dépoussiérage des pielements de sieges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radialeurs X 4 {:
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de porles et de cadres X 4 (‘4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Netioyage et lavage des corbeilles 3 paplers el des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITMRES
F.avage et désinfection des appareils sanitaires X 3 <
idance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 T
Essuyage el nettoyage des robinetteries et miroirs x 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 EY
Essuyage humide des portes, poignées de porie etinterrupleurs X 3 ‘2
Balayage des sols X 3 3
Netioyage et désinfection des sols X 3 5
Essuyage humide des distributeurs 3 -
Détarirage des appareils sanitaes x 3 -,
Lavage des faiences murales x ] Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 -
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB
Ramassage des déchets X 2 Yl
Nelioyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 [y
CARIER DE LIAISON
Signature régulidre de Feniraprise 2 -
ﬁéponse aux commenlaires de La Poste 2 R
Auto-contréle [] [’
Présence du planning d'organisation 2 T
Présence fiches de sécurité produits d'antretien 2 T
PERSONNEL
Respect des fréquences des prastations de nettoyage 3 -3
Respect des consignes (horaires et date} 2 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 L
Présence et éliquetiage des produils 2 “L
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
A, N 100 0.0
’\? @ ILa nole minimale &
. A . -|@tikindre est de 80,
! VR . 0 |en dessous de cete-
_'F-—\I - P ci des pénalités
A prévues au contral
! seront appliquées

* Les irdéquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et l'appliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas a faire

( O( 'I-"'c




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Poareovcontroe: A9 1§02/ Wl |  [eeeussewens (e Ha.g G0 Hall,, |
Type de local :I
. H5/HE Note
Type de prestation® H1 H3 - M1 observations - NOTE
3 PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [N
Lavage des sols X 4 i
Essuyage humide des d de b ot objels meublants X 4 [/
Enlévement des traces de doigls sur les porles et interupteurs X 4 [
Désinfaction des combinds téléphonigues X 2 [
Mise en place de nouveaux 53Cs P poubeles X 3 3
Nottoyage et lavage des corbailles 4 papiers at des poubelles X 3 5
Dépoussiérage des pigtements de siéges et meubles. ¢olé de meubles, X 4 2
linthes, radiateurs
Dépoussirage des rebords de fantres X 4 [A
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 7]
: PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ] [£)
Lavage des sols X 8 &
Enlévernent des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 S
Enlévemeant des races de dolgls sur les cloisons vilrées X 5 <
Dépovssiérage des rebords de fenétres 4 ¢,
Dépaussiérage des pletements de sidges et meubles, cdié de meubles, :
plinthes, radiateurs . ?.
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories ¢t de cadres 4 q.
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ~¢
MNelloyage et lavage des corbeilies 3 paplers et des poubslles x 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage at désinfection des appareils sanitaires X 3 =
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 =
Essuyage at nettoyage des robinettarias et miroirs X 3 =2
Approvisicnnement en papler hygidnique, Savon et essuie-mains X 5 <
Essuyage humide des porles, poignées de porle et interrupteurs ; 3 2,
Balayage des sols X 3 =3
Mettoyage et désinfection des sols X 3 =X
Essuyage humide des distribuleurs 3 =1
Détarirage des appareis sanitaires X 3 =
Lavage des faiences murales X k] =
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =,
Matloyage et lavage des corbeiles 3 papiers et des poubelles X 3 =2
: PRESTATION ABORDS ET PARKING /.GAB ]
Ramassage des déchets x 7
Netioyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 iy
CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de Fentreprise 2 p)
Réponse aux commentaires de La Posle 2 L
Auto-contrdle 2 £
Présence du planning d'organisation 2 2
Présence fiches de sacunilé produits dentretien 2 2
RERBONNEL : : :
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 =Y
Respecl des consignes (horaires et date) 2 S
MATERIEL ET PRODUR S
Présence du malérial en &tat sur site 2 [P
Présance et étiquetiage des produits 2 Y
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0
8 ]
(’ e La nole minimale a
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
- ci des pénalités
. révue: contrat
e Fentretien |[F™% ::;iqu P

* Les fréquences indiquéas dépendent du ctassement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans lo cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne at Fappliquer 4 1a fréquence sur sile
Mettre NG dans les cases lorsque 1a prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-6ONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou controLe AR/ 1] .J, |  [ereussement Lo Ho o Fala, co JocTt < |

Type de local :|
Type de prestation* H1 H3 HSiHB M observations :‘;:: NOTE
; : PRESTATIONS BUREAU OL BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 L
Lavage des sois X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants ;-( 4 [#
Enldvemant dés traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 [
Désinfaction des combinés téléphoniques X 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 =
Nettoyage et lavage des corbeilles & paplers ef des poubelles X E) 3
Dépoussiéraga des pidtemenis de siéges et meubles, cilé de meubles, = 4 ((
finthas, radiateurs
Dépoussidrage des rebords de fenétres x 4 [
Dépaoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadras X 4 L
T
; 3 PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI s
Balayage humide ou aspiration des sols X [ =
Lavage das sols X ] <
Enidvement des traces de doigls sur les pories et inlerrupteurs X 5 hY
Enldvemeant des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 Ky
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [A
époussidraga des pisternants de sidges et meubles, cdté de meubles,
péinthes, radiataurs 4 i'
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 (,
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 3
Netloyage et lavage des corbeitlas a papiers et des poubelles x 3 ot
=
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 7]
Vidance et désinfection des poubelles hygigniques X 3 P
Essuyage el nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 3
Approvisionnement en papler hygidnique, saven et essule-mains ; 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlerrupteurs X 3 -
Balayage des sols X 3 ~ 5
Nettoyage et désinfaclion des sols X 3 3
Essuyage humide des dislribuleurs 3 32
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 Y
Mise on place de nouveaux sacs pouballas X 3 i
Nettoyage et lavage das corbeilles a papiers et des poubslles X 3 S
eIy PRESTATION ABORDS ET.PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 ya
INettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 {,
L
cmmm : T B
Signalure réguliére de Fentreprise ~ 2z 2
Réponse aux commentaires de La Fosie 2 4B
Auto-contrdle B el
Présence du planning d'organisation 2 9
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 74
L PERSONNEL :
Respact des fréquences des prestatons de neftoyage 3 =
Respecl das consignes (horalres et date) 2 L
MATERIEL ET PRODUIT ;
Présence du matériel en état sur site 2
Présence el éliquettage des produits 2
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
? % 100 0.0
387
La note minimale 4
e atteindre est de 80,
/ En dessous de celle-
s " ci des pénalités
ot ' révuas au contral
L PGS TE l'enireften :eront appliquées

* Las fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Pappliquer a fa fréquence sur sile
Metire NC dans les cases lersque la prestation n'ast pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

B svoommos 07 1T 0L, | Eemeer “2ele Mo cowcunaudle |

Type de iocal :[

. HSIHE Note
Type de prestaﬂon* H1 H3 . M1 observations o NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objetls meublants X 4 [A
Enlévement des traces de doigis sur les portes et interrupleurs ; 4 [}
Désinfection des combinds tElEphoniques X 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 ]
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 3
Dépoussiérage des pidlements de siéges et meubles, cdté de meubles, x 4 _5.
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenédlres X 4 3
Dépovssiérage des dessus d’armoires, de pories et de cadies X 4 "}
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 &
Lavage des sols X 6 G
Eniévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 1
Dépoussiérage des rebords de fendires x 4 &
Dépoussiérage des pietements de siéges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 '5:‘
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 [N
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 1
INetloyage et lavage des cofbeilles & papiers et des poubelles X 3 q
PRESTATIONS BANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 Yy
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 1
Essuyage et nettoyage des robinetienies at miroirs X 3 4
A pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 )
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intermupteurs x 3
Balayage des sols X 3 24
Nettoyage et désinfoction des sols X 3 iy
Essuyage humide des distributeurs 3 *
Détartrage des appareils sanitaires % 3 -
Lavage des faiences murales X 3 Z
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 _g
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelles x 3 2
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB
Ramassage des déchets X 2 J.
Metioyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 4
CANIER DE LIAIOR
STignature réguliére de 'entreprise 2 T
Réponse aux commentaires de La Poste 2 T
Auto-conliile 8 2
Présence du planning d'organisation 2 Le
Présence fiches de sécurité produils d'entretien F L
PERSONNEL
Respg&t des fréquences des prestaticns de netioyage _’:&
Raspact das consignas (horairas et date) 2 T
MATERIEL ET PRODHT
Présence du matériel en état sur site 2 1
Préasance et éliquettage des produils 2 T
Observations LA POSTE LE. EST.r\TAIRE 145 (]
ﬁ’ -~ 100 0.0
I."M_) La note minimale a
i (C/ ] {anmuw ostde 80
e En dessous de celia-
.- 1 des pénalités
-~ prévues au contrat
™~ seront appliquées
. , o~ &
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2) (_ /\ G
** Dans le cas das sites H3, prendre en compte cette colonne et I'appliquer & la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FIdHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Fon i
foate bu controLE ih/)5 1] 1o 1Y | [eTaBussement U Qg {{0n g[ YN
Type de local :r
Type de prestation* Hi H3 HSLHS M1 observations ::1:‘ NOTE
: PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE i
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [/
Lavage des sols X 4 q
Essuyage humide des dessus de bursaux et abjets meublants X 4 (;
Enkvement des iraces de doigls sur les portes et intermupteurs X 4 1%
Désinfection das combinés téléphoniques X 2 S
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Netloyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelias X 3 3
Dépoussidrage des pidtements de sibges el meublas, cité de meubles, z
linthes, radiateurs LS
[Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [/
Dépoussﬁrage des dessus d'armeires, de porles et de cadres X 4 '
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration das sols x 6 [d
Lavage des sols x 6 [
Enlévament des traces de doigts sur les partes et intenupteurs X 5 2
Enldvement des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 5
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 [4
Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, cdte de meubles, 4 tl
plinthes, radiateurs
Dép iérage des d d'armoires, de portes et de cadres X 4 9
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles x 3 3
J | PRESTATIONS SANITAIRES ;
Lavage et désinfaction des appareils sanilalres X 3 '3
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 '3,__
Essuyage el netioyage des robinetteries el miroirs X 3 =
pprovisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains X 5 <
Essuyage humide des portes, puignées de porte el intenupleurs X 3 3
Balayage des sols X 3 =
Nattoyage et désinfection des sols X 3 =
Essuyage humide des distributeurs 3 [
Détarirage des appareiis sanftairas X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 E]
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET-PARKING / GAB
Ramassage des déchais X 2 2
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 &
CAHIER DE LIABON
Signature régulidre de lenlreprise 2 7
~ Réponse aux commentaires de La Poste 2 2
Auto-contrle § o
Présance du planning d'organisation 2 kA
Présence fiches de sécurité praduits d'antretien 2 ‘2
. PERBONNEL : ! 1065 :
Respect des fréquences des prestations de netioyag 3 2
Respect des consignes (horaires et dale) 2 7]
" MATERIEL ET.PRODUIT ¥ Sk =
Présence du matériel en état sur sile 2 [4
Présance &t éliquettage des produits 2 L
Observatlons LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 [
100 0,0

-

LA PSS EE

a7
T

entretien

La nole minimala &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalitds
prévues au conirat
seront appliquées

* Les fréquences indiguéas dépendent du classement das bursaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et Fappliquer a la fréquence sur site

Mettre NC dans jes cases lorsque ia prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[pate oucontrowe : 4 | | | g- AU

| Eemmewooste C.oflhann o

Type de local :I
I HSHE . Note
Type de prestation Hi H3 - M4 observations YT NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [¥]
Lavage des sols X 4
Essyyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 v
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 “
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 h S
§Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Il_\lattayage et lavage des corbeilles 2 papiers el des poubelles X 3 T
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cité de meubles, 4
ijnihas. radialeurs X K{
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'ammaires, de portes et de cadms X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF1
Balayage humide ou aspiration des sals X [ 5
Lavage des sols X 6 |5
Enldvement des traces de doigls sur lgs portes et interrupteurs b4 [ S
Enldvement des traces da doigls sur les cloisons vitrées x ] Y
Dépoussiérage des rebords de fenbires 4 |y
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cOlé de meubles, 4 “
plinthes. radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres LT
kﬂise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 ]
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers el des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparells sanitaires X 3 §
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X 3 -3
Essuyage et nettoyage des robinettenes ef mirglrs X 3
JApprovisionnement en papiar hygiénique, savon et essuie-mains X ]
Essuyage humide des portes, poignées de porle el interrupteurs X 3 S
Balayage des sois x 3 ]
Natioyage el désinfaction des sols X 3 3
Essuyage humide des distributsurs 3
Détarirage des apparells sanltaires x 3 %
Lavage des faiences murales X 3 3
Misa en piace de nouveaux sacs poubsles X 3 -2
Netloyage et lavage des corbeilles 3 papiers el des poubielles X 3 ‘2
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des déchels X 2 Y
Netloyage facade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 [P
CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de l'entreprisa 2 3
Réponse aux commentaires de La Poste 2 [
Auto-contrble B o1
Présence du planning d’organisation 2 3
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 ]
PERSONNEL _
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 kY
Respect des consignes (horaires el date) 2 9
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 92
Présence et éliquetiage des produits 2 Q
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
% 0 100 0,0
(5 La note minimale 4
atteindre est da 80,
En dessous de celle-
ol des pénalits
R A prévues au contrat
L PLasts e~ { he it |semnt appliquées

" Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendra en compte cette colonne el Fappliquer 3 1a frdquence sur sita

Metira NC dans les cases lorsque la prestation nest pas A faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oaTE bu conTROLE : D& (1] 3 4 | [erasuissement YY) A7y OCNE ‘?3 oSty

Type de local :I

e HS/HE Note
Type de prestation H1 H3 o M1 observations Mand NOTE
PRESTATICNS BUREAU CU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 {4
Lavage des sols X 4 i
Essuyagae humide des dessus de bureaux et objets meublanls X 4 [
Enlévernant des traces de doigls sur les portes el interrupteurs * 4 u
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 |
Mise en place de nouveaux $acs poubelles X 3 kY
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers ot des pouballes X 3 BN
Dépoussiérage des pidglements da sidges et meubles, cdté de meubles, 4 E
linthes, radiateurs x )1
Dépoussiérage des rebords de knélres X 4 |
Dépoussiérage des dessus darmoires, de portes ef de cadres x 4 U
PRESTATIONS SALLE PUBLIC f COFI
Balayage humide ou aspiration des sofs X [ &
Lavage des sols X ) E
Enlévement des tracas de doigls sur les portes et interrupteurs x 5
Enlévement des iraces de doigls sur les cloisons vitrées X [ 5
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 [
Dépoussiérage des piélements de siéges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs . L“-
Dépoussiérage des dessus d'armoiras, de porles et de cadres 4 Sy
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 %
Netioyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles % 3 %,
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 K
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 -3
IEssuyage et nettoyage des robineltenes et mingirs X 3 "y
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et assuie-mains x & S
I'Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 ’-f,
{Balayage des sois X 3 A
Neltoyaga et désinfection des sols X 3 )
Essuyags humide des distributeurs 3 3
Détarirage des appareils saniaires X 3 1,
Lavage des faiences murales x 3 %
[Mise en place de nouveaux sacs poubelias X 3 >
INettoyage et lavage des corbeillas A papiers et des poubelles x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
[Ramassage des déchets X 2 q
MNettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 ™
CAHIER DE LIAISON
Signatura réguliére da l'entreprise 2 kK
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Q.
Auto-contrble 8 o
Présance du planning d'organisation 2 &
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 Q.
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de natloyage 3 he 8
Respect des consignes (horaires et date} 2 ']
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élat sur site 2 Y
Présence ot éliquettage des produits 2 L9
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
CTO 100 0.0
N ,——3—_. La note minimale &
- e atteindre est de 80,
& En dessous de celle-
B ci des pénalités
le~trotiar prévues au contrat
|seront appliquées

" Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compia cette colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site
Meatire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|oate ou controLE - V) a{ D U |  [|evasussement MMMLQ.QQQ_J

Type de local :[
Type de prestation* mo|owa [P0 M LI ::t,; OIS
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
[Bgayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 W
Essuyage humide des dessus de buraaux et objets meublants X 4 k|
Enlévernent des lraces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 A"
[Désinfection des combinés 1aléphoniques X 2 a_
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X K] ‘3
Mettoyage et lavage des corbeilles A papiers sl des poubelles X 3 ]
Dépoussiérage des pidtemants de sidges et moubles, cté de meubles, X 4 11
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 u
IDépoussiérage das dessus d'amoires, de portes et de cadres X 4 [%
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Iﬁalayage humide ou aspiralion das scis X & g
JLavage des sols X [ b3
|Eniévement des traces da doigts sur les portes et interrupteurs x 5 <
Enldvement das traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 2
Dépoussiérage des rebords de fenétras 4 [
Dépousslérage des pidtements de sidéges et meubles, coté de meubles, 4
plinthas, radialeurs &
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 ¥}
Mise en place de nouveaux sacs poubeiles X 3 3
FNettoyage et lavage des corbeilles 3 paplers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetteries el miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygiknique, savon el essule-malns X 3 S
Essuyage humide des pories, poignées de porte et inlermupteurs x 3 k]
Balayage des sols X 3 E]
{Nettoyage el désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 E)
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences muraies X 3 P
Misa en place de nouveaux sacs poubelles X 3 s
{Nettoyage et lavage des corbsilles & papiers et des poubelles x 3 I}
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 Y
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) X 4 ("
"CARIER DE LIASON
Signalure réguliere de lentreprise 2 g
Ré&ponse aux commentaires de La Posle 2 @
Auto-contrle 8 v)
Présence du planning d'organisation 2 g
Frésence fiches de sécurild produils d entrelien 2 ‘C
PERSONNEL
Respect des fraquences des prestaions de natioyage 2
Respect des consignes (horaires et date) 2 2.
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 i
Présence et dtiquettage des produits o 2 [<]
N
Observations LE PRESTATAIR%O( 145 0
A OO i
La note minimale &
atteindre est de 80,
| |En dessous de celle-
w ci des pénalités
entrafiar prévues au contrat
LA rass i semont appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}
== Oans ‘& cas des sites H3, prendre an compie cetle colonne et Fappliquer 4 la frtquence sur Site
Metire NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatepucontroLe:  _ CYETATAD I [eTABLSSEMENT Mol L fRS
Y
Type de local :L
HSIHE Note
Type de prestation* H1 | W3 - M1 observatons Maxd NOTE
PREBTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
lEalayage humide ou aspiration das sols X 4 b |
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objeis meublanls X 4 L
Enlévernent des lraces de doigls sur les portes el interrupteurs x 4 l-:_
Désinfection des combinés télphoniques X 2 f il
Mise en place de nouveaux sacs povbelies X 3 T,
Nettoyage el lavage des corbeilles A papiers el des poubelies X 3 T
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, cdté de meubles, X 4 4 f’
linthes, radialeurs -
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 Ly
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de porles et de cadres X 4 Fi
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF! ]
Balayage humide ou aspiration des sols X [ [
Lavage des sols X [ 27
Enlévement des traces de doigls sur les portes et inlerrupteurs X 5 N
Enlévemenl des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 gl
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 g
Dépoussiérage des piktemnents de sisges et meubles, coié de meubles, A L]
plinthes, radiateurs " _2_
Dépoussiérage des dessus d’anmoires, de portes et de cadres X 4 Yi
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 2, i, <
Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles X 3 L
"PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des apparsils sanitaires X 3 e
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 +
Essuyage el nettoyage des robinetteries at miroirs X 3 T
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 \'_
Essuyage humide des portes, poignées de porte &l intemupteurs X 3 '—'1
Balayage des sols X 3 =
Nefloyage el désinfection des 515 X 3 N
Essuyage humide des distributeurs 3 _:_‘1.
Détarirage des appareils saniaires X 3 L
Lavage des faiences murales x 3 s
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 1 A
Netloyage el lavage des corbedles 4 papiers et des poubelies X 3 _"H
PRESTATION ABORDS ET PARKGNG | OAB
Ramassage des déchets X 2 F i
Netloyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 ]
.
TAHIER DE LIABON e
Signalure réguliére de Fentreprise 2 fics
REéponse aux commentaires de La Poste 2 4
Auto-contidie 8 .
Présence du planning d'organisation 2 L
Présence fiches de sécurilé produits d'antretien 2 i
PERBONNEL i }
Respect des fréquences des prastations de nettoyage 3 5
Respect des consignes (horaires et date) 2 Vi
MATERIEL EY PRODUIT e
Présence du matériel en elal sur site 2 i
Présence et éliquettage des produils 2 b7
QObservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
l{ 100 0.0
N
La note minimale &
. atteindre est de 80,
J En dessous de celle-
e ci des pénalités
\-—-—- entretien prévues au contrat
LA L8 Te seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 au 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette calonne et Fappliquer A la fréquence sur site
Metire NC dans les cases iorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DUCONTROLE: _A A { | } ’\"—j LA | IETABL!SSEMENT {QSQ\’{ (“j,f I/L,_-, b e ) ipel

Type de local |
Type de prestation* H1 H3 HS:.HS M1 observatians ::: NOTE
; PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage hurnide oy aspiration das sols X 4 ot |
Lavage des sols X 4 ~{
E53uyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 Ly
Enldvemaent des traces de doigls sur les portas et intarrupteurs X 4 q
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 L
IMise &n place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage ot lavage des corbeiles A papiers et des poubelles X 3 3
Depoussiérage des pidtements de sidges el meubles, cdté de meubles, x 4 L\
linthes, adiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de pories et de cadres X 4 '™
PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X B =
Lavage des sols X [ -~
Enigvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 5
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 ’-S
Dépoussiérage das rebords de fenétras 4 Ly
Dépoussiérage des pistements de sieges el meubles, céle de meubles, "
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de parles el de cadres 4 {4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeiles A papiers et des poubelles X 3 .y
PRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage &t désinfection des appareils sanitaires » 3 ]
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
I:I; yage et netloyage des robinetteries et miroirs X 3 i
A pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains x 5 =
Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupteurs X 3 ‘3
Balayage das sols x 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanilaires X 3
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubedes X 3 3
Netoyage et lavage des corbeilies & papiers et des poubelles X 3 ]
i 2 PREBTATION ABORDS ET PARKING | GAB. [
Ramassage des déchals X 2 1
Nelioyage fagade GAB {écran, clavier et signalélique basse) X 4 [
CAHIER DE LIAISON
Signature régulidre de l'entreprise 2 kI
Réponse aux commentares ds La Poste 2 a
Auto-contréle 8 -3
Présence du planning d'organisation 2 Q
Présence fiches de securité produits d'entretien 2 a4
ﬁaspect des fréquences des presiations de netioyage 3 3
Respecl des consignes (horaires et date) 2 Q-
MATERIEL ET PRODUIT [
Présence du matérial en état sur sile 2 G
Présence et étiquettage des produits 2 9
Observations LE PRESTATAIR%C( 145 0
@ 0= 00
La note minimate 4
’jnindm est de 80,
En dassous de cele-
ci des pénalités
prévues au conlrat
L POS L seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classament des bureaux {niveau 1 ou 2)
™ Dans le cas des sites H3. prendre en compte cette colonne et 'appliquer 4 1a fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate ou CUNTROLE:;.JZ JiL/ "l(_j_z_b\ ] [erasLissEmENT [.V’wg{ We Joo S N

Type de local I

. H5/HE Note
Type de prestation* H1i H3 - M1 obsarvations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
alayage humide ou aspiration des sols X 4 ('t
Lavage des sols X 4 [A
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L2
niédvement des traces de doigls sur las portes et interrupteurs )-( 4 f=
Désinfection des combinés télephoniques X 2 T
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 i)
|Nerloyaga et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 =
Dépoussidrage des pidtements de sidges et meubles, cOié de maubles, X 4 3
linthes. radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 5
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 L
Rl PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COF)
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 §'
Lavage des sols X [ £
nlgvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 =
niévement des traces de doigls sur les clisons vitrées X 5 =
Dépoussiérage des rebords de fenétres — | x [] {
Epoussiirage des pittements de siges et meubles, clitd de meubles, - {
plinthes, radiateurs X 4 ¢
poussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 4
Mise en place de nouveaux sacs pouballes X 3 1
Mattoyage el lavage des corbelles & papiers et des poubslies o X 3 j;i
PREGTATIONS SANITAIRES ] 3
Lavags et désinfection des appareils sanitaires X 3 :‘{
idance et désinfection des poubelles hygéniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des roblnetteries et miroirs X 3 )
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 _‘g'
Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs X 1 ]
alayage des sols X 3 A
ttoyage et désinfaciion des sols X 3 i
Essuyage humide des distributeurs 3 2
tartrage des appareils sanilaires X 3 ]
Lavage des faiences muralas X 3 '_I
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 _:l__
Nettoyage el lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 T
PRESTATION ABORDS ET PARKING ! GAB
amassage des déchets X 2 N\
ttoyage facade GAB [écran, clavier et signalétique basse) X 4 [
|
Signaiure raguliére da lentreprise 2 L
Réponse aux commentaires de La Poste 2 L
Auto-controle 8 ;'
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sécurité pmduns d'entrelien 2 b4
% LByl T o e PEREONNEL =l L AE e ey | RS
mquences des prestations de nettoyage 3 “j
Eespect des consrgnas {horaires ot date) 2 L
purr. . ; , Sl f] iR L
Présenca du matériel en &tal sur site 2 T
L Présance el élquenaa das produits 2 t’%
Observations LA POSTE LE PRE?TATAIRE 145 0
100 0,0
R & e \ w La note mimimale a
£ (:\./ atieindre est de 80,
r_,, d — o En dessous de celle
: _;r._- Fop e ci des pénalitds
r——— 7 ant retien prévues au‘cor.\lra\
LA POsST [ seront appliquées
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2} é
** Dans le cas des sites H3, prandre en compte cette colonne et 'appliquer 3 Ia fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque Ia prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oarepuconrtie: AR | v | oy & 1 [erseLssemeny oS \-¢ Q € Q6 A\
Type de local :I
Type de prestation* Hr | ws [MSME L cbsarvations ::: NOTE
PR ___PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 iJ
Lavage des sols X 4 Ly
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 '
niévement des traces de doigis sur les portas at intarrupteurs x 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques x - 2 q
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
etloyage el lavage des corbeilles a papiers at des poubelles B x 3 "3
Dépoussiérage des pidtements de sibges et meubles, cbté de meubles, . 4 L[
linthes, radiateurs
Dépoussiarage des rebords de fenétres X 4 |7
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 [7)
_ PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [ <
Lavage des sols X [ £
Enlkévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 5 <
niévement des traces de doigls sur les clisons vitrdes X 5 5
époussiérage des rebords de fendtres x 4 _':L
Depoussiérage des ptements de siges el meubles, cdté de maubles,
plinthes, radiateurs 4 l4
Dépoussiérage des dessus darmoires, de portes et de cadres X 4 "
ise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 3
Mettoyage et lavage des corbedles 3 paplers el des poubelles X 3 1
PRESTATIONB SANITAIRES
Lavagu ot désmlechon des apparells sanitaires X 3 £
idance at désinfection des poubslles hygiéniques X 3 3
ssuyage ot nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 3
pprovisionnement an papier hygiénique, savon et ie-mains ; 5 Ly
ssuyage humide des portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 3
alayage des sols X k) 3
Naltoyage at désinfection des sols X 3 3
E ssuyage humide des distributeurs k]
élartrage des apparells sanitaires x 3
avage des falences murales N X 3 4
Mise en place de nouveaux sacs poubaelles X 3 2
Nettoyage ef lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelies X 3 E]
Fe, _ PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB '
Ramassage des déchets X 2 T
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) K X 4 Lo
glgnature régullére de l'entreprise 2 TQ,
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ]
Auto-contrble 8
Présence du planning d'organisation 2
Pré ﬂches de sécurité praduits d'entretien 2 q_
i SRR _ PERBONNEL _ H
Respect des \‘réquences des pr&stahons de nemoyage 3 3
ﬂespect des consignes (horaires et date) 2 _é
= :  WATEREL EY PRODU '
Présence du matériel an élal sur site Il 2 X
Présence et dliquettage des p 2 ]
Observations LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0

9870

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci das pénalités
prévues au contrat

entretien Il o appliquses

* Les fréquences indiquées dépendenl du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}
** Dans la cas des sites H3, prendre en compte cetie colonne et fappliquer a 1a frdquence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTrOLE : i/A j/ﬂ? A (VLY | [ETaBLIsseEmEnT NMMM
LA

Type de local :|

Type de prestation” H1 Hy | HOHE cbservations :‘:: NOTE
. PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE i ¥ £ [ i) = i | = RS (1
layage humide ou aspiration des so X
Lavage des sols X ‘?
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants _)-( L
nidvemenl des races de doigts sur les portes et interrupteurs X __Li

aflal & |wlw]n]a]s]afs]
o

Désinfection des combinés téléphoniques x
ise en place de nouveaux sacs poubelles X -
MNetioyage et lavage des corbeilles A papiers el des poubelles [ X 2
Dépoussuérag- des pidtements de sibges el meubles, cité de meubles, x 7_
X Ly
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de pories el de cadres x E__
.- : PRESTATIOHS SALLE PUBLIC ICOFIl Sra 1 L ke ) o O | CR
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 o _
Lavage des sols X 6 [£]
nlévement des traces de doigls sur les portes et inferrupteurs X 5 *y
Enlevement das lraces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 T
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 Ly
Dipoussitrage des plitements de swges et meubles, cite de meubles.
plinthes, radiateurs 4 t
époussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i)
Netloyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubslles X 3 5

.. PREBTATIONS SANITARRES =~ 7 T ] HEER AT ] LR £l AR ! 0 | EEE CEETEnE
avage et désinfection des appareils sanitaires
idance et désinfection des poubslles hygiéniques
ssuyage et nanoyage des robinetieres et mirolrs
pprovisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains
Essuyage humide des portes, poignées de porie et inlemupteurs
Balayage des sols

plioyage et désinfection des sols

ssuyage humide des distributeurs
Détarirage des appareils sanitaires X
Lavage des faiences murales X
Mise en place da nouveaux sacs poubelies X
Nettoyage st lavage des corbeilles  papiers et des poubelles X

2 I3 [ | ¢ 0 {2 [

wlw|wlw|w|wlwlw|mwlwlw]

R ]

" PRESTATION ABORDS ET PARKING fGAB = ’Tt e

Ramassage des déchets X 2 r
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 [
B L

|
|.. T T A T T T R AT ATt UE, LABOW oo s e ] | EEEA O
1
|

| 8

,
]
=

I [0

5

u
y

~4

Signalure régulidre de l'entreprise
Réponsa aux commentaires de La Poste
Auto-contrble
Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurité produits d'entretien
T e e e PR T
Respect des fréquences des prestations de nettoyage

Respect des consignes {horaires el date)

RGO Ly D AT 8 W TR TR R Ao e LY
Présence du maténel en état sur site
Présence at éliquettage des produits

Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0.0

J
o‘(‘“ éL La note minimale &

atteindre est de B0,

— 4 |En dessous de celle
o ci des pénalitds
g " prévues au contrat

LA POSTE entretien

seron! appliquées

* Les fréguences ndiquées dépandent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette calonne et I'appliquer 4 la fréquence sur sita
Mettre NC dans les cases lorsque |a prestation n‘est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare ou conrroe: AL AD | M |  [erasussement ﬁ.E ip de ggm}geg@g |

Type de local :|

LULD M1 observations oty NOTE

Type de prestation* H1 | H3 = Manxi

PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols
Lavage des sols
lEssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis
lEnlévement des traces de doigls sur les portes el interupteurs
[Oesintection des combinds 1éléphoniques X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
hlettoyage ot lavage des corbeilles & papiers et des poubelles
Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fandtres
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres

e |

ala] & folulm|a]lalals
clel £ WekelPFE F i

EAES BT

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiralion des sols
Lavage des sols
Enlévement des traces de doigls sur les portes et internupleurs
[Eniavemant des traces de doigls sur les cloisons vilrées
Dépoussiérage des rebords de fenéires
Cépoussiérage des pittements de siéges et meubles, cdté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussidrage das dessus d'amaires, de portes et de cadres

2 F > I

Wla| & || BRIO
L] £ FIn M

Mise an place de nouveaux sacs poubelles X
Netloyage et lavage des corbeilles & papiers al des poubelles X
PRESTATIONS SANITAIRES
L.avage et désinfection des appareils sanilaires X 3 2
\Vidance et désinfection des poubelles hyglaniques X 3 A
[Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 Y
Approvisicninement en papier hygidnique, savon el essuie-mains X 5 53
IEssuyage humide des portes, poigndes de porte et inlarrupteurs X 3 ]
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection des sols X 3 &Y
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 9
Lavage des faiances murales x 3 -
[Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 -3
[Nettoyage et lavage des coreilcs 2 papiers et des poubalies X 3 T,
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB
i'rﬁmassage des déchets X 2 9
MNettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 Ly
GARIER DE LIAISON
Signalure réguliére de 'entrepnse 2 ¢
Réponse aux commentaires de La Poste 2 9
Auto-contrble 8 I3
Présence du planning d'organisation 2 g
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 «
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3 2 Y
Respect des consignes (horaires et date) 2 g,
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 Q@
Présence et étiquettage des produits 2 o
Observations LE PRESTATAIRE 146 0
100 0.0
A La note minimate 4
& atteindre est de 8¢,
% (0 En dessous de celle-
Ao ci des pénalités
) [eriratis prévues au contrat
Leb st ) seront appliquées

* Les réquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prandre an cormple cetie colonne et Fappliquer 4 la fégquence sur sité
Metira NG dans las cases lorsque ia prestation n'est pas 2 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foateoucontroe: £/ 47 [ 1 ¢/ |  [Jemrsussement

Type de local I

o ZZadllc

Type de prestatlon’ H1 H3 Hsflﬁ M observations ::l:' NOTE
" PRESTATIONS BUREAU Ot BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration das sols X 4 N
Lavage des sols X 4 \1.
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublanis X 4 L
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs x 4 *
Désinfaction des combinés téléphonigues X 2 i
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 TN
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiars et des poubelles X 3 4
Ddpoussiérage des pidtements de siéges el meubles, cdté de meubles . 4 ?
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 M
Dépoussigrage des dessus d'amnoires, de portes et de cadres X 4 _I_
PRESTATIONS BALLE PUBLIC | COF T -
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 fQ =
Lavage des sols X [
Enlévement des traces de doigts sur kes pories et intemupteurs X 5 1
EnEvement des traces de doigls 5ur les CHOISONS virées X 5 v
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 L
epoussiérage des pistements de sieges et meubles, cdté de maubles, I
plinthes, radiateurs L a
Dépousskrage des dessus d'armmoires, de portes et de cadres X 4
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Netloyage el lavage des corbeilles & papiers sl des pouballas X 3 B
PRESTATIONS SANITAIRES. ;
|_avage &t désinfection des apparelils sanilaires X 3 R
Vidance st désinfaction des poubelles hygidniques X 3 CE
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 q] g
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains 4 5 ol
Essuyage humnide des pories, poignées de porle el interrupteurs X 3 SN T
Balayage des sols X 3 Y
Nattoyage et désinfection des sols X 3 b
Essuyage humde des distributeurs ] il
Délartrage des appareils sanitaires X 3 ﬂ}_‘
L.avage des faiences murales X 3 '-3:;
Mise an place de nouveaux sacs poubeles X 3 ey
Nettoyage et lavage Ges corbailes a paplers et des poubelles X 3 "
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB| = 5
Ramassage des déchets X 2 " f
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 iy
i 2] ON : L=
Signalure réguliére de l'entreprise 2 i
Réponse aux commentaires de La Poste 2 o
Auto-contrble [] s
Frésence du planning d'organisation 2 7
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 "
LR TR nny. PERSONNEL e [ e
Respect des frbquances des prestations de nettoyage 3 iy
Respect des consignes (horaires et date) 2 el
Présence du matériel en état sur site 2 |
Présence et étiqueuage des produils 2 i
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
(_)/ 100 0.0
d] H e La note minimale a
o atteindre est de 80,
-‘% | |En dessous de celle-
= - ci des pénalités
e . . prévues au condrat
A rOSTY eniretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne at 'appliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatepucontrOte: 9 i {q {qQ.4 | [Erreusseen  ©oSte &\ pgel |
Type de local r
. HS5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 - M1 observations et NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE oy
alayage humide ou aspiration des sols X 4 4
avage des sols % 4 LY
ssuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L™
nikvement des traces de doigts sur les portes et inlerrupteurs ;_ 4 A
Désinfection des combinés téléphoniques X = 2 Q,
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
ettoyage et lavage des corbefles & papiers et des poubelles 'y 3 i
Dépoussiérage des piétements de siéges et meubles, coté de meubles, 4
linthes, radiateurs X ‘d\
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 W
Dépoussidrage des o d'anmoires, de portes et de cadres X i—‘ ~A
- PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI I ]
Balayage hymide ou aspiration des sois X 6 5
Lavage das sols x [ >
Enlévement des traces de doigls surles portas el interrupteurs )-(_ 5 S
Enlévement des tracas de doigts sur les cloisons vitrées X 5 S
Depoussiérage des rebords de fenélres 4 "y
DEpous: & de meubles A “
plinthes, radiateurs
Dépoussibrage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 N
isa en place de nguveaux sacs poubelies X 3 i)
[Netioyage et lavage des corbellies 4 papiers el des poubelles X 3 Y
R PRESTATIONS SANITAIRES i
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 B
[Vidance et désinfection des poubelles hygiéniues x 3 4
Essuyage el netioyage des robinetterias et miroirs X 3 Y
Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains ; 5 <
Essuyage humide des portes, poignées de pore et intemupteurs ;_ 3 3
Balayage des sols X 3 >
MNettoyage et désinfection des sols X 3 iy
ssuyage humide des distributeurs 3 Y
Délarirage des appareils sanitaires X 3 k)
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
Metioyage et lavage des corbellles 3 papiers et des poubelles X 3 )
7 PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 L
Nottoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 “
Signature rdguliére de l'entreprise 2 1
Réponse aux commentaires de La Poste 2 QU
Auto-contrdle 8 13
Présence du planning d'organisalion 2 <
Présence fiches de sécurté produits d'entretien 2 .
bt PERSONNEL ; D L
Respecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 2
Respect des consignes [horaires et date} 2 QA
3 _ MATERIEL ET P| ]
Présence du matériel en élat suljsite 2 X
Présance et éliguetiage des protuits 2 Q.
!
!
Ohservations LE PRESTATAIRE 145 0
9% 100 0,0
atteindre esi de 80
En dessous de celle
ci des pénalités
entretier prévues au contrat
) I i seront appliquées
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 4’0/ \I
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer, fréquence sur site |\

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

JTaY 2

foate ou contrOLE: A0/ m |  [emeussement % :‘_[AL z s

Type de local I
Type de prestation* H1 H3 HSLHG M1 cbaervations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE__ e
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ‘1_
Lavage des sols x 4 o o
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 it
Eniévement des traces de doigts sur les portgs et interrupleurs X 4 N
Désinfection des combinés teléphoniques X 2 TR
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 SRy
Nettoyage ot lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 S
Dépoussidrage des piadtemnents de siéges et meubles, cétéd de meubles, 4
linthes, radiateurs = 2
Dépoussiérage des rebords de fenédlres X 4 Ly
Deépoussiérage des dessus dammaires, de portes et de cadres X ] i ]
BT S PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFl I -
Balayage humide ou aspiration des sols X [ Lo
Lavage des sols X [ EE
Enldvemnent des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 r
Enlévement des traces de deigts sur les cloisons vitréas X 5 'i
Dépoussiérage des rebords de fendtres 4 L.
Dépoussiérage des pietements de siéges et meubles, coté de meubles, 4 B Z
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres 4 ?
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 i |
Netioyage ef lavage des corbetles a papiers et des poubelles X 3 T
] PRESTATIONS SANITAIRES !
[cavage et désinfecton des appareils sanitaires X 3 4
'Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 _'1\
IEssuyage el nettoyage des robinettaries et miroirs x 3 l, -
[Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essule-mains X 5 e
Essuyage humide des portes, poignées de porte et interrupleurs x 3 "k
Balayage des sols X 3 i g
Nettoyage et désinfection des sols X 3 i
Essuyage humide des distributeurs 3 iy
Détartrage des appareils saniaires X 3 2 R
Lavage des faiences murales x 3 = 1—{
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 15 =
Neltoyage et lavage des corbeiies 4 papiers et des poubelies X 3 <
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB |
Ramassage des déchets X 2 i
Nattoyage fagade GAB {dcran, clavier el signalélique basse) X 4 H-.
{iE “CARILR DE LIABON
gignalure régubiére de l'entreprise 2 }
Réponse aux commentaires de La Poste 2 2
Auto-contrile 8 I,
Présence du planning d'organisation 2 ?
— Présence fiches de secunie produils dentretien 2 e Do
: — PERBONNEL m
Respact des fréquences des prestations de nattoyage 3 LY
Raspect des consignes (horaires et date) 2 E
MATEREL ET PRODUAT S
Présence du matériel en état sur site 2 i
Présance et éligustlage des produits 2 a: |
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
O\ ) (c) 100 00

L PiSsIL

La note minimale a
atteindre est de 80

Er-dads de celle

—
w,

' Fentretien

ci des pénalités
prévues au contrat

saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (nveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetle colonne et 'appliguer 4 la fréquence sur sile
Mettre NC dans las cases lorsque |a prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oare bucontrole: 33/ | ] 9 ), | [eraBussement MQQS Te.

Type de tocal :I

A H5/HE Note
Type de prastatlon’ H1 H3 . M4 observations . NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK QFFICE
|Balayage humide ou aspiration des sois X 4 [7]
Lavage des sols X 4 L]
Essuyapge humide des dessus d& bureaux el objets meublants X 4 “
Enlévement des traces de doigls sur fes portes et intemupteurs x 4 [*
Désinfection das combinés téléphaniques X 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Netioyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 P
Dépoussiéraga des pidlements de sidges et meubles, cOté de meubles, % 4 q
plinthes, radialeurs 7
Dépoussitrage des rebords de fenétres X 4 A
IDépoussiérage des dessus d'amoires, de portes el de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 3 =
JLavage des sais X 3 g
Enlédvement des races de doigls sur les portes & intermupteurs x ]
Enlévement des lraces de doigls sur les cloisons vitrées X 3 <
Dépoussiérage dos rebords de fendlries 4 Y
Dépoussiérage des pidtements de sidges et meubles, cté de meubles, 4 L‘
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'annoires, de portes el de cadras 4 [#]
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Nettoyage el lavage des corbeilles 2 paplers et des poubelles X 3 "4
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage &t désinfection des appareils sanitaires X 3 3
idance et désinfeclion des pouballes hygiéniques x 3 ‘3
lEssuyage et netioyage des robinetteries et mircirs X 3 3
JApprovisionnement en papier hygiénique, savon el essule-mains X & §
|Essuyage humide des portes, polgnées de porte el inlerrupteurs x 3 i
1Balayage des sols X 3 =Y
§Nettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 2
Diétartrage des apparells sanilairas X 3 E
Lavage des faiences murales X 3 =
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -3
Netloyage et lavaga des corbeilles & papiers et des poubslles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des déchets X 2 ¥
Nettoyage lagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) x 4 [
CAHIER DE LIAISON
Signalure réguiidre de lentraprise 2 T,
Réponsa aux commentaires de La Poste 2 h
Auto-controle 8 [&
Présence du planning d'organisation 2 ¢
Présence fiches de sécurité produits dentrelien 2 S
PERSONNEL
Respect des fréquences das prasiations de nettoyage 3 4
Respect des conslanes {horaires et date) 2 T
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en élat sur site 2
Présence et dliquettage des produils 2 >
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
%Q) o 100 0.0
La note minimale 3
atteindre est de 80,
I [ En dessous de celle-
] LY ¢i des pénalités
‘\.._,_‘S,- . ;7:‘ Festretien prévues au contrat
Lo poste P SiiFEE seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compie cette colonne et I'appliquer a la fréquence sur site
Mattre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatepucontrole: @ Lo 1 ¢ . SL N |  ferseussement O5ekiT cooconne §RSVe
Type de local :|_
Type de prestation* H1 H3 HSLHE M1 obsarvations ::l:l NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE ¥
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 R
Lavage des sols X 4 M
Essuyage humide des dessus de bureaux et objeis meublants X 4 “
Enlévement des traces de deigls sur les portas et intemupleurs X 4 (%1
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 -
Mise an place de nouveaux sacs poubelles x 3 b
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 E]
Dépoussiérage des pitements de siéges el meubles, coté de meubles, B 4 W
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4 v
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 W
; z PRESTATIONS SALLE PUBLIG / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X [} S
Lavage des sols X 6 9
Enlévemen des traces de doigts sur les porles et interrupteurs X 5 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes x 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 ~f
Spoussierage des pistements de sisges et meubles, cdte de meubles, .
plinthes, radiateurs “
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes ¢l de cadres 4 \
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 X
Nattoyage et lavage des corbeilles A papiers ot des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES :
[Lavage et désinfaction des appareils sanitaires X 3 N
idance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 -3
Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs X 3 )
Approvisionnement en papler hyglénique, savon &t essule-mains X 5 S
Essuyage humide des porles, poignées de porte et inlemupleurs N 3 2
Balayage des sols x 3 2
[Netioyage et désinfection des sols X 3 Y
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales x 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 kY
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 T
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB -
Ramassage des déchels X .
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalétique basse) x -
Signalura réguliére de l'entreprise 2 L
Réponse aux commenlaires de La Poste 2 q
Auto-contrbie 8 g
Présence du planning d'organisation 2 L1
Présence fiches de sécurité produits d'eniretien 2 L
PERSONNEL. L = ey
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 A
Respect des consignes (horaires et dale) 2 dq,
MAYERIEL ET PRODUIT . I
Présence du matériel en éial sur site 2 T
Présence ot éliquettage des produits 2 u |
Observations LE PRESTATAIRE _ ..} 145 0
6;‘ 100 0.0
La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
“ ci des pénalitds
t prévues au contrat
e seront applquées

* Les fréquences indiguées dépendent du cl it des b (nh 10u2)

* Dans le cas des sites H3, prendre en compte celle colonne et I'appliquer a la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestalion n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : (ZC)[ ta{ ‘1 " | IEABLISSEMENT ‘LZC;j o 23l Eb

Type de local :I

Type de prestation* Hi H3 H‘?'HG M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [¥]
Lavage des sols X 4 M
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meubiants X 4 \{
Enlévernent des traces de doigts sur les portes et internupteurs X 4
Désinfection des combinés {ééphoniques X 2 %
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Mettoyage el lavage des corbeillas 3 paplers et des poubaslles X 3 '}
Dépoussiérage des pitements de siéges el meubles, cHté de meubles, ;
) X 4
linthes, radiateurs k{
Dépousslarage des rebords de {fenéires X 4 A"
Dép iérage des d d'armoires, de porles et de cadres x 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC /| COFI
Balayage humide ou aspiralion des sols X 6 <
Lavage des sols X 6
Enkévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 g
Enldvernent des traces de doigts sur les cloisons vitrées x 5 <
Dépoussierage des rebords de fendires X 4 [¥]
Dépoussierage des piblemenis de sieges et meublas, cité de meubles,
plinthes, radiateurs . o
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 t\
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelies X 3 B
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 )
Vidance et désinfaction des poubeles hygiéniques X 3 %
Essuyage &t neftoyage des robinetteries et miroirs X 3 3
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essule-mains x 5
Essuyage humide des portes, poignées de porie etinlemupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3
Netloyage et désinfection des sols X 3 3
Essuysge humide des distributeurs 3 ]
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiences murales X 3 )
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 Y
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et das poubelles X 3 by
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 7
MNettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) x 4 L
CANIER DE LIASON
Signature réguliére de l'entrepri 2 °q
Réponse aux commentaires ge La Poste 2 AN
Auto-contrble & ©
Présence du planning d'organisation 2 2
Prasence fiches de sécurité produits d'entretien 2 T
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestaticns de netioyage 3 -
Respect des consignes (horaires et date) 2 L
MATERIEL ET FRODUIT !
Présence du matérel en état sur site 2 L &
Présence et éliﬂ.uettage des produits 2 e Y
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 .i,l"; 0
A L L 100 0,0
e i ] La hote minmale &
. ! atteindre est de 80,
Lfﬁ?ﬁj’nQSJtE "i| £n dessous de celle
. = RO ci des pénalités
T LA pogry égrguel_ IAUBET‘TEF el prévues au conlrat
J Py 4060 seront appliquées
Cra =]
* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2) OUEN CEDEX 1

** Dans lo cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et lappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque {a prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Y ]

T A

JoaTe bu controLE : Y,Q/‘/ A C I ?_Q/

Type de local :I
Type de prestation‘ H1 H3 HS:_HS M1 observations ::: NOTE
FREBTATIONS BUREAU OU BACK OFFIGE e Bl ):
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 A% A
Lavage des sols X 4 !
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 Ly
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs b4 4 "‘f
Désinfection des combings l&léphoniques X 2 [
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 5
Nettoyage et lavage des corbelles & papiers el des poubelles X 3 3
Dépaoussiérage des pitemnents de siéges et meubles, coté de meubles, x 4 %
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 .S
Dépousskrage des dessus danmoires, de portes el da cadres X 4 )
L .. PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFl % s -
Balayage humide ou aspiration des sols X -] [
Lavage des sols X ] 6
Enlévement des traces de doigls sur las pories et inlerupteurs X 5 N
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées x 5 3
Dépoussiérage des rebards de fenélras X 4 |2

poussiérage des petements de sieges et meubles, coté de meubles, . ;
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes el de cadres 4 =
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 5
Netioyage el lavage des corbellles a papiers et des poubelles X 3 )

] PRESTATIONS SANITAIRES i | P
Lavage et désinfection des appareils saniaires X 3 -
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 <
Essuyage el nattoyage des robinetterias et miroks X 3 -
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 3
Essuyage humids des pories, poignées de parte et interrupteurs X 3 TS
Balayage des sols X 3 2
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 Ty
Essuyage humide des distributeurs 3 "3
Détartrage des apparells sanitaires X 3 Y2,
Lavage des faiences muraies X 3 S
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 N
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3

: PRESTATION ABORDS ET.PARKING | GAB b e
Ramassage des déchets X 2 P
Natioyage facade GAB {écran, clavier et signalétigue basse) X 4 4

Signature réguliére de Mentreprise 2 3
Réponse aux commentaires de La Poste z ~
Auto-conlrdle 8 =N
Présence du planning d'organisation 2 O
Présence fichas de securté produits d'entretien 2 '
ERL x T e PERRONNEL 1y, o7 [y PR .. CE FaRr
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 ‘N
Respect des consignes (horakres el date) 2 /
MATERIEL ET PROGUIT 2] )
Présence du matériel en état sur sile 2 i
Présence et étiquettage des produits 2 /
Observations LA POSTE LE PRgTATAIRE 145 0
%6 %00 0.0
;o
La note minimale &
atteindre est de 80,
% En dessous de celle-
i ‘&- ci des pénalités
g 41 | [prévues au contrat
LA POSTL entretie seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

* Dans le cas des sites H3, prendra en comple cette colonne et Fappliquer 4 ta fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTrOLE : J‘,ﬁ Ij { <y \?1 [V |

[erasussement DS T P (:1,{Q_Qc‘ Moy e

Type de local :I
Type de prestation‘ H1 H3 HsiHs M4 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sqls X 4 14
'L_avage des sals X 4 o
Eswe humide des dassus de bureaux et objats meublants x 4 [
Enlévemeant des traces de doigts sur les portés et interrupleurs X 4 [
Désinfection des combinés t4léphoniques x 2 XA
Mise en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
Nettoyage et lavage des corbelles 4 papiars et des poubelles X 3 (-
Dépoussiérage des plétements de siéges et meubles. colé de meublas, X 4 b\
plinihes, radialeurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 iy
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / CQFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 5
Lavage des sels X 6 [
Enlévement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 =
Enlévemant des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 S
Dépoussiérage des rebords de fendlres 4 {,
Dépousslérage des pidtements de siéges et meubles, cbié de meubles, " L"
plinthes, radiateurs
Dépoussidrage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres 4 L
JMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbailles & paplers et des poubelias X 3 B
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 4
‘\Vidance et desinfection des poubelies hygidniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des robinetteries et mirirs x 3 X
Approvisionnement en papier hygiénique, savon el essuie-mains x ] 5‘
Essuyage humide des portes. poigndes de porte et internupleurs X 3 3
Balayage das sols X 3 3
Nettoyage el désinfeclion des sols X 3 3
Essuyage humide des distribuleurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
L avage des faiences murales x 3 ¢
[Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Natioyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchels X 2 L8
Nettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X |9
mﬁm
Signature réguliére de 'enlreprise 2 4
Réponse aux commentaires de La Poste 2 &
Auto-contrble 8 1Y
Présence du planning d'organisation 2 [}
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 T
PERSONNEL
Respect des fréquences des preslations de neitoyage '3
Respect des consignes (horaires et date) 2 t
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur sile 2 3
Présence et éliquetiage des produits 2 [
Observations LE PRESTATAIRE 146 0
3%70 100 0.0
La note minimale 4
atteindre est de 80
En dessous de celle-
* ci des pénalités
o g b prévues au contrat
Lo Fras T rentretien saront appliquées

* Les rdquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte celte colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur site

Matine NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate ou conTROLE : Ji! { 19 | 9%

IETABLISSEMENT G0 S % Ve (1 antio\VL kéﬁ

Type de local :I

Type de prestation* T TN Rl Y abservations o NOTE
PRESTATIONS BUREAL OL BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 L
Lavage des sols X 4 4
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 (W)
Enlévement des traces de doigls sur les porles el interrupteurs X 4 AL
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 '3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 ‘?_
Dépousslérage des pidlements de siéges et meubles, coté de meubles, x 4 u
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 (4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6
Lavage des sols X 6 i
Enldvement des traces de doigls sur kes portes et interrupteurs X 5
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 'i
Dépoussiérage des rebords de fenéires 4 Yy
Dépoussierage des pistements de siéges et meubles, coté de meubles, A n
plinthes, radiateurs
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 |
IMise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers el des poubelies X 3 2
- PRESTATIONS SANITAIRES 5
Lavage et désinfection des appareils sanitaires x 3 kY
Vidance et désinfection des poubelies hygidniques X 3 3
Essuyage et nettoyage des roblnetieries et miroirs x 3 5
pprovisionnement en papier hygiénique, saven et assuie-mains x 5 &
Essuyage humide des portes, poignées de porte etintermupleurs x 3 Ty
Balayage des sols X 3 3
Netloyage et désinfection des sols X 3 '
Essuyage humnide das distributeurs 3 3
Détarirage des appareils sanilaires X 3 Pl
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
Netioyage et lavage des corbeilies & papiers et des poubelies = X 3 "%
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 T
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) x 4 [¥]
CANER DE LIAISON
Signature réguligre de 'entreprise 2 Q
Réponse aux commentaires de La Poste 2 Q-
3 B
Présence du planning d'organisation 2 ')
Présence fiches de sécunia produfts dentretien 2 LY
o PERBONNEL i
Respect des frequences des prestations de neftoyage 3 Q
jRaspeCt das ¢onsignes (horaires et date) 2 o
MATERIEL ET PRODUIT. :
Présence du matériel en état sur site 2
Présence et étiquettage des produits 2
Observations LA PPSTE LE PRESTATMRF%% 145 0
% 700 0.0

entretien

La note minimale: &

|atteindre est de 80

En dessous de celle-
ci des pénalités

prévues au contral
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépandent du ¢l

1t des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans ke cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer a la fréquence sur site

Meltre NC dans les cases lorsque la preslation n'est pas A faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

|oate ou contrOLE: A/ _/lil { 5? 4 | feTasLssEMENT M—&é - !..- I

Type de local :[

. HS/HE Note
Type de prestahon* Hi H3 - M1 observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humile ou aspiration des sols X 4 4
Lavage des sols X 4 [
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 [
Enlévament das traces de doigls sur les partes et interrupteurs X 4 [
Désinfection das combinés téléphoniques X 2 Q.
Mise en place deé nouveaux sacs poubslles x 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubell X 3 3
Dép idrage des pigt ts de sidges et meubles, cOté de meubles, x P L\
linlhes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres n 4 i,
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres x 4 [
‘PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ] S
Lavage des sols X 3 >
Enfévement des traces de doligts sur les portes et interrupleurs X 5 i
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [¥]
Depousslerage des pidtements de siéges et meubles, cbte de meubles,
plinthes, radiateurs x 4 \1
lDépoussiéaage des dessus d'amnoires, de portes et de cadres X 4 w
Mse en place de nouveaux sacs poubelles % 3 ¥
FNettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers el des poubelles X 3 1
FRESTATIONS SANITAIRES
[Lavage el désinfection des appareils sanitaires x 3 >
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques x 3 .
|Essuyaga et nettoyage des robinetteries et miroirs x 3 4
Approvisionnement en papier hygignique, savon et essuie-mains x 5 5
Essuyage humide das portes, poignées de porte et interrupteurs x 3 1
Balayage des sols X 3 3
Metioyage et désinfection des sols x 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 '}
Détartrage des appareils sanitaires X 3 2
Lavage des falences murales X 3 =Y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Mettovage et kavage des corbeilles & papiers el des poubelles x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 =
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique bassae) X 4
CANIER DE LINGON
Signature réguliére de I'entreprise 2 2
Répeonse aux commeniaires de La Poste 2 1T
Auto-conirdle 8 8
Présence du planning d'organisation 2 3
Présenca fiches de sécurité produits d'entretien 2 L
] v _ PERSONNEL 1
ﬁespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 3
Respect des consignes {horaires et date} 2 9
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malériel en étal sur site 2 &
Présence et éliquettage des pmduit.s 2 ]
Observations /gqgos LE PRESTATAIRE 145 0
- 100 0.0
A W e
oy — La note minimale 3
3 - J_%ro atteindre est de 80,
"\\ s @ |En dessous de celle-
ci des pénalitds
prévues au conirat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et Vappliquer 3 la frequence sur sile
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'ast pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare bu controLe : A 9 [.dié UL |

ferasussement YOS V7 ,)é eanpe ! 05,4

Type de local :I

H5/HE Note
Type de prestation™ Hi | H3 - M LITLT Lo Maxi Ll
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 |
Lavage des sols X 4 "
Essuyage humide des dessus de bureaux et abjets meublants _)-( 4
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 %7
Désinfection des combinés téléphoniques x 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelles } 4 3
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 !
Dépoussiérage des pidlements de sidges et meubles, cdié de meubles, 4 L1
linthes, radiateurs LS
Dépoussiérage des rebords de fendlres X 4 ]
Dépoussiérage des dessus d'anmoires, de portes et de cadres X 4 ?
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide cu aspiration des sols X 6 >
Lavage des sols X 6 S
Enlévernent des traces de doigls sur les portes et intermupteurs X 5 _5
Enlévement des races de doigls sur les cloisons vitrées X 5 5
Dépoussiérage des rebords de fenédtres X 4 Y
Dépoussiérage des pielements de sieges el maubles, coté de maubles, P
plinthes, radialeurs ('(
Dépoussidrage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres x 4 “(
Mise en place de nouveaux sacs poubslies x ] )
Netoyage et lavage das corailles & papiers el des poubelles X 3 ]
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et desinfection das appareiis santaires X ] 5
idance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et neftoyage des robinetteries et mirolrs X 3 =1
pprovisionnement en papier hygiéniqua, savon et essuie-mains F 5 S5
Essuyage humide des porles, poignées de porie et interrupleurs X 3 X
Balayage des sols X 3 =]
Nettoyage et désinfection des sois X 3 -
Essuyage humide des distributeurs 3 3
[Détartrage des apparells sanfiaires X 3 2
Lavage des faiences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 E]
[Netoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 3
Cd
PRESTATION ABORDS ET PARKING |/ GAB
Ramassage des déchets X 2 T
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier ef signalétique basse) X 4 Y
CANIER DE LINSON
Signature réguliére de Fentreprise 2 L
R&ponse aux commentaires de La Posla 2 Y
Auto-contrble 8 15
Présence du planning d'organisation 2 !.
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 T
PERSONNEL E 1:
_ﬁEspect des fréquences des prestations de nelioyage 3 e
Respect des consignes (horaires el dale) 2 q
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du malérie! en alat sur site 2 <
Présence el éliquettage des produits 2 ¥
Observations LE PRESTATAIR@ 145 [
% 0 100 0,0
. La note minimale 3
tteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple celte colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foare bu conTroLE : {eTABLISSEMENT

<o/ {2] 4 |

Roven, SF Conot 1

Type de local :[

Type de prestation* wo| e [ RO

Note

obsarvations A
Maxi

NOTE

PRESTATIONS BUREAU.OU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Essuyage hurnide des dessus de bureaux et objets meudlanis

PR AL

E niévemant des traces de dolgls sur las portes et interrupteurs

Désinfection des combinés tékphoniques X

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X

Nettoyage et lavage des corbellles & papiers et des poubelles

Dépoussiérage des pidlaments de sidges et meubles, cié de meubles,
linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenétres

M| |x

Dépoussiérage des dessus d'amoires, de porles et de cadres

]l & Wl w W] Bl B &) i
O e
P~ |95 [ T

PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI

Balayag.e humide ou aspiration des sols

Lavage des sols

Enléverment des traces de dolgts sur les portes et interrupleurs

Bl L b

Enldvement des traces de doigts sur las cloisons vilrdes

Dépoussiérage des rebords de fenétres

Dépoussidrage des piétements de slages et meubles, cOté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes el de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poubeslles X

Nettoyage et lavage des corbelles a papiers et des poubelies x

wiwln]| o |ajov|tnfn]e

% i e o (,,U\F\"\

PRESTATIONS SANITAIRES

La;lage ot désin.\'ectiun des appareils sanitaires

Vidance et désinfection des poubslias hygidnigues

Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs

Appravisiennement en papier hygiénique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des porles, poignées de porte et interrupteurs

Balayage des sols

¢ |2 | I {0 ¢ I |

Nettoyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs

Détartrage des appareils sanitaires X

Lavage des faiences murales X

Mise en place de nouveaux sacs poubslles X

Nettoyage et lavage des corbeilles 3 papiars et des poubelles X

] fuwlwle “’b,'”ln J

PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB

Ramassage des décheis X

MNetloyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X

E L
&

i
- CAHIER DE LIAISON 7

Signature régullere de fentreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auvlo-conirdle

Présence du planning d'organisation

Présence fiches de sécurité produits d'entretien

NN ® NI
pf“%r’p

: _PERSONNEL _ * B,
Respect des fréquences des presiations de nettoyage 3 T
Respect das consignes {horalres el date) 2 A
MATERIEL ET PRODUIT : T
Présence du malériel en &tat sur ste 2 ‘L
Présence et éiquettage des produils 2 L
Ohservations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
100 0,0
N3
o) La note minimale &
atieindre est de §0,
. C g 5 ) En dessous de celie-
j;é w ci des pénaiitds
. : ' - prévues au conlral
LA POSTE entretien seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer a 12 fréquence sur site
Mettre NG dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oatepucontrote: {9 ] L] ) 9\, | [emeussement e=o<ts < {ang
Type de local :|
N H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 2y
Lavage des sols X 4 ]
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 }
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 (=Y
Désinfaction des combinés 16kphoniques X 2z X
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 =)
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 )
Dépoussiérage des piatemants da siéges et meubles, coté de meubles, X 4 |
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 W
Dépoussiérage des dessus d'amoles, de portes et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ! COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 =
Lavage des sols X 6 5
Enlévement des traces de doigls sur les portes et Inlermupleurs X 5 5
Enldvement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 S
Dépoussiérage des rebords de fendires 4 ("
Bpoussiérage des piétements de siéges et meubles, cOté de meubles, Yy
plinthes, radiateurs 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 e ¥
Mise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 J
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 b
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfaction des apparells saniaires x 3 )
\Vidance et désinfection des poubelles hygieniques x 3 ey
Essuyage el nettoyage des robinetleries et miroirs X 3 B
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 S
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlerrupteurs F 3 3
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfaction des sols )-( 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 S
[Détartrage des appareils sanitaires X 3 -2
Lavage des faiences murales X 3 1
Mise en place de nouveaux sacs poubellas x 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles X 3 J
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAR
Ramassage des déchets X 2 9
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse} x 4 W
CANER BE LASON
Signature réguﬁéte de l'entrepnse 2
REponse aux commentaires de La Poste 2
Auto-contrble [] 2
Présence du planning d'organisation 2 g
Présence fiches de sécyrlé produils d'entretien 2 T
PERSONNEL
Respect des frdquences das prestations de netioyage 3 Y
Respect des consignes (horaires et dale) 2 it
MATERIEL ET PRODUIT f
Frésence Gu matériel en élat sur sile 2 =
Présence el etiquettage des produits 2 [
Observations LA POSTE LE PRESTATAI %c{ b 145 0
f_% 100 0,0

Col

i 'entretien

La note minimale 3
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prdvues au contral
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer 4 Ia fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque ka prastation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CO

NTROLE BUREAU DE POSTE

Joave bucontrOLE: AT/ Q‘Q[ Y Yy

Type de local :r

| [erasussement oS Te < H T8 0))

" H5/HE Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 observations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 t
Lavage des sols X 4 ha |
JEssuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants X 4 1y
[Eniévement des traces de doigts sur les portes elinlerruptaurs X 4 L
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 L
IgTise &n place de nouveaux sacs poubelies X 3 |7
menoyage ot lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 Y,
Dépoussiérage des pistements de sidéges at meubles, c4ié de meubles, X 4 L
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fanbtres X 4 “
Dépousslérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 Y
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X & 5
Lavage des sals X 6 S
Enldvement des lraces de doigts sur les portes at interrupteurs x ] [
[Enlévament des traces de doigts sur les cloisons vitrées x [ Z
Dépoussiérage des rebords de fenédtres 4 ¥}
Dépoussiérage des piglements de sikéges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 N
Dépoussiérage des dassus d'ammoires, de portes et da cadres 4 Ly
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
MNatioyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
JLavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 R
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 ]
I'I?ssuyage el netioyage des robinetteries el mirgirs x 3 g}
Approvislonnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains *x ] S
IEWge humide des portes, poignées de porte et intermupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 >
Nettoyage et désinfaction des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 2
Délarirage des appareils sanitaires X 3 =3
Lavage des faiances murales X 3 |3
hise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeillas & papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des déchels X 2 |1
Mettoyage fagade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 u
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliére da I'entreprise 2 ?
Réponse aux commentaires de La Poste 2 4,
Aulo-conirtle 8
Présence du planning d'organisation 2
Présence fiches de sacuntd produits d'entretien 2 ]
PERSONNEL
Respact des fréquences des prestalions de netioyage %
Raspect des consignes (horaires et date) 2 T
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 ]
Présence ot dtiquetiage des produits 2 k4
Obssarvations LA POSTE LE PRESTATAI 145 0
@Rﬁa 700 0.0
. La note minimale &
? ) Q atteindre est de 80,
En dessous dé telle-
g "W\ —— ol des pénalités
entralier Iprévues au.conlral
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites M3, prendre en compte cette colonne el Fappliquer A la fréq
Mettra NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas 4 faire

uence sur site




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate bu conTrOLE : %l/lﬂ‘ / !‘ /zp T AL ]  [erasussement - . Av &’l(}f; e '\(‘/2,&/[/)

~ v \
Typedelocal:| |2 ,,2‘, F}gz_,(k'i _
U
Type de prestation* I T Rl T obsarvations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ob aspiraton des sols x 4 [
Lavage des sals X 4 4y’
Essuyage humide des dessus de bureaux ef objets meublants X 4 (44
Enlevement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés t&léphoniques X 2 %)*
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3
Nattoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 ,,)
Dépoussiérage des pidtements de sidges el meubles, coté de meubles, X 4 et ;{,
linthes, radiateurs n
Dépoussitrage des rebords de fenétres X 4 e
Dépoussiérage des dessus d'armeires, de porles et de cadres X 4 LL‘
PRESTATIONS BALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 1 (A .
Lavage des sols X [ A
Enldvement des traces de doigls sur les portes et intermupteurs x 5 _Y
Entbvemnant des traces de dolgls sur les cloisons vilrdes X 5
Dépoussiérage des rebords de fenélres 4 &
Dépoussiérage des plelements de sléges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs o
Dé&poussidrage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4
Mize en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 2
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 <
Vidance et désinfection des poubelles hygkniquas x 3 <
Essuyage et netioyage des robinetieries et miroirs X 3 )
Appravisionnement en papler hygiénique, savon et essuie-mains x 5 C:
Essuyage humide des portas, poignées de porte et interrupteurs x 3 4
Balayage des sols X 3 S 7
Nettoyage et désinfection des sols X 3 i
Essuyage humide des distibuteurs 3 ]
Détartrage des appareils sanilaires X 3 )
Lavage des faiences murales X 3 S
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 $
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3 7
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des dechels X 2 B
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 Ny
CAHIER DE LIASON =
S_ignature régubiére de Mentrepnse 2 e
Réponse aux commentaires de La Poste 2 =
Auto-contréle 8 P
Présence du planning d'organisation 2 e
Présence fiches de sécurdté produits d'entretien 2 ‘2—-
= PERSONNEL ;
Respect das fréquences des prastations de netloyage 3 “_')
ﬁaspect des censignes (horaires et date) 2 Q.
MATERIEL ET PRODUIT =
Présence du maldriel en &lat sur sile 2 4"
Présence et étiquettage des produits 2
Observations LA POS:r[-; e LE PRESTAFAIRE 145
. /Q b 100 00 '
. £ LAY <~
(._. v {\\J o 7~ La note minimale &
:—,’ N Oy P o attaindre est de 80,

.

-"‘ 3 :-”/IJS \3“&\ .

En dessous de colls-
ci des penalités
prévues au contrat
seront applquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sftes H3, prendre en compta cette colonne et appliquer 4 la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate pu conTrOLE : 9 [@q;l 3. | ETABLISSEMENT (55 (-~ < Q—k‘ o002 T

Type de local [

Type de prestation* wo | owe [T observations Hote NOTE

PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE

Balayage humide ou aspiration des sols X 4 (=3
Lavage des sols x 4 ~
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublanis X 4 ka3
Enlévement des lraces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 LY O
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 -
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
|Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles X 3 )
Dépoussiérage des pidtements de sitges et meubles, cHié de maubles, = 4 \
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 9
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 N
PRESTATIONS SALLE PUBLIC ] COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X
Eavage des sols X
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X

Dépousslérage des rebonds de fenélres X

Dépoussiérage des pletements de skges ¢l meubles, colé de meubles
plinthes, radiateurs

e | e a ajtnjinom]on

Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pores el de cadres X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Metloyage et iavage des corbees 4 papiers et des poubeles X
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfaction des appareils sanilaires X 3 A
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
E ssuyage et nettoyage des robinetleries el miroirs X 3 3
A pprovisionnement en papier hygiénigue, savon et essuie-mains x 5 2
E ssuyage humide des portes, polgnées da porte et interrupteurs x 3
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage el désinfection des so's x 3 3
Essuyage humide des distribuleurs 3 )
Détartrage des appareils sanitaires X 3 )
Lavage des faiences murales X 3 'y
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i)
Mettoyage el lavage des corbeflles 3 papiers ef des poubelles x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X &
Nettoyage fagade GAB [écran, clavier et signalétique basse) X M
CAHIER DE LIASON|
Signature réguliére de l'entreprise 2 <
Réponse aux commentaires de La Posle 2 @£
Auto-controle 8 .4
Présence du planning d'organisation 2 9
Présence fiches de sécurilé produits d’entrelien 4 "L
PERSONNEL :
ﬁespecl des frég des prestations de nettoyage 3 it
Respect des consignes (horaires et dale) 2 “L
~ MATERIEL ET PRODUIT,
Présence du maléfiel en élat sur site 2 A
Présence et éliquetiage des produits 2 i |
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 0
9 8 g 100 0.0
DSEM / ATM7A Ta ot minimake
atteindre est de 80
% Rue TAlphons s En dessous de celle-
Y ci des pénalités
e prévues au contrat
e 'entrehien seront anpliquées

* Les Iréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetle colonne et Fappliquer & la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foaTE DU conTROLE : 3+, | Q4 [Eraussement < Y b pqn o cavant
T
Type de local :I
Type de prestation* H1 H3 HSLHB M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 A
Lavage des sols X 4 ™M
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 [
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 A
Désinfaction des combinés téléphoniques X H %
Mise an place de nouveaux sacs poubelles X 3 -
[Netioyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles x 3 i)
Dépoussiérage des pigtements de siéges el meubles, cdté de meubles, x 4 Y
linthes, mdlateurs
Dépoussiérage des rebords de fenélres X 4 A
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 (%N
PRESTATIONS BALLE PUBLIK; | COF|
Balayage humide ou aspiration des sols X 8 3
Eavage des sols X 6 <
Enlévemant des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 §
Enlévement des traces de doigts sur les cliisons vitrées X 5
Dépoussitrage des rebords de fenétres X 4 "-‘\
époussiérage des piglemenis de siéges ol meubles, cbté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 "
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres X 4 VA
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 %
Nettoyage et lavage des corbsilles & papiers et des poubelles X 3
. PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanilaires x 3 ik
Vidance et désinfection des poubslles hyginiques X 3 )
E ssuyage et nettoyage des robinelieries et miroirs ; 3 k]
Approvisionnemant en papier hygibnique, savon el assuig-maing X 5 >
Essuyage humide des portes, poignées de porte ! interrupteurs X 3 '2
Balayage des sols X 3 Y
Netioyage et désinfection des sols X 3 >
Essuyage humide des distributeurs 3 %
Détartrage des appareils sanitaires X 3 X
Lavage des faiences murales X 3 E)
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 >
Nattoyage et lavage des coibeilles 4 paplars et des poubelles X 3 D
PRESTATION ABORDS ET PARKING |/ GAB
Ramassage des déchets X 2 S
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 A
CAHIER DE LIAGON
Signature réguliére de l'entreprise 2 %
Réponse aux commentaires de La Poste 2
8
Présence du planning d'org ion 2 ei
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 9,
PERSONNEL -
Respect des frequences des prestations de nefloyage 3 i)
~ Respect des consignas (horaires el date) 2 oq
MATERIEL ET PRODUIT
Présance du matériel en élal Sur site 2 L
Présence et éliquettage des produils 2 1 .
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 1}
100 0,0
% La nate minimale 2
Hlatteindre est de 80,
En dessous de cells-
e ci des pénalités

prévues au contrat
seronl appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer a la fréquence sur site

Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DUCONTROLE: D11 V[ 9\ I

[evasLissement <@\ e}-’l‘ cpae Lol

Type de local :I
. H5/HE Note
Type de prestauon" H1 H3 - M1 observations o NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 by
Lavage des sols X 4 ey
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 ']
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 4 -
Dasinfection des combinés téléphoniques X 2 L
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 N
Mettoyage el lavage des corbedles & papiers et des poubelles X 3 5
Dépoussiérage des pisternents de siéges et meubles, coté de meubles, X 4 l.\
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendires X 4 Y
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 Y
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X ] S
Lavage des sols X 6 S
Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs X 5 3
Enlevement des traces de doigts sur les ckisons vitrées X 5 o
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 ALY
Dépoussiérage des pietements de sidges el meubles, cote de meubles, A
plinthes, radiateurs A
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres 4 “
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 >
MNetloyage ot lavage des corbelles & papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfaction des appareits sanitaires X 3 iy
Vidance el désinfection des poubelles hygiéniques X ] 3
Essuyage et nettoyage des robinetieries et miroirs X 3 i
Approvisionnement en papier hygiénique, savon &t essuie-maing x 5 '§
Essuyage humide des pories, poignées de porte el infermupteurs X 3 E
Ealayage des sols X 3 3
Netioyage et désinfoction des sols X 3 3
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détarlrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des faiances murales X 3 >
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 i
Nettoyage et lavage des corbeiles 4 papiers et des poubelles X 3 N
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchets X 2 Et
Nettoyage facade GAB (&cran, clavier et signalétique basse) X 4 \y
EAFIER BE TSR
Signalure réguliare de Tenireprise 2 1
Réponse aux commentaires da La Posle 2 i
Auto-conirdle 8 A
Présence du planning d'organisation 2 q
Présence fiches de sécurité produils d'entretian 2 L.
PERSONNEL
Respect des fréq des p de nettoyag 3 a
Respect des consignes {horaires &t date) 2 q.
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 LA
Présence et tiquetiage des produils__ 2 a
Observations LE PRESTATAIRE 145 [
z 100 0,0

La note minimale &
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiqudas dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et Fappliquer a la fréquence sur site

Metire NC dans les cases forsque la prestation n'est pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foarepucontroLe: W[ | 9 | 3)'\* | [eraeussement 5 X :
TypedelocalJ
Type de prestation* H1 H3 HS_‘.HS M1 obsarvalons :‘:: NOTE
PRESTATIONS BUREAV OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 Yy
Lavage des sols X 4 ol
Essuyage humide des dessus de bureaux et objeis meublants X 4 s
Enitvenent des traces de doigis sur les pores et interupleurs X 4 W
Désinfection des combinés téképhoniques X 2 Q_
Mise en place de nouvéeaux sacs poubelles X 3 by
Netioyage et lavage des corbeiles & paplers et des poubelles x £ '}
Dépoussiérage des pittemnents de siéges et meubles, cdté de meubles, X 4 ‘1
linthes, radiateurs
Dépoussitrage des rebords de fendires X 4 (7}
Dépoussigrage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 (¥
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFl

Balayage humide ou aspiration des sols X

Lavage des sols x

Enlévement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x

Enlévemeni des traces de doigls sur les chisons vilrées X

Dépoussiérage des rebords de fendtres x

Depoussiorage des piétements de sicges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs

Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes el de cadres

Mise en place de nouveaux sacs poutelles X

Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X

wlwla)l & |[Klovjon]d]d
WAL ] £ Lefala] vy

PREBTATIONS SANITAIRES

Lavage et désinfection des appareils sanilaires

Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques

Essuyage etr yage des robinetteras at miroirs

/Approvisionnement en papier hygidnique, savon et essuie-mains

Essuyage humide des portes, poignées de porte et intemupteurs

Balayage des sols

E A A bl b Ead Bl

Nettoyage et désinfection des sols

Essuyage humide des distributeurs

Détartrage des appareils sanitaires X

Lavage des faiences murales X

IR, o

Mise en place de nouveaux sacs poubalies X

Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X

wlwlw|lw|wlwlwlw]v]w]]e

b,

PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB

Ramassage des déchets X

Nettoyage fagade GAB {&cran, clavier et signalétique basse) X

-~
xre

CATIER DE LINSON.

E-‘Tignalure réguliére de l'entreprise

Réponse aux commentaires de La Poste

Auto-contndle

Présence du planning d'organit

Présence fiches de sécurité produits d'entretien

RO Pok 1ol

PERSONNEL

(

opb

Respect des équences des prestatons de nettoyage 3 '-2,
Respect des consignes (horaires et date) 2 2
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du matériel en état sur site 2 [N
Présence et étiquetiage des produits 2 ]
Observatlons LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 1 4LP
100 0,0

La note minimale &
atteindre est de BO
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat

seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {neveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et l'appliquer 4 la fréquence sur site
Metire NC dans les cases iorsque la prestation n'est pas a faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

loatebucontroe: A/ ia.l 9M | [eaBLIsSEMENT wmm

Type de local :l

Type de prestation* H1 H3 HS.I'HG M1 observations :::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des s0ls X 4 [
Lavage des sols X 4 (=
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 4
[Entévement des traces de doigts sur les portes etinterrupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 O
Mise an place de nouveaux $acs poubelles % 3 2
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 n
Dépoussiérage des pidgtemants de sidges et meubles, c4té de meubles, - 4
plinthes, radiateurs “
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 4
Dépovssiérage des dessus d'armolres, da portes et de cadres X 4 “
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFi
Balayage humide ou aspiration des sols X & S
Lavage des sols X 8 <
Entdvemant des traces de doigts sur les portes et intermupteurs X 5 S
Enlévement des traces de doigts sur les cloisons vitrdes X 5 <
Dépoussiérage des rebords de fenbtres 4 ¥
Dépoussiérage des piatements de siéges et meubles, cOté de meubles, F
plinthes, radiateurs b
Dépoussiérage des dessus d'amoires, de portes et de cadres 4 '™
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 4
Mettoyage et lavage des corbeilles 4 paplers et des poubelles X 3 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 ]
\Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 Y
Essuyage el nettoyage des robinetteries et miroirs x 3 <
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X B ]
IE?suyage humide des portes, poignées de parta et interrupteurs X 3 h2 Y
|Balayage des sols X 3 3
Nettoyage et désinfection deos sols X 3 Y
Essuyage humide des dislibuteurs 3
Détarirage des appareils sanitaires X 3 E
Lavage des faiences murales X 3
tl\ﬁa an place de nouveaux sacs poubelles X 3
Neftoyage ef lavage des corbeilles a paplers et des poubelles x 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
[Ramassage des déchels X 2 g
Mattoyage fagade GAB (écran, clavier et signalélique basse) X 4 Y
CAHIER, DE LIAISON
Signature régufidgre de 'entraprise 2 9
Réponse aux commentaires de La Poste 2 b
Auto-controle ] X
Présence du planning d'organisation 2 ¢
Présance fiches de sécurité produits d'entretien 2
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netloyage 3 2
Respact des consignes (horaires 6t date) 2 1
MATERIEL ET PRODUIT
Présence du maténel en &tat sur site 2 i’<
Présence et étiquettage des produits 2 &
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRE 7 145 0
’""’ ’\\ % 0 100 0,0
,
”
%L La note minimale &
’fﬂ) Q \ atteindre est de 80,
/L\/ e En dessous de celle-
- -X: ¢l ges pénalités
I . prévuas au contrat
v i Fertretren [ o appliquées

* Les fréquences indiquaes dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre an compte cette colonne et rappliquer 4 1a fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas A faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oate oucontrOLE: O 6 LA [DY I [erseussement CE DO e de \m%ﬂb-&@ a

Type de local :|

E HE&/H8 . Note
Type de prestation* Hi H3 a M cbservations Masi NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
|Balayage humide ou asplralion des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 [
Essyuyage humide des dessus de buraaux et objels meublants x 4 4
Enlévement des traces de doigls sur les portes et intemupteurs X 4 [
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 Q
JMise en place de nouveaux sacs poubslies X 3 A
Wauoyage el lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 ?;
Dépoussiérage des pidtements de sléges et meubles, cilé de meubles, 4
linthes, radiateurs X L’\
Dépoussidrage des rebords de fendtres X 4 4
IDépoussiérage des dessus d’'amolres, de portes et de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 |4
L.avage des sols X 6 4
E nldvament des traces de doigts sur les portes et intemupteurs X ] &
Enlévemant des traces de doigts sur les cloisons vitrées X 5 ~
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 €L
Dépoussiérage das pictemants de sidéges et meubles, cité da meubles, A N
plinthes, radiateurs Y
Eépoussiérage das dessus d'amoires, de portas ol de cadres 4 O
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 £
[Nettoyage et lavage des corbelles & papilers el des poubelles X 3 iy
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfaction des appareils sanitaires X 3 2
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 2
Essuyage at nettoyage des robinetteries et miroirs X 3
|Appruvisionnement en papier hygidnique, savon ¢t essuie-mains X [ i
Essuyage humide des portes, poignées de porie el intarmupteurs X 3 2]
Balayage des sols X 3 3
Nettoyage el désinfection des sols x 3 L]
Essuyage humide des distributeurs 3 2
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavape des faiences murales x 3 Q
Mise en piace de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelles X 3 9
PRESTATION ABORDS ET PARKING /| GAB
Ramassage des déchets X 2 2
Netloyage fagade GAB {&cran, ciavier el sgnalétique basse) X 4 ¥
CAHIER DE LIAISON
Signature réguliére de lentreprise 2 9
Réponse aux commentaires de La Poste 2 ?
Auto-contrdle ] o
Frésence du planning d'organisation 2 Kl
Présence fichas de sécuritéd produits d'entretian 2 L3
PERSONNEL
Respect das fréquences des prastations de nefloyage 3 ]
Respect des consignes {horaires et date} 2 <
MATERIEL ET PRODUIT
Prasance du maténiel en &tat sur site 2 [<4
Présance et &tiquettage des produits 2 %
Observations LA POSTE LE PRESTATAIRS 145 0
aQ lo 100 0.0

(

LY PRI

/

i entratien

La note minimale
atteindre est de 80
En dessous de cels-
ci des panalités
prévues au contrat
semnt appliquées

| S———

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 cu 2)

** Dans s cas des siles H3, prendre en compte cette colonne et 'appliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

Joarte bu conTROLE : W | [erAeLissEMENT L_§ ol :" s ﬂ;_g 7/

Typedelocal:l f!g . qé _’42:2 gﬂt«‘o

7

L
Type de prestation* H1 H3 HSLHB M1 observations :::; NOTE
PRESTATIONS BUREAU Q1) BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [
Lavags des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus da bureaux et objets meublants x 4 g
Enlévement des traces de doigls sur les portes et inlemupteurs x 4 £
Désinfection des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 15 o
Nettoyage el lavage des corbeilles A papiers et des poubelles x 3 s
Dépoussidrage des pitaments de sidges ot maubles, cOté de meubles x 4 {_f
linthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres x 4
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 %
PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF N
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 i
Lavage das sols x 8 .;—,
Enlevement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 5 [d
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vilrées X 5 ¥
Dépoussidrage des rebords de fenétres 4 (--I-'
époussiérage des pietements de sidges et meubles, colé de meubles \_\
plinthes, radiateurs 4 rud
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de pories et de cadres 4 -}\’
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbetles a papiers et des poubelles X 3 )2
PRESTATIONS SANITAIRES <3
Lavage et désinfection des appareils sanitai X 3 )
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 ‘5_
Essuyage ot nettoyage des robinetterias at miroirs X 3 Ed .
Approvisiannement en papier hyginique, savon et essuie-mains X 5 J’
Essuyage humide des portes, poignéas de perte el interrupteurs X 3 [4
Balayage des sols X 3 T 2
Nettoyage et désinfection des sols X 3 .
Essuyage humide des distributeurs 3 2 o
Détartrage des apparsils sanitaires X 3 =
Lavage des falences murales b 3 5
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 ‘%
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelies X 3 $
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X v —
MNatioyage fagade GAB (écran. clavier et signalétique basse) x ‘-t
by
" CAHIER DE LIASON. a
Signature réguliére de lentreprise 2 [
Reéponse aux commentaires de La Poste 2 L
Auto-contrble 8 N
Présence du planning d-organisation 2 Y
Présence fiches de SECUNlE produis drentreben 2 e
" PERSONNEL
Respecl des fréq as des presiations de netioyage 3 g
Respect des consignes (horaires et date} 2 </
MATERIEL ET PRODUIT ] L
Présence du matériel en état sur site 2 |2
Présence el étiquetiage des prodults 2 "
Observations LE PRESTATAIRE 145 A S
Y / 100 0.0
(1 La note minimale &
atteindre est de 80,
{En dessous de celle-
i des pénalités
- - & prévuas au contral
o S =l seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveauw 1 ou 2)
** Dans le tas des sites H3. prendre en comple cetta colonne el Fappliquer & la fréquence sur site
Meftre NC dans les cases lorsque la prastation n'est pas a faire
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FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

IDATE DU CONTROLE : %/l Q9L I IETABLISSEMENT &k’ o EE ci < bl I

Type de local :|

Type de prestation® H1 Ha | By, cbservations Note NOTE

; PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sals
Lavage des sols
Essuyage hurnide des dessus de bureaux et objets meublants
Eniévernent des traces de doigts sur les portes et intermupteurs
[Désinfeclion des combinés téléphaniques X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles
Dépoussiérage des pidtements de siéges et meubles, cété de meubles,

linthes, radiateurs

Dépoussiérage des rebords de fenétres
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres

bl Ll B B

] b o) Wl N ]
Eotar Flll I W o B 1o Pl

My X Ix

PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COF|
IEalayage humide cu aspiration des sols

Lavage des sols

Enlédvement des traces de doigts sur les portes et interrupteurs
Enlévement des lraces de doigts sur les cloisons vilges
Dépoussiérage des rebords de fenélres

apaussiérage des pielements de sieges el meubles, cdié de meubles,
plinthes, radiateurs
Fpoussiéraga des dassus d'armoires, de portes et de cadres

> (> I It

Mise en place de nouveaux sacs poubelles X
Nelioyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles X

wlwin]l & |aln|n|e]e
[ O Py B T 1,1 P4 (W 7Y

PRESTATIONS SANTAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques
Essuyage &t nettoyage des robinetteries el miroirs
|Approvisionnemenl en papier hygiénique, savon ef essuie-mains
Essuyage humide des portes, poignées de parte et interupteurs
Balayage des sols
Nettoyage et désinfection des sals
Essuyage humide des distributeurs
Détartrage des appareils sanilaires X
Lavage des faiences murales X
Mise en place de nouveaux sacs poubelles %
Nettoyage et lavage des corbeilles 4 papiers el des poubelles X

Ea bl bl Eudl bl Lol Lo

WlWwlw|Wwiw|wiw]lw|jw]|w|w
,duwuwwwumwu

PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB
Ramassage des déchels X 2
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4

CAMIER DE LIARON

Signature régulidre de I'entreprise
Réponse aux commentaires da La Poste
Auto-coniréle
Frésence du planning d'organisation
Présence fiches de sécurité produits d'entrelien
PERSONNEL

Sre

NN
rfopalebo

Eespecl des fréquences des prestations de nettoyage 3 |
Respect des consignes (horaires et date) 2 <
MATERIEL ET PRODUIT
Prasence du matériel en état sur site 2 2
Présence et éh’queﬂaﬂe des produils 2 L
Observations LA PQ;STE - LE PRESTATAIRE 145 0

T etd _(}g} #00 0,0
(24
La note minimale 3
atteindre est de 80
En dessous de celle
ci des pénalités
prévues au contral
seront appliquées

s
LA POST

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2)

“* Dans le cas des sites H3, prendre en comple cette colonne et fappliquer 3 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas & faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateoucontroe: (G /411 10R 4 |  [etaBussement S e —.arlnedic |

Type de local :I

Type de prestation* H1 H3 HS'I_HG M1 observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAY Ol BACK OFFIGE 7"
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 7]
Lavage des sois X 4 Lo Ly
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 '-l[ _'
Enlévement des traces de doigts sur les pores et inlemupleurs X 4 Ly
Désinfection des combinés téléphoniques X 2 z
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 il
Nettoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X E] TN
Dépoussidrage des plétements de siéges at meubles, cdté de meubles, X a z
linthes, radiateurs
Dépoussibrage des rebords de fendtres X 4 o
Dépoussidrage des dessus d'ammoires, de porles at de cadres X 4 [
PRESTATIONS SALLE PUBLIC { COF! e
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des sois " 6 £
Enlévement des fraces de doigls sur las portes et interrupteurs X 5 h T
Enlévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 5
Dépoussiérage des rebords de lenétres 4 1L
Dépoussiérage des pietements de sicges el meubles, coté de meubles, A 1
plinthes. radialeurs ?
Dépousskérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 ?
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 =
Netioyage el lavage des corbailles & papiers ef des poubelies X 3 HL"
-
FRESTATIONS SANTAIRES T
Lavage et désinfection des appareils sanilaires X 3 h
Vidance at désinfection des poubelles hygibniques x 3
Essuyage et nettoyage des robinetteries et miroirs X 3 L -
pprovisionnement en papier hygiénique, savon & essvie-mans X ] o E
Essuyage humide des poriles, polgnées Ge porie et Intermupteurs x 3 A
Balayage des sofs X 3 LY
Mettoyage et désinfection des sols x 3 b
Essuyage humide des disirbuteurs 3 i
Détartrage des appareils sanitaires X 3 '_‘f"-
Lavage des faiences murales X 3 s
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 -l
Metioyage et lavage des corbeilles A papiers #t des poubelles X 3 b4
FRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB : e [
[Ramassage des déchets X 2 L
Nettoyage fagade GAB {écran, clavier et signalétique basse) X 4 i L{
TRER DETIEDR S T
Signalure réguliere de l'entreprise 2 {
Réponse aux commentaires de La Poste 2 = E
Aulo-conlible 8 &
Préasence du planning d'organisation 2 {
Présanoe fiches de sécurité pmduﬂs (X enlretlan 2 {_
T e TR ] BRI 7 PERSONNEL‘ ks 1 A g o5 4 7Y A | ik FLiEed
Respecl des fréquances des prestations de neﬂoyage 3 b
Respect des consignes (horaires et date) 2 Vi
5 TS MATERIEL ET PRODUTT < S [t P
Présence du malériel an tat sur site 2 7 S
Préserce el étiquetiage des produits 2 4
Observations LA POSTE LE PRE PRES’ ATAIRE 145 0
{ 100 0,0
Al to
La note minimale a
m atteindre ost de B0
S Hen d de celle-
- L ci des pénalités
j Fentretien prévues au contrat
LA MOSTE seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du clagsement des bureaux (niveau 1 ou 2)

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et lappliquer 4 la fréquence sur site
Mettre NC dans les cases lorsque la prestation n'est pas 4 faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

— . — <
foateoucontroe: O /AL [ Ao 28t 1 IETABLISSEMENT?\)A WA W e 72t aanci o~ |

Type de local :I
Y HS5IHG Note
Type de prestation H1 H3 - i observations e NOTE
PRESTATIONS BUREAL OU BACK OFFICE £
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols X 4 S
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants x 4 IMF
Enkévemenl des traces de doigls sur les portes at interrupteurs X 4 e
Désinfection des ¢combinés taléphoniques X 2 i -
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 >
Dépoussiérage des piétements de sidges et meublas, cdtd de meubles, - 4 &‘.
linthes, radiateurs L
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 il
Dépoussiérage des dessus d’armoires, de portes et de cadres x 4 ’_s
PRESTATIONS 8ALLE PUBLIC / COF) ©
Balayage humide ou aspiration des sols X 1 I’)
Lavage des sols X [
Enlévement des traces de doigts sur les portes etintemupteurs )-( 5 gj
Eniévement des traces de doigts sur les cloisons vilrées X 5 (
Dépoussiérage des rebords de fanédlres 4 LJ.’-
époussicrage des pigtements de sieges et meubles, cdté de meubles, M
plinthes, radiateurs & \—f
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres 4 q
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 5
Naltoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 )
PRESTATIONE SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 J‘
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 ~
Essuyage et netloyage des robinetterias et miroirs X 3 Y _
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 N
Essuyage humide des portes, poignées de porle et intermupteurs x 3 5
Balayage des sols X 3 N
Nettoyage et désinfection des sols X 3 5
Essuyage humide des distributeurs 3 b
Détarirage des appareils sanftaires X 3 S
Lavage des falences murales x 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 S
Neftoyage et lavage des corbeilles a papiers et des poubelles X 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB >y
Ramassage des déchets X 2 A
Netloyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 2l
CATHER DE LAISON R
Signature réguliére de Fenlreprise 2 e
Réponse aux commentaires de La Poste 2 <]
Auto-contrble 8 N
Présence du planning d'organi: 2 & —
Présence fiches de sécurité produits d'entretien F) {—
PERSONNEL =
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 2
Respecl des consignes {horaies et date) 2 “/
'MATERIEL ET PRODUIT '
Frésence du materiel en 6lat Sur site 2 =
Présence et éliquettage des produits 2 [
Obsarvatlons LA POSTE LE PRESTATAIRE 145 A E/_! &
; 100 0,0

La note minimale &
— leindre est de 80,

En dessous da celle-
ci des pénalités

L‘J‘W : prévues au contrat
e

|seront appliquéas

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau {1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3,. prendre en comple cette colonne el Fappliquer a la fréquence sur site
Mettra NC dans les cases lorsque la presiation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

y P L
[paTe bU conTROLE : &]{ //] Z A 7 i A | [eTaBLISSEMENT 1/ a iy o> -

Type\de IocaI:L@, J( l-%a_,c; f\c

Respect des fréquences des prestations de nettoyage

%]

‘Respecl des consignes (horaires el date)

MATERIEL ET PRODUIT

P H5/HB Note
Type de prestation H1 | H3 & M1 absarvations Maxi NOTE
PRESTATIONS BUREAU QU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 [
Lavage des sols x 4
Essuyage humide des dessus de bureaux el abjets meublants X 4 L.
Enlévemenl des lraces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 Nl
Désinfection des combinés téléphoniques X 2
Mise en place de nouveaux sacs poubellas X 3 %—
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 >
Dépoussiérage des pidiements de siéges et meubles, cOté de meubles, % 4 Laf
kinthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fenétres X 4 [
Dépoussigrage des dessus d'armoires, de porles el de cadres X 4 s 1
L
PRESTATIONS SALLE PUBLIC [ COF) -
Balayage humide ou aspiration des sols X 6 [
Lavage des Sois X [ [
Enlévament des traces de doigis sur les portes el interrupteurs x 5
Enlavement des traces de doigls sur las cloisons vitrées X 5
Dépousslérage des rebords de fendtres X 4
Dépoussiérage des pietements de sieges et meubles, coté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 \-'\‘
Dépoussiérage des dessus d'ammoires, de portes et de cadres X 4 ‘-‘
Mise en place de nouveaux sacs poubeles X 3 Ty 0
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 4
PRESTATIONS SANITAIRES :
Lavage el désinfection des appareils sanitaires X 3 <
Vidance et désinfection des poubelles hygidniques X 3 "S_
Essuyage at netioyage des robinetteries el miroirs X 3 ﬁ»
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5
Essuyage humide des portes, poignées de porte et inlemupteurs X 3 ‘?
Balayage des sols X 3 5
Nettoyage et désinfection des sols X 3 5
Essuyage humide des distributeurs 3 >
Détarlrage des appareiis sanilakes X 3 5
Lavage des fafences murales x 3 Fi
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X k] }
Nettoyage et lavage des corbeilles A papiers et des poubelles X 3 3
PRESTATION ABORDS ET PARKING | QAR
Ramassage des déchets X Y.
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier el signalkétique basse) x 4 =
\
CAHIER OE LINSON
Signalure réguliare de fentreprisa 2 (.
Réponse aux commentaves de La Foste 2 Z—
Auto-contrdle 8 ?
Présence du planning dorganisation 2 i
Présence fiches de sécurité produits d'er 2 y -
PERSONNEL
=

Présence du matériel en état sur site

EC. 2024 ®,
N

Présence et éliquetiage des produits 2 -
Observations LA POSTE L E PRESTATAIRE 145 1.1 Sy
100 0,0
i ,‘; E }\ =1 |La note minimale a
ey atteindre est de 80,

|En dessous de celle-
ci des pénalités
prévuas au contrat
seront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne et l'appliquer a la fréquence sur site
Metire NC dans les cases lorsque [a prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate bu conTROLE : YA ERTI | [erasLissEMENT .\ } 2 1225 iﬂﬁ ” el I
Type de local :I
. HS/HE Note
Type de prestation* H1 H3 . M1 cbiservations e NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
alayage humide ou aspiration des sols X 4
Lavage des sols X 4 L
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants ; 4 "]
Enlévernent des traces de doigts sur les portes et interrupteurs x 4 1
Désinfection des combinés 1éléphoniques X F
Mise en place de nouveaux sacs poubelies X 3 %
Nattoyage el lavage des corbeilles & papiers el des poubelk X 3 aQ
Dépausslérage des pidtements de sidges et meubles, citd de meubles, X 4 "l
inthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords do fendtres X 4 [
Dépoussiérage des dessus d'armolres, de portes et de cadres x 4 |_"
T PRESTATIONS SALLE PUBLIC | COFI e | |
{BaByage humide ou aspiration des sals X § <
Lavage des sols X [ <
-nlevement des traces de deigls sur les portes et intermupteurs x 5 <
Enlévemant des traces de dokgls sur les cloisenas vitrées ; 5 -
Dépoussiérage des rebords de lenéires X 4 W
poussitrage des pitlements de sitges el meubles, clté de meubles,
plinthes, radiateurs 4 ‘1
poussiérage des dessus d'armoires, de pories o de cadres X 4 'S
ise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 3
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 LY
. PREBTATIONS SANITAIRES _ AL
Lavage et désinfection des appareils sanitaires X 3 9
idance et désinfection des poubelies hygiéniques X 3 1
Essuyage et netioyage des robinetteries et miroirs ; 3 3
pprovisionnement en papier hygidnique, savon ¢t essuie-mains X 5 5
Essuyage hurnide des pories, poignées de porte et intemupleurs X 3 3
Balayage des sols X 3 Z
Mettoyage et désinfection des sols X 3 3
Essuyage hurnide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 i
Lavage des faiences murales X 3 i
Maze en place de nouveaux sacs poubelles x 3 3
attoyage et lavage des corbeilles 4 papiers et des poubelles X 3 .?
L
E 'PRESTATION ABORDS ET PARKING | GAB .
amassage des déchets — X 2 @
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signaletique basse) X & [
Signalure réguliare de Fentreprise 2 R
Réponse aux commentaings de La Poste 2 2.
Auto-contrale ] g
“Présence du planning d'organisation 2 €<
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 4.
T e L ) " PERBONNEL _ L E [
Respect des fréquences des prestations de nettoyage 3 ]
Respect des consignes {(horaires et date) 2 [
ﬂlMTEREI..ETPRODUI‘I’ ki el . Hkih
Présence du matériel en état sur sile 2 [
Présence et é‘l'ﬂueltajﬁ des produits 2 E
Observations Y. A LE PRESTATAIRE 145 0
8 O/ 100 0.0
38 /o
. ; La note minimale &
atteindre est de 80,
d_.a-F"‘f En dessous de celle-
<~ ci des pénalités
5 - prévues au contrat
I'entrefien seront appliquées

* Las fréquences indiquées dépendent du classement des bureaux {niveau 1 ou 2}

** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cette colonne el l'appliquer 3 la fréquence sur site
Matire NC dans les cases lorsqua fa prestation n'est pas a faire



FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

[oateoucontrole: 42, 7 |G / C-)L_,{

Type de local :|

| e ooc<te do Jono 0%
] [

Type de prestation* LU IR il B S Mt | NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 LA
Lavage des sols X 4 a
Essuyage humide des dessus de bureaux et objets meublants X 4 L
Enlavement des traces de doigls sur les portes et interrupteurs X 4 1
Désinfaction des combinés télaphoniques X 2 Q.
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 2
Nettoyage et lavage des corbeifles a papiers el des poubslles b 4 3 j
Dépoussiérage des plétements de siéges el meubles, coté de meubles, 4
linthes, ragdiateurs . 4
Dépoussiérage des rebords de fendtres X 4 ¥
| BI iérage des d d'armoires, de pories et de cadres X 4 Ly
PRESTATIONS SALLE PUBLIC / COFl
Balayage humide ou aspiration des sols x 6 o
Lavage des sols x 6 [~
Entévemant des lraces de doigls sur les portes el inierrupteurs X 5 [
Enkévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées x 5 [
Dépoussidrage des rebords de fenétres x 4 [
apoussiérage des pistements de siéges et meubles, cot de meubles,
plinthes, radiateurs . Yy
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes et de cadres X 4 .9
Mise en place de nouveaux sacs pouvbelles X 3 ol
Nettoyage el lavage des corbeilles & papiers et das poubelles X 3 Y
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage ot désinfection des appareils sanitaires b4 3 2
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques x 3 3'
Essuyage et nettoyage des robinetteries el mircirs X 3 9
Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 [~
Essuyaga humide das portes, poignées de porte et interrupteurs X 3 3
Balayage des sols X 3 )
Netloyage et désinfeclion des sols X 3 e
Essuyage humide des distributeurs 3 3
Détartrage des appareils sanitaires X 3 3
Lavage des falences murales X 3 J
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 3
Mettoyage et lavage des corbeilles 3 papiers et des poubelles x 3 5
PREBTATION ABORDS ET PARKING { GAB
Ramassage des déchets X 2 Q.
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) X 4 A"
CAHIER DE LIAIBON_
Signature réguliére de l'antreprise 2 (2
Réponse aux commentaires de La Poste 2 L
Auto-contrdle [] N
Présence du planning d'organisation 2 3
Présence fiches de secura produits d'entretien 2 T
PERBONNEL _
Respect des fraquences des prestations de nettoyage 3 ?
Respect des consignes (horaires et date) 2 7
MATERIEL ET PRODUIT, |
Présence du matériel an 4tat sur site 2 g
Présence et tiquettage des produits 2 Z
Obsaervations LA POSTE LE PRESTATAIR 145 0
%ﬁofﬁ 100 00

La note minimale A
atteindre est de 80,
En dessous de celle-
ci des pénalités
prévues au contrat
saront appliquées

* Les fréquences indiquées dépendent du classement des bursaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en comple cetie colonne et Fappliquer 3 la fréquence sur site
Metira NC dans las cases lorsque la prestation n'est pas 3 faire




FICHE D'AUTO-CONTROLE BUREAU DE POSTE

foate U conTROLE : | TS W ]  [evasussement \~OCSTe— L{ i) e vy~ 1
Type de local :I
Type de prestation* W | oms | HSME L, observations ::: NOTE
PRESTATIONS BUREAU OU BACK OFFICE
Balayage humide ou aspiration des sols x 4 [
Lavage des sols X 4 [}
Essuyage humide des dessus de bureaux et objels meublants x 4 [
Enlivement des traces de dolgts sur les portes et Interrupteurs X 4
Désinfaclion des combinds iéképhoniques X 2 {
Mise en place de nouveaux sacs poubelies x 3 -
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles x 3 2
Dépoussidrage des pidtements de siéges et meubles, cdlé de maubles,
- ; x 4 M
inthes, radiateurs
Dépoussiérage des rebords de fendtres x 4 l.
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de porles et de cadres X 4 Y
PRESTATIONS S8ALLE PUBLIC / COFI
Balayage humide ou aspiration des sols X 4 ﬁ
Lavage des sols X B
Enlévement des traces de doigis sur les portes el interrupteurs X 5
Enkévement des traces de doigls sur les cloisons vitrées X 5 -
Dépoussiérage des rebords de fenétres 4 [
epoussirage des pittements de sieges et meubles, colé de meubles, u
plinthes, radiatews ¢
Dépoussiérage des dessus d'armoires, de portes el de cadres 4 U
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3
Natloyage et lavage des corbeilles & papiers at des poubelles X 3
PRESTATIONS SANITAIRES
Lavage et désinfection des appareils sanitairas X 3
Vidance et désinfection des poubelles hygiéniques X 3 3
Essuyage et netloyage des robinetieries et miroirs X kY
|Approvisionnement en papier hygiénique, savon et essuie-mains X 5 3
Essuyage hurnide des porles, poignées de porte et interrupteurs x 3
Balayage des sols X 3 %
Nettoyags et désinfection des sols x 3
Essuyage humide des distnbuteurs 3 3
Détartirage des apparells sanitaires X 3 3
Lavage des falences murales X 3 3
Mise en place de nouveaux sacs poubelles X 3 )
Nettoyage et lavage des corbeilles & papiers et des poubelles X 3 ’3
PRESTATION ABORDS ET PARKING / GAB
Ramassage des déchets X 2 L8
Nettoyage fagade GAB (écran, clavier et signalétique basse) x 4 [
CANIER DE LIAISON
Signature réguliére de f'enlreprise 2 L]
Réponse aux commentaires de La Posle 2 LY
Auto-contrdie ]
Présence du planning d'organisation 2 g
Présence fiches de sécurité produits d'entretien 2 LY
PERSONNEL
Respect des fréquences des prestations de netioyage 3
Respect des consignes {(horaires et date) 2 a
MATERIEL ET PRODUIT
“Frésence du matenel en 1at sur sie 2 q
Prasence et dtiquetiage des produils 2 | |
Observations LA POSTE “pglEst LE PRESTATAIRE o 145 0
R CY | o
La nole minimale 3
| : |atteindre est de 8o,
C En dessous de celle-
| ‘!— ci des pénalités
[ G v prévues au contrat
Fof o s 'enfretien seront appliquées

* Les frdquences indiquées dépendent du classement des bureaux (niveau 1 ou 2)
** Dans le cas des sites H3, prendre en compte cetie colenne el Fappliquer 4 |a fréquence sur site

Metire NC dans les cases lorsque 13 prestation n'ast pas a faire



